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Prieksvards
Etiskas un videi nekaitigas partikas lietpratiba

Musu attiecibas ar partiku ir nonakusSas kritiska punkta. Lielveikalos un
virtuveés izdarita izvéle ietekmé globalo klimatu, lauksaimnieku kopienu
labklajtbu un musu ekosistému veselibu. Tomeér orientéSanas musdienu
partikas piedavajuma ir kluvusi par sarezgitu problému. Patérétajus konfronté
daudz etikeSu ar apziméjumiem "zalS", "dabigs", "videi draudzigs" un "etisks",
kas biezi vien rada vairak neskaidribu neka vie§ sapratni. Sis fenomens, ko dévée
par "zalo smadzenu skaloSanu", grauj patérétaju uzticibu un mazina to cilveku
centienus, kuri patiesi ir apnémusies istenot ilgtspéjigu pieeju.

Lidz Ssim vel nekad nav bijusi tik aktuala nepiecieSamiba izplatit zinaSsanas par
étiskiem un videi nekaitigiem partikas produktiem. Ta vairs nav Sauras niSas
interese, bet gan butiska kompetence atbildigai pilsoniskai un profesionalai
pieejai 21. gadsimta. Rokasgramata ir radusies dé€]l Sim vajadzibam. Tas izstrade
ir vienots Eiropas meéroga pasakums, lai parvarétu spriedzi un sniegtu skaidru,
praktiski izmantojamu un uz pieradijumiem balstitu sistému étiskas un videi
nekaitigas partikas markéSanas principu izpratnei, istenoSanai un maciSanai.
Musu meérkis ir dot iespéju jaunai patérétaju, profesionalu un politikas veidotaju
paaudzei klut par parmainu virzitajspékiem, parveidojot partikas sistému un
izmantojot informeétas izvéles iespéjas.

Rokasgramata dazadam meérkauditorijam - lietoSana
Si rokasgramata ir veidota ka modulu kopums ar dazadiem lietotajiem:
o Profesionalas izglitibas pedagogiem: Jus esat ka katalizatori. Jums ir

paredzeta 4. nodala, kura sniegta visaptveroSa macibu programmas
integracijas sistéma, tostarp stundu plani, praktiski uzdevumi un
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vértéSanas pieejas. Izmantojiet III dalu (gadijumu izpéte), lai ieviestu
realus piemérus sava grupa, un 8. nodalu, lai nodroSinatu macibu
materialu pieejamibu visiem izglitojamajiem.

e Ar partiku saistito nozaru studentiem: Jus esat nakotne. Saciet ar 3.
nodalu, lai klutu par gudru "etikeSu detektivu", kas sp€j kritiski izvértet
jebkuru apgalvojumu. III dala (gadijumu izpéte) jus iepazisieties ar darbu,
kas tiek veikts visa Eiropa. Sis zinaSanas ne tikai veidos jus par apzinigaku
patérétaju, bet arl nodrosSinas jums konkurétspéjas prieksrocibas darba
tirgi, nodroSinot ar tadam ilgtspéjibas prasmém, kuras arvien vairak
pieprasa darba deveéji.

e MVU un uznémeéjiem: Jus esat novatori. Jusu tieSais celS uz praktiski
istenojamu uznémeéjdarbibas stratégiju ir 5. nodala. Taja ir sniegts
celvedis, ka veikt pasnovertéjumu, izvéleties pareizos ekomarkéjumus un
ticami informét par savu ilgtspéju, lai izvairitos no "zalas smadzenu
skaloSanas". Il dalas gadijumu pétijumi sniedz veiksmes modelus, kurus
varat izmantot.

o Politikas veidotajiem un regulativajam iestadem: Jus esat virzitaji.
Jums uzmaniba japievérS 6. nodalai, kura izklastitas atbalsta politikas
sistémas, sakot no publiska iepirkuma lidz patérétaju informesanas
kampanam. Saja nodala ir sniegts pamatojums un plans, ka izveidot
ekosistému, kura eétiska uznémeéjdarbibas prakse tiek atalgota un
sistematiski tiek izskausta "zala smadzenu skaloSana”.

Visiem lasitajiem ieteicams sakt ar ievadu un 1. nodalu, lai veidotu kopigu
izpratni par pamatjédzieniem un ES politikas kontekstu.
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Ievads

Projekta parskats: "Etiska un videi nekaitiga partikas produktu
markésana"

Si rokasgramata ir galvenais Erasmus+ KA220-VET projekta “Ekologiskas
partikas markéSanas kurss profesionalaja izglitiba étiskam un ilgtspéjigam
patérinam” rezultats. Eiropas Savienibas finanséta tris gadu stratégiska
partneriba apvienoja profesionalas izglitibas iestades, universitates, mazos un
vidéjos uznémumus (MVU) un pétniecibas ekspertus no 10 Eiropas valstim.
Musu kopigais meérkis bija novérst plaisu starp pieaugosSo patérétaju
pieprasijumu péc ilgtspéjigas partikas un tam prasmém, kas nepiecieSamas, lai
to varétu ieviest profesionalaja izglitiba un partikas razoSanas nozare.

Projekts un lidz ar to ari §1 rokasgramata ir kas vairak par teoriju. Ta ir praktiska
atbilde uz tirgus un sabiedribas vajadzibam, nodroSinot:

e kompetencu sistému zinaSanu novértéSanai partikas produktu
markésana,;

o profesionalas izglitibas programmu, kas papildinata ar atverto
tieSsaistes kursu un macibu materialiem;

« paraugprakses un gadijumu izpétes apkopojumu no dazadam Eiropas
valstim;

o politikas ieteikumus parredzamakas un ilgtspéjigakas partikas
ekosistémas veicinasanai.

Saja gramata Sie rezultati apkopoti kopéja visaptverosa materiala.

ES konteksts: zala pieeja, "no lauka lidz galdam" un cina pret "zalo
smadzenu skaloSanu”

Si iniciativa ir nesaraujami saistita ar Eiropas Savienibas vérienigo redzéjumu
par ilgtspéjigu nakotni. Eiropas zala pieeja ir ES izaugsmes stratégija, lai ta lidz
2050. gadam klutu par pirmo klimatneitralo kontinentu. Pamata ir pieeja "no
fermas lidz galdam", kuras meérkis ir izveidot "godigu, veseligu un videi nekaitigu
partikas sistému".
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So centienu starakmens ir patérétaju ilgtspéjigas izvéles veicinaSana. Tomeér to
kaveé apSaubama informacija. Eiropas Komisijas pétijumi atklaja, ka vairak neka
50 % “zalo” apgalvojumu ir neskaidri, maldinosi vai nepamatoti. TieSa reakcija
uz to ir priekslikums direktivai par Zalo vadliniju (2023) ievieSanu. Tie ir centieni
ierobezot "zalas" reklamas izplatiSanu, nosakot, ka visas vides norades ir
zinatniski japierada un japarbauda treSajai personai.

Si rokasgramata ir izstradata, lai sagatavotu profesionalo iestazu audzéknus,
uznémumus un iedzivotajus Sai jaunajai realitatei, kura ir obligata parredzamiba
un uzticamiba.

Terminu definésana: étika, ilgtspéjiba un parredzamiba partikas aprite.

Lai orientétos Saja sarezgitaja joma, mums vispirms ir jaizstrada skaidra
terminologija:

. Etika partikas aprité attiecas uz tiem morales principiem, kas reglamenté
partikas razoSanu un izplatiSanu. Tie ietver:

o socialo taisnigumu: taisnigu atalgojumu un droSus darba
apstaklus visiem darbiniekiem, sakot no lauksaimniekiem un
beidzot ar rapnicu darbiniekiem;

o dzivnieku labturibu: dzives apstaklu nodrosSinasana, kas ir dabiski
un bez cieSanam;

o vienlidzibu: izveidot sistému, kas ir godiga un pieejama ka
razotajiem, ta patérétajiem.

o Ilgtspéja ir tris savstarpéji saistiti pilari:

o vide: tas nozimé aizsargat dabas resursus, samazinot
piesarnojumu, saglabajot tideni un biologisko daudzveidibu, ka ari
samazinot siltumnicefekta gazu emisijas;

o socialais: cilveku wun kopienu labklajibas un taisniguma
veicinasSana;

o ekonomiskais: ilgtermina ekonomiskas dzivotspéjas nodrosinasana
lauksaimniekiem un uznémumiem, neapdraudot paréjos divus
iepriekSmineétos pilarus.

« Parredzamiba ir mehanisms, kas veido étiku un ilgtspéju drosu un
uzticamu. Ta nozime ir sniegt skaidru, pieejamu un parbaudamu
informaciju par produkta sagatavoSanas celu no fermas lidz patérétajam.
Parredzamiba ietver atklatu daliSanos ar informaciju par avotiem,
razoSanas metodém un patieso ietekmi uz vidi un socialo jomu.
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Sis rokasgramatas konteksta étiska un zala partikas produktu markésana ir So
jédzienu lietojums prakseé. Ta ir standartizétu, parbaudamu markéjumu un
apgalvojumu izmantoSana, lai informeétu par produkta atbilstibu noteiktiem
étiskiem un vides kritérijiem, tadéjadi nodrosSinot parredzamibu, kas lauj
patérétajam izdarit patiesi pamatotu izveli.

I dala. Problémas nostadne
1. nodala. Kapéc étisks partikas produktu markéjums ir nozimigs

Ievads

Etiska un videi nekaitiga partikas produktu markéSana vairs nav tikai Sauras
niSas tendence, bet gan fundamentala parmaina pasaules partikas sistéma. Saja
nodala aplukoti §is kustibas virzitajspéki, skaidrojot, kapéc markéjumu izpratne
ir butiska gan patérétajiem, gan uznémumiem, gan pedagogiem. Mes
neaprobezosimies tikai ar to, kas tas ir, bet atklasim parliecinoSus iemeslus -
ekonomiskos, vides, socialos un stratégiskos, kas padara eétisku partikas
markéSanu musdienas par nozimigu jautajumu.

° \ '\ lentity & Politics INFORMED SHOUIVETSILY LOSS
; CONSUMER o Resource Depletian (Water, Sail
CHOICE

1. attéls. Cetri pilari étiskai partikas markésanai.
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1.1. Patérétaju uzskatu maina: no izmaksam uz vértibu

Visredzamakais parmainu virzitajspeéks ir patérétaju evolucija. Notiek dzila
transformacija, kad léemumus par pirkumiem arvien vairak ietekmé personigas
un kolektivas vértibas, nevis tikai cena un kvalitate.

Patérétajs ar lielakam tiesibam: musdienu patérétaji, apbrunojusies ar
viedtalruniem un socialajiem plasSsazinas lidzekliem, var nekaveéjoties
izpétit zimolus, skenét svitrkodus, lai iegutu informaciju ,ka ari dalities
savos atklajumos - gan pozitivos, gan negativos, ar globalo auditoriju. Si
parredzamiba ir parvirzijusi varu no korporacijam uz privatpersonam.

Uz vertibam balstiti pirkumi: Aizvien vairak pircéju, jo ipasi jaunakas
paaudzes (mileniali un Z paaudze), aktivi meklé produktus, kas atbilst
vinu éetiskajiem uzskatiem. Vini jauta:

"Vai Sis produkts ir razots ta, lai aizsargatu vidi?".

"Vai pret darba néméjiem, kas to izgatavoja, izturéjas godigi un vai

viniem maksaja algu, kas nodrosina iztikas minimumu?".

o "Vai dzivnieki Saja piegades kédeé tika audzéti humani?"

Partika ka identitates dala un politiska riciba: Patérins arvien vairak
tiek uzskatits par politisku un socialu izpausmes veidu. Izvéloties
produktu ar godigas tirdzniecibas vai biologiskas lauksaimniecibas
markéjumu, cilvéks apzinati atbalsta konkrétu lauksaimniecibas veidu un
balso par ilgtspéjigdku un taisnigadku pasauli. Si tendence parvers
ikdienas partikas produktu iepirkSanu par spécigu kolektivu parmainu
riku.

10
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1.2. Vides prasibas: klimata parmainas, biologiska daudzveidiba un
resursu izmantosana

Globala partikas sistéma ir viens no galvenajiem steidzami risinamo vides
problému veicinatajiem. Etisks markéjums kalpo ka butisks mehanisms Sis
ietekmes mazinasanai, virzot patérétaja izveli ilgtspéjigakiem risinajumiem.

« Klimata parmainas: lauksaimnieciba ir viens no galvenajiem
siltumnicefekta gazu emisiju avotiem (pieméram, metans no majlopiem,
slapekla oksids no meéslojuma, oglekla dioksids no transporta izpludes
gazém). Tadi markéjumi ka "oglekla neitrals" vai markéjumi, kas
popularizé augu izcelsmes un vietéjos produktus, palidz patérétajiem
samazinat oglekla dioksida emisijas.

« Biologiskas daudzveidibas samazinaSanas: intensiva lauksaimniecibas
prakse, lauksaimniecibas vajadzibam veikta mezu izcirSana un pesticidu
lietoSana iznicina biologisko daudzveidibu pasaulé. Tadi markéjumi ka
"EU Organic" (kas ierobezo pesticidu lietoSanu) vai "Rainforest Alliance
Certified" (kas veicina dzivotnu saglabasanu) palidz patérétajiem atbalstit
tadas lauksaimniecibas metodes, kas aizsarga ekosistémas un savvalas
dzivniekus.

e Resursu izsiksana: lauksaimnieciba ir lielakais saldtdens patérétajs
pasaulé un veicina augsnes degradaciju. Etiskie markéjumi var liecinat
par praksi, kas veicina udens saglabasanu, augsnes veselibu (pieméram,
audzeéjot bez augsnes apstrades, audz€jot segs€jas kultiiras) un ilgtspéjigu
ierobezoto resursu apsaimniekoSanu.

12
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THE JOURNEY OF
YOUR FOOD

Understanding the impact of our food
choices

AGRICULTURE

Farming practices lead to
deforestation and water scarcity,
affecting biodiversity and

freshwater resources.

PROCESSING

Processing and transport
contribute to GHG emissions and
reliance on fossil fuels, impacting
our climate.

PACKAGING

Packaging waste creates plastic
pollution and food waste, posing

serious environmental challenges.

RETHINK YOUR
CHOICES

Small changes can lead to significant
impacts.

2attéls. Partikas razoSanas ekologiska péda
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1.3. Sociala atbildiba: godiga tirdznieciba, darba tiesibas un dzivnieku
labturiba

Etika neaprobezojas tikai ar vidi, bet ietver ari musu partikas sistémas socialo
dimensiju, nodroS§inot cienu un taisnigumu visam razoSanas kéde iesaistitajam
butném.

Godiga tirdznieciba un darba tiesibas: liela dala musu partikas,
pieméram, kafija, kakao un banani, tiek audzéti jaunattistibas valstis, kur
var but izplatita ekspluatativa darba prakse, tostarp bérnu darbs un loti
nelielas algas. Godigas tirdzniecibas sertifikacija nodroSina parbaudamu
sistému, kas nodroSina:

o garantétu minimalo cenu, lai aizsargatu lauksaimniekus no tirgus

svarstibam;

o papildu godigas tirdzniecibas prémiju kopienas attistibas

projektiem;

o drosus darba apstaklus un piespiedu vai bérnu darba aizliegumu.
Dzivnieku labturiba: sabiedribas interese par izturéSanos pret
lauksaimniecibas dzivniekiem ir sasniegusi visaugstako limeni. Etiskie
markéjumi, kas attiecas uz dzivnieku labturibu (ganibas audzeéti, briviba
tureti), sniedz parliecibu, ka dzivnieki ir audzéti briva daba, ar iespé&ju
iesaistities dabiskas dzives norisés, un ka pret tiem visu muzu ir
izturéjusies humani, atsakoties no slégtam un industrializétam sistémam.

1.4. Biznesa apsvérumi: risku parvaldiba, zimola reputacija un tirgus
pieejamiba

Etiskas partikas markéSanas ievieSanai nav tikai morals pamatojums; ta ir
sapratiga uznémeéjdarbibas stratégija, kas sniedz ievérojamas konkurences
prieksSrocibas.

Risku parvaldiba: paaugstinatas parredzamibas laikmeta uznémumi, kas
sniedz nepatiesus apgalvojumus ("'zala smadzenu skaloSana"), saskaras ar
ievérojamu kaitéjumu reputacijai, patérétaju pretestibu un iesp€jamam
juridiskam sekam saskana ar jaunajiem ES noteikumiem. Stingrs, treSas
puses parbaudits eétiskais markéjums mazina So risku, jo sniedz
pieradijumus par atbilstibu.

Zimola reputacija un pateérétaju uzticiba: stingra apnémiba istenot
ilgtspéju un eétiku, veido nenoveérté€jamu zimola vértibu un patérétaju

14
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lojalitati. Uzgémuml, kas ir uztlcaml, var izcelties piesatinataja tirga,
veicinot atbildiga un uzticama lidera reputaciju.

o Piekluve tirgum un konkurétspéja: ta ka lielie mazumtirgotaji, publiska
iepirkuma programmas un eksporta tirgi arvien vairak pieprasa
ilgtspéjigus un étiski sertificetus produktus, So markéjumu esamiba klust
par "tirdzniecibas licenci". Tas paver durvis jaunam uznémeéjdarbibas
iespé€jam un piegades ligumiem, kas citadi nebutu pieejami.

« Talantu piesaistiSana un noturéSana: uznémumi ar skaidru étisku
merki ir pievilcigaki talantigakajiem darbiniekiem. Darbinieki, jo 1pa$i
gados jaunaki, ir arvien vairak motivéti stradat organizacijas, kas
atspogulo vinu veértibas, un tas rada lielaku apmierinatibu ar darbu un
samazina darbinieku mainibu.

2. nodala. ES tiesiskais regulejums

Ievads

Etisko un zalo markéjumu izplatiSanas Eiropas tirga ir radijusi nepiecieSsamibu
péc stingras regulativas reakcijas, lai nodro§inatu parredzamibu, apkarotu
dezinformaciju un raditu vienlidzigus konkurences apstaklus. Saja nodala
sniegta visaptveroSa analize par galvenajam Eiropas Savienibas politikas
iniciativam, kas veido ilgtspéjigu partikas markéSanas pamatprincipu kopumu.
Izglitojamajiem, razotajiem un politikas veidotajiem ir loti svarigi izprast So
reguléjumu, lai nodroSinatu atbilstibu, veicinatu patiesu ilgtspéju un dotu
iespéju apzinatam partikas patérinam.

2.1. Eiropas Zalais kurss un ta ietekme uz partikas razosanu

Eiropas Zalais nolikums (European Green Deal, EGD), ar kuru fon der
Leienas Komisija iepazistinaja 2019. gada decembri, ir visaptverosaka Eiropas
Savienibas stratégija, lai lidz 2050. gadam panaktu klimatneitralitati. Ta no
jauna defineé ES ilgtermina izaugsmes modeli, izveidojot sistému, kura integréts
ekonomikas progress, vides ilgtspéja un sociala ieklausana. EGD ir daudz
plasaka par tradicionalo vides politiku, ta darbojas ka jauna Eiropas attistibas
paradigma - tada, kura ilgtspéjiba ir visu ekonomikas un socialo politiku
pamata.
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Galvenais merkis

Eiropas Zala nolikuma butiba ir panakt, lai ekonomiska izaugsme tiktu
nodalita no resursu patérina un vides degradacijas. Tas nozimé veicinat
ekonomisko labklajibu, vienlaikus mazinot atkaribu no ierobezZotajiem dabas
resursiem, ta samazinot ekologisko ietekmi. EGD paredz aprites ekonomiku ar
zemu oglekla dioksida emisiju limeni:

o prioritate ir resursu efektivitate un atjaunojama energija,

e samazina siltumnicefekta gazu emisijas saskana ar Parizes noligumu,

e veicina inovaciju un zalas tehnologijas,

e« nodroSina taisnigu pareju, kas atbalsta darba némeéjus, nozares un
regionus.

Tadejadi ES censas klimata un vides problémas parverst jaunas konkurétspéjas,
darbavietu radiSanas wun dzives kvalitates wuzlaboSanas iespéjas visas
dalibvalstis.

Saistiba ar partikas sistému

EGD partikas sistéma ir atzita par butisku lidzsvara punktu ilgtspéjibas
meérku sasniegSanai, nemot véra tas cieSo savstarpéjo saikni ar biologisko
daudzveidibu, resursu izmantosanu un klimata parmainam.
Lauksaimnieciba, partikas razoSana, parstrade, izplatiSana un patérin$§ kopa
veido ievérojamu dalu no Eiropas ekologiskas pédas, ietekméjot:

e zemes un udens izmantosanu,

o siltumnicefekta gazu emisijas,

o augsnes degradaciju,

o biologiskas daudzveidibas samazinasanos.

Lai risinatu Sis problémas, EGD ka vienu no galvenajiem pilariem ievies

stratégiju "No lauka lidz galdam". Saja stratégija ir izklastita vizija par
taisnigu, veseligu un videi draudzigu partikas sistému, kuras merkis ir:

e samazinat kimisko pesticidu un meéslosanas lidzeklu izmantoSanu,

e veicinat ilgtspéjigu lauksaimniecibas praksi,

e lidz minimumam samazinat partikas atkritumus,

o dot patérétajiem iespé€ju izdarit apzinatu un ilgtspé€jigu partikas izveli.
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Sadi rikojoties, EGD atzist, ka E1ropas pértlkas sistémas parveidoSana ir butiska
ne tikai vides aizsardzibai, bet ari sabiedribas veselibai, partikas
nodroSinajumam un lauku attistibai.

TieSa ietekme uz partikas markéSanu un reguléjumu

Eiropas Zalais kurss kalpo ka politisks un likumdoSanas jumts visam
turpmakajam ES politikas jomam, tostarp tam, kas attiecas uz partikas
markeésanu, tirdzniecibu un ilgtspéjibas noradem. Tas nosaka, ka ikvienai
turpmakai ES iniciativai ir jabut saskanotai ar tas visaptverosSajiem meérkiem -
klimata neitralitati un ilgtspéju.

Sai direktivai ir tieSa reglamentéjosa ietekme uz partikas markéSanas prakses
attistibu:

e veicinot standartizétas, parredzamas wun zinatniski pamatotas
markeésanas sistémas, kas atspogulo ietekmi uz vidi un sabiedribu,

e parejot no brivpratigam vai sadrumstalotam uznémumu iniciativam uz
vienotu un istenojamu ES reguléjumu,

e nodroSinot, ka patérétaji sanem uzticamu informaciju, lai varetu izdarit
videi draudzigu izvéli.

Izmantojot So pieeju, EGD uzsver paradigmas mainu - no uznémumu socialas
atbildibas ka labas gribas jautajuma ta klast par juridisku un regulativu
prasibu. Tadejadi ta paver celu obligatam ilgtspéjas markéjumam, nodrosSinot,
ka ekologiskie raksturlielumi klGst par izméramu un salidzinamu ES iek$§gja
tirgus aspektu.

2.2. "No lauka lidz galdam": godiga, veseliga un videi draudziga partikas
sistéma

2020. gada maija Eiropas Komisijas pienemta stratégija "No fermas lidz
galdam" (F2F) ir Eiropas zala kursa (EGD) galvena sastavdala, kas veltita
Eiropas partikas sistémas parveidoSanai. Taja ir sniegts visaptveroSs un
ilgtermina celvedis partikas razoSanas, parstrades, izplatiSanas un patérina
parveidosSanai visa ES. Tadéjadi tas kalpo ka stuarakmens, lai sasniegtu ES meérki
izveidot taisnigu, veseligu un ekologiski ilgtspéjigu partikas sistému - tadu,
kas atbalsta gan cilvéku, gan planétas veselibu.
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F2F stratégija atzits, ka paéreizéjé partikas sistéma, lai gan nodroSina pieejamu
un daudzveidigu partiku, rada ievérojamu dalu siltumnicefekta gazu emisiju,
veicina biologiskas daudzveidibas samazinaSanos, ka ari resursu izsikSanu
un sabiedribas veselibas problémas. Reag€jot uz to, stratégija ir izklastits
saskanots politikas pasakumu un likumdosanas darbibu kopums, lai virzitu
pareju uz ilgtspéjibu visos partikas kédes posmos.

Vispareja vizija

Strategijas "No fermas lidz galdam" visaptveroSais redzéjums ir parveidot
Eiropas partikas sistému t3, lai ta:

e samazinatu ietekmi uz vidi un klimatu,

« nodrosinatu partikas nodrosinajumu un piegades kézu noturibu,

« aizsargatu sabiedribas veselibu, veicinot veseligu uzturu,

« nodrosinatu partikas sistémas dalibnieku - no lauksaimniekiem un
zvejniekiem lidz mazumtirgotajiem un patérétajiem - ekonomisko
dzivotspéju un taisnigumu.

Butiba F2F stratégijas meérkis ir izveidot "abpuséji izdevigu" modeli, kas
saskano vides ilgtspéju, ekonomisko konkurétspé&ju un socialo labklajibu. Taja
skaidri uzsverts, ka ilgtsp€jigam partikas sistémam ne tikai janodroSina
ieguvumi vides joma, bet arl jasaglaba ieklaujosa un ekonomiski izdeviga
pieeja, jo ipasSi mazajiem un vid€jiem razotajiem.

Galvenas likumdoSanas un politikas iniciativas attieciba uz markésanu

Strategija "No fermas Ilidz galdam" ir ieklautas vairakas svarigakas
likumdoSanas un politikas iniciativas, kas tieSi ietekmé to, ka, izmantojot
markéjumu, patérétaji tiek informéti par partikas ilgtspéjibu, uzturvértibu un
étiskajiem aspektiem. So iniciativu mérkis ir nodroSinat parredzamibu,
salidzinamibu un uzticéSanos informacijai par partiku visa ES vienotaja tirga.

-Ilgtspéjigas partikas markéSanas sistéma

F2F stratégijas butiba ir ilgtspéjigas partikas markéSanas sistémas izstrade.
Sis sistémas meérkis ir integrét vairakas ilgtspéjibas dimensijas - uzturvértibas,
vides, ar klimatu saistitos un socialos faktorus - saskanota un standartizeta

markeésSanas sistéma.
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Merkis ir dot patérétajiem iespéju izdarit apzinitu un patiesi ilgtspéjigu izveli,
noversot pasreizéjo plaisu starp informétibu un ricibu. Sistémas meérkis ir:

o saskanot atskirigos apgalvojumus par ilgtspéju visa vienotaja tirga,

e nepielaut "zalo smadzenu skaloSanu", izmantojot parbaudamus un
zinatniski pamatotus raditajus,

e sniegt pateérétajiem pirkuma vieta skaidru, salidzinamu un viegli
interpretéjamu informaciju.

Si iniciativa ir izSkiroSs solis cela uz patérétaju uzvedibas sasaisti ar ES
ilgtspejibas meérkiem, nodrosSinot, ka partikas razoSana atbilst ilgtspéjigiem
patérina modeliem.

- Uzturvielu profilu veidoSana un markéSana uz iepakojuma virspuses

Lai gan F2F stratégija galvenokart ir vérsta uz sabiedribas veselibu, ta veicina
arl obligatu uzturvértibas markésanu iepakojuma priekSpusé ka lidzekli
uztura izvéles wuzlaboSanai. Eiropas Komisija turpina izvertét dazadas
markéSanas sistémas, pieméram, Nutri-Score, Keyhole un vairaku luksoforu
shému, lai noteiktu ES visefektivako modeli.

Ar So iniciativu tiek radits regulativs precedents standartizetai wun
vienkarSotai patérétaju informesanai. Tiklidz ta saks darboties, ta varétu
pavert celu vides un ilgtspéjas datu integréSanai lidzas uzturvértibas
raditajiem, efektivi apvienojot wveselibas un vides parredzamibu vienota
markéSanas pieeja.

- Dzivnieku labturibas markéjums

F2F stratégija ieklauta apnems$anas izstradat jaunu, visaptverosSu dzivnieku
labturibas markeésSanas sistému, kas aptvertu ne tikai esoSas produktu
kategorijas (pieméram, olas), bet ar1 plasaku partikas produktu klastu.

Sis pasakums ir atbilde uz pieaugoSo patérétaju pieprasijumu péc lielakas
parredzamibas attieciba uz dzivnieku audzéSanas apstakliem, eétisku

attieksmi un razosanas praksi. Ta meérkis ir art:

e nostiprinat to razotaju tirgus pozicijas, kuri ievéro augstakus labturibas
standartus,
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e veicinat pastavigu dzivnieku audzééanas prakses uzlabosanu,
e atbalstit informétus lémumus par pirkumiem, kas atbilst étiskam un vides
vértibam.

Saskanojot labturibas standartus ar markéjumu, ES cenSas parverst dzivnieku
labturibu taustama veida, veicinot augstaku labturibu ka konkurences
prieksSrocibu.

- Biologiskas razosanas veicinaSana

F2F stratégijas stirakmens ir tas vérienigais meérkis lidz 2030. gadam panakt,
lai 25 % ES lauksaimniecibas zemes tiktu izmantota biologiskajai
lauksaimniecibai. Sis meérkis tieSi palielina ES biologiskas lauksaimniecibas
markéjuma atpazistamibu, uzticamibu un ietekmi tirgu, jo tas jau kalpo ka
galvenais sertifikats videi draudzigam razoSanas metodém.

Lai to sasniegtu, ES vélas:

e palielinat atbalstu biologiskajiem lauksaimniekiem, izmantojot kopéjo
lauksaimniecibas politiku (KLP),

o palielinat patérétaju pieprasijumu péc biologiskas lauksaimniecibas
produktiem, izmantojot sabiedribas informéSanas kampanas un
iepirkumu politiku,

« nodrosSinat stingru ES biologiskas lauksaimniecibas regulas izpildi, lai
saglabatu patérétaju uzticibu.

Palielinot biologisko lauksaimniecibu un stiprinot tas markésanas sistému, F2F
stratégija veicina gan raZoSanas, gan patérina pareju uz ilgtspéjigakam un
parredzamakam partikas sistémam.

Kopa §is iniciativas padara stratégiju "No lauka lidz galdam" par parveidojosu
politikas programmu, kas ne tikai saskan ar Eiropas Zala darijjuma vides
meérkiem, bet ari tieSi maina ES partikas tirgus informativo redzéjumu. Ar
uzlabotu un saskanotu markeéSanas sistému palidzibu ta cenSas saistit
patérétaju izveli ar ilgtspéjibas rezultatiem, tadéjadi padarot partikas sistému
parredzamaku, taisnigaku un nakotné noturigaku.
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2.3. Izpratne par direktivu par zalajam noradem (2023)

Priekslikums direktivai par zalajam noradém, kas pazistams ari ka "Direktiva
par skaidru vides norazu pamatojumu un pazinoSanu" (2023. gada marts), ir
nozimiga likumdoSanas iniciativa, kuras meérkis ir apkarot "zalo smadzenu
skaloSanu" un nodrosinat vides norazu uzticamibu.

o Problemas izklasts: priekslikuma minéts, ka 53 % zalo apgalvojumu ES
ir neskaidri, maldinoSi vai nepamatoti un 40 % ir pilnigi nepamatoti. Tas
grauj pateérétaju wuzticlbu un rada negodigu konkurenci patiesi
ilgtspéjigiem uznémumiem.

e Priekslikuma pamatprasibas:

1. Pamatojums: visas vides norades (pieméram, "oglekla neitrals",
"biologiski noardams", "izgatavots no parstradatas plastmasas") ir
japamato ar stingriem, zinatniskiem un parbaudamiem
pieradijumiem. Tam bus nepiecieSama visaptveroSa produkta
ekologiskas pédas nospieduma metodologija.

2. Verifikacija: pirms lietoSanas tirgd visas norades neatkarigi
parbauda akreditéta treSas puses iestade.

3. Sazina: pazinojumi ir janoformulé skaidri, noradot konkrétu
informaciju par to, uz kuru vides aspektu tie attiecas (pieméram,
"iepakojums izgatavots, izmantojot 30 % parstradatas plastmasas").
SalidzinoSiem apgalvojumiem (pieméram, '"ilgtspé€jigaks") jabut
balstitiem uz lidzvertigu informaciju un datiem.

4. Visparigu norazu aizliegums: neprecizétas norades, pieméram,
"videi draudzigs", "zal§" vai "ekologisks", tiks aizliegtas, ja vien tas
netiks pamatotas ar izcilu, pieradamu vides aizsardzibas pieeju.

o Ietekme uz partikas produktu markeésanu: Si direktiva butiski mainis
etisko partikas produktu markéjumu. Ta radis nepiecieSamibu radikali
palielinat parredzamibu un zinatnisko pamatojumu visam vides noradém
uz partikas produktu iepakojuma, parejot no marketinga virzitiem
apgalvojumiem uz pieradijumos balstitu komunikaciju.

2.4. Parskats par obligatajam un brivpratigajam markésanas shemam

ES markésSanas sistéma ir divéjada, kas ietver obligato informaciju, ko pieprasa
tiesibu akti, un daudz citu brivpratigu shému. Izpratne par So atSkiribu ir loti
svariga, lai spétu orientéties atbilstibas nodroSinasana un stratégiskaja
komunikacija.

21



Co-funded by
the European Union

-

- AERES [BOH /1 ida el Mare
G ’t NOVIdO 21l %E landbruksskole

Trodition
Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not neces:

Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.

sarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA)

europaschule

R UNIVERSITY
@ OF LATVIA

HORIZON

Brivpratigas markéSanas

uzlikts naudas sods, produkts var

tikt atsaukts vai iznemts no tirgus.

Funkcija Obligatas markéSanas shémas _
shémas
3 . Informacija, ko uznémeéji izvélas
Informacija, kas janorada uz . . o .
. o i B sniegt papildus juridiskajam
Definicija partikas produktiem saskana ar ES T . )
) ) prasibam, biezi vien, lai atSkirtu
tiesibu aktiem.
savus produktus.
TieSa veida pamatojas uz ES Regulé privati standarti,
. regulam un direktivam (pieméram, kopligumi vai ipasi ES noteikumi
Juridiskais ) ) B
¢ Regula par partikas produktu par sertifikacijas zimém
amats
P informaciju patérétajiem (FIC) (pieméram, ES Biologiskas
1169/2011). lauksaimniecibas regula).
Isteno valsts kompetentas iestades Parvalda shémas ipasSnieks.
(pieméram, partikas nekaitiguma Nepareiza izmantoSana var novest
IstenoSana agenturas). Par neatbilstibu var tikt pie sertifikacijas zaudéSanas un

tiesvedibas par maldinosu

reklamu.
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Brivpratigas markéSanas

Funkcija Obligatas markéSanas shémas _
shémas
- Sastavdalu un alergénu saraksts - ES biologiskas lauksaimniecibas
(FIC) logotips
_Uzturvértibas deklaracija - Fairtrade International

Galvenie -Izcelsmes markéjums (ipasiem - Rainforest Alliance/UTZ

iemeéri :

P produktiem) - dzivnieku labturibas markéjumi
-ES kvalitates shémas (to (pieméram, RSPCA Assured)
izmantoSana ir brivpratiga, - Dazadas norades par oglekla
standarti ir juridiski aizsargati) neitralitati

. L B . Uzskata par augstaku étikas vai

Patéréetaju Biezi tiek uztverts ka droSibas un o L

) ) N kvalitates standartu zimi, lai gan
uztvere butiskas informacijas pamats. R ) .
patérétaji tiem uzticas dazadi.
Darbibas joma paplaSinas, ieklaujot o B o
) ) ) i N Tiek izdarits spiediens saskanot,
_ vairak ilgtspéjas dimensijas o

Nakotnes L L . palielinat parredzamibu.

L (pieméram, gaidama Zalo norazu o S
virziba Sistémas, kas nespéj pieradit

direktiva de facto noteiks, ka vides

norazu pamatojums ir obligats).

stingribu, var zaudét uzticamibu.
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3. nodala. Ekomarl;éjumu un étisko norazu skaidrojums

Ievads

Etisko un videi nekaitigo partikas produktu markéjumu vide ir sarezgita un
sadrumstalota, kas biezi vien rada neskaidribas un skepsi patérétaju vida. Si
nodala kalpo ka skaidrojums, sniedzot sistematisku analizi par Eiropas tirgus
nozimigakajam markéjuma kategorijam. Taja ir aplukotas ne tikai virspuséjas
definicijas, bet ari katras norades parvaldiba, standarti un parbaudes
mehanismi, kas Jlauj ieinteresétajam personam atSkirt precizi noteiktu
sertifikaciju no potenciali maldinosa marketinga.

3.1. Biologiska sertifikacija (ES biologiska lauksaimnieciba un citi)

Biologiska sertifikacija ir viena no pasaulé visatzitakajam étiska markéjuma
sistémam. Tas pamatprincips ir tadas lauksaimniecibas pieejas veicinasana, kas
lidzinas dabiskam sistémam, uzsverot biologiskos procesus, biologisko
daudzveidibu un dabas resursu saglabasanu. Ta ir sistematiska alternativa
tradicionalajai lauksaimniecibai, kas intensivi izmanto izejvielas, jo tas prioritate
ir ekologiskais lidzsvars un augsnes veseliba.

ES biologiskas lauksaimniecibas logotips (lapa): likumdo$sana noteikts
standarts

ES biologiskas lauksaimniecibas logotips, ko parasti dévé par "lapu", ir juridiski
aizsargata un standartizéta zime, kas garanté atbilstibu visaptveroSam
razoSanas noteikumu kopumam visa Eiropas Savieniba.

« Parvaldiba un juridiskais pamats:

Logotipu reglamenté Regula (ES) 2018/848, kas pilniba stajas spéka 2022.
gada janvari. Si regula nodroSina stabilu, saskanotu tiesisko reguléjumu, kas
aizstaj valstu at§kiribas, nodrosinot konsekventu "biologiskas lauksaimniecibas"
definiciju visas 27 dalibvalstis. Tas darbibas joma ir visaptverosa, ieklaujot
biologisko produktu razoSanu, parstradi, izplatiSanu un importu, ka ari
sertifikacijas un kontroles sistémas, kas nepiecieSamas to istenosanai.
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e Galvenie razosanas standarti un aizliegumi:

Regula paredz lauksaimniecibas holistisku pieeju un vairakus galvenos
aizliegumus un prasibas:

1. Sintetisko lidzeklu aizliegums:

= Pesticidi un meésloSanas lidzekli: Sintétisko kimisko
pesticidu un viegli SkistoSu mineralmeéslu izmantoSana ir
stingri aizliegta. Ta vieta sistéma balstas uz:

= Augu rotaciju: pamatprakse augsnes auglibas
uzturéSanai, kaitéklu un slimibu cikla partrauksSanai
un nezalu ierobezosanai.

» Zalmeéslojumu un kompostésanu: lai saistitu slapekli
un bagatinatu augsnes organiskas vielas, izmanto
paksSaugus un saimnieciba razotu kompostu.

= Biologisko kaitéklu kontroli: derigo organismu
veicinaSana un apstiprinatu biologisko preparatu
izmantoSana kaitéklu apkarosanai.

2. Genetiski modificétu organismu (GMO) absoluts aizliegums:

= GMO ir aizliegti visos razoSanas kédes posmos, sakot no
séklam un beidzot ar galaproduktu. Tas attiecas ari uz baribu
biologiski audzétiem majlopiem. Lai novérstu nejausu
piesarnojumu, uznémeéjiem ir jabut atbildigiem, iegadajoties
séklas no sertificétiem genétiski nemodificétu séklu
piegadatajiem un istenojot stingrus noskirSanas pasakumus
apstrades un transportéSanas laika.
3. Stingri dzivnieku labturibas noteikumi:

= Biologiska lopkopiba ir cieSi saistita ar zemi, un tai ir noteikti
augsti labturibas standarti:

= Lopkopibas prakse: aizliegta piesieSana un izoléta
turéSana. Dzivnieki ir jatur grupas atbilstosi to sugai.

= Piekluve ara teritorijai: lauksaimniecibas dzivniekiem
obligati un regulari jabut pieejamiem laukiem, vélams
ganibam.

= Biologiska bariba: dzivnieki jabaro ar 100 % biologisko
baribu, kuras ievérojama dala (atgremotajiem vismaz
60 %) ir no paSas saimniecibas vai ta pasa regiona.
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= JIerobezota veterinaro zalu lietoSana: aizliegts
profilaktiski lietot antibiotikas. Ja dzivnieks saslimst,
prieksroka tiek dota fitoterapeitiskiem un
homeopatiskiem arstéSanas lidzekliem. Ja antibiotikas
ir nepiecieSamas, zalu izdaliSanas periods tiek
dubultots, un péc vairakkartéjas arstéSanas dzivnieks
vai ta produkti var zaudét biologiskas lauksaimniecibas
statusu.

4. Jonizeéjosa starojuma aizliegums:

= ApstaroSana ar joniz€joSo starojumu partikas konservésanai
vai dezinfekcijai ir stingri aizliegta.
« Parbaudes un kontroles mehanisms:

Atbilstiba netiek deklaréta. ES sistéma paredz stingru, neatkarigu parbaudes
procesu:

1. Akreditétas iestades veic sertifikaciju: visiem uznémeéjiem
(lauksaimniekiem, parstradatajiem, importétajiem, tirgotajiem)
jabut sertificetiem kontroles organizacija, ko oficiali akreditéjusi
kompetenta valsts iestade.

2. Tkgadejas revizijas: sertifikacija ietver visaptveroSu ikgadéju
parbaudi, tostarp reviziju uz vietas, uzskaites parskatiSanu
(pieméram, izejvielu zurnali, pardoSanas uzskaite, dzivnieku
veselibas plani), augsnes un produktu iespé€jamo atlieku testéSanu.

3. Pilniga izsekojamiba: Saskana ar principu "no lauka lidz galdam"
ir jasertificé katrs piegades kédes posms, nodrosinot, ka biologiska
produkta integritate tiek saglabata no lauka lidz patérétajam.

Citi galvenie biologiskas lauksaimniecibas markéjumi
Lai gan ES biologiskas lauksaimniecibas logotips ir nozimigs raditajs, pasaules

tirg darbojas ari citi butiski markéjumi, un daziem no tiem ir atSkirigas vai
stingrakas prasibas.
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e USDA Organic (Amenkas Savienoto Valstu Lauksaimniecibas
departaments):

o

Loma: tas ir galvenais biologisko produktu standarts Amerikas
Savienotajas Valstis un ir pamata kritérijs importam ASV tirgu. ES
un ASV ir oficiala vienoSanas par lidzvértigu tirdzniecibu.

Galvenas lidzibas un atsSkiribas: pamatprincipi sakrit ar ES
principiem, aizliedzot lielako dalu sintétisko mésloSanas lidzek]lu un
pesticidu, GMO un apstaroSanu. Galvenas atSkiribas ir stikumos, ko
regulé ar "Nacionalo atlauto un aizliegto vielu sarakstu'. Sis
saraksts var atlaut vai ierobezot dazas vielas (pieméram, konkrétas
antibiotikas majlopiem, sintétiskos materialus) atSkiriba no ES
regulas, tapéc eksportétajiem tam ir japievers ipasSa uzmaniba.

e Privati un valsts markéjumi ar uzlabotiem standartiem (pieméram,
Bioland, Demeter):

o

o

Koncepcija: tas ir privatas apvienibas, kuru standarti biezi vien
parsniedz ES biologiskas lauksaimniecibas regula noteiktos
juridiskos minimumus. Tas apliecina apnemsSanos padzilinati
interpretét biologiskas lauksaimniecibas principus.

Bioland (Vacija): Bioland ir viena no lielakajam biologiskas
lauksaimniecibas asociacijam Eiropa, un tas standarti ir stingraki
neka ES pamatstandarti. Pieméram, ta pieprasa majlopiem 100 %
biologisko lopbaribu (bez parejas iznémumiem), nosaka, ka lielaka
dala lopbaribas jarazo pasa saimnieciba, un tai ir stingraki
noteikumi par dazu dabigo meésloSanas lidzeklu un parstrades
paliglidzeklu izmantoSanu.

Demeter (Vacija):

- Demeter filozofija: Demeter parstav biodinamisko
lauksaimniecibu, kas ir Rudolfa Steinera (Rudolf Steiner)
izstradata biologiskas lauksaimniecibas forma. Ta ir
holistiska un garigi étiska pieeja, kas saimniecibu uzskata par
paspietiekamu, dzivu organismu.

= Paaugstinati standarti: papildus ES biologiskas
lauksaimniecibas prasibam Demeter nosaka:

= biodinamiskos preparatus: lai uzlabotu augsnes
vitalitati un augu veselibu, tiek izmantoti specifiski
augu un mineralvielu preparati (pieméram, preparats
500, kas gatavots no govs raga fermentétiem
kutsmeésliem).
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= stingrus ierobeiojumus aréjiem ieguldijumiem:
ieverojami lielaka dala lopbaribas jarazo pasa
saimnieciba.

= stingrus parstrades standartus: maksligo piedevu un
parstrades paliglidzeklu izmantoSana ir daudz
minimalaka neka ES biologiskas lauksaimniecibas
regula. Pieméram, Demeter parstradé atlauto piedevu
skaits ir tikai neliela dala no tam, kas atlautas saskana
ar ES visparigajiem biologiskas lauksaimniecibas
noteikumiem.

3.2. Godigas tirdzniecibas un sociala taisniguma markeéjums

Sajos markéjumos galvena uzmaniba pievérsta ilgtspéjibas socialajai un
ekonomiskajai dimensijai, nodroSinot taisnigus apstaklus razotajiem un
darbiniekiem globalajas piegades kédes.

e Fairtrade International (Zila un zala FAIRTRADE zime):

o Parvaldiba: daudzu ieintereséto pusu sistéma, ko parvalda razotaji,
tirgotaji un NVO.
o Pamatstandarti:

Garantéta minimala cena: ta darbojas ka lauksaimnieku
droSibas tikls pret tirgus cenu kritumiem.

Fairtrade prémija: papildu summa, ko razotaju
kooperativiem maksa par ieguldijumiem uznémeéjdarbiba vai
kopienas projektos (pieméram, skolas, veselibas aprupé).
Demokratiska organizacija: veicina mazo lauksaimnieku
apvienoSanos kooperativos.

DrosSi darba apstakli un bérnu/ piespiedu darba
aizliegums.

o Darbibas joma: koncentréjas uz konkrétam patérina kultGram no
pasaules dienvidu valstim (pieméram, kafiju, kakao, bananiem,

teju).

o "Fair for Life":

o Atskiriba: elastigaks standarts, kas netiek ierobezots ar konkrétiem
produktiem vai valstim. To var piemérot lauksaimnieciskajai
razoSanai, parstradei un tirdzniecibai visa pasaulé, tostarp Eiropa.
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Uzmanibas centra ir sociala atbildiba un godigas tirdzniecibas
prakse visa piegades kédeé, pat attieciba uz produktiem, kas nav
partikas produkti.

3.3. Dzivnieku labturibas markéjumi (ganibas audzeti dzivnieki, brivas
turésSanas apstakli u. c.)

Si kategorija ir loti daudzveidiga, sakot ar juridiski definétiem terminiem un
beidzot ar privatam sertifikacijas shémam ar dazada limena prasibam.

o ES reglamentéjosie termini:

o

"Briva turésana" (majputni): ES tiesibu aktos ir definéts, ka vismaz
pusi laika no savas ikdienas majputniem jabut nepartrauktai
diennakts piekluvei ara aplokiem.

"Kuti" vai "bez sprostiem" (olas): vistas var brivi parvietoties kuti,
bet tam nav obligati jabut brivai piekluvei ara telpam.
Ierobezojums: daudziem terminiem, pieméram, "ganibas audzétas",
nav vienotas ES juridiskas definicijas, kas var radit to nepareizu
lietojumu.

o Privatas sertifikacijas shémas:

@)

RSPCA Assured (Apvienota Karaliste): visaptveroSs, zinatniski
pamatots standarts, kura galvena uzmaniba pievérsta dzivnieku
labturibas "piecam brivibas jomam" (briviba no bada/ slapém;
diskomforta; sapém/traumam/ slimibam; bailém/ stresa; briviba
izradit normalu uzvedibu).

Apstiprinats dzivnieku labturibas standarts (AGW): tas ir loti
stingrs bezpelnas markéjums ar vieniem no augstakajiem labturibas
standartiem, kas paredz, ka dzivnieki visu muzu jaaudzé ganibas
vai briva daba.

ES biologiskas lauksaimniecibas logotips: ka minéts 3.1. punkta,
tas ietver butiskas dzivnieku labturibas prasibas, padarot to par
uzticamu atskaites punktu dzivnieku turésana.

3.4. Norades par ekologisko pédu un oglekla neitralitati

Sis norades attiecas uz produkta kopéjo ietekmi uz vidi, jo ipasi uz klimata
parmainam. Paslaik tas ir regulativas kontroles uzmanibas loka, jo ir izplatitas,
pateicoties “zalajai smadzenu skaloSanai”.
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« Produkta ekologiska peda (PEP):

o Definicija: Eiropas Komisijas izstradata metodologiska sistéma, lai
kvantitativi noteiktu razojuma vai pakalpojuma ekologiskos
raksturlielumus visa ta aprites cikla.

o Nozime: ierosinataja direktiva par zalajam noradém (sk. 2.3.
nodalu) PEP ir izvirzita par ieteicamo metodi vides prasibu
pamatojumam vienlidzigu konkurences apstaklu radiSana.

o Oglekla neitralitate:

HORIZON

o Definicija: ar apgalvojumu, ka CO: emisijas, kas saistitas ar
razojuma aprites ciklu, ir aprékinatas, péc iespéjas samazinatas un
atlikusas emisijas ir kompensétas, finans€jot lidzvértigu oglekla
ietaupijuma apjomu citur (pieméram, izmantojot oglekla
kompensaciju projektus un mezu atjaunosanu).

o Kritiskie vertéSanas punkti:

1. Parredzamiba: vai aprites cikla novértéjuma metodologija ir
publiski pieejama?

2. Stratégija CO, samazinasSanai: vai uznémums ir uzskatami
samazinajis savas emisijas pirms kompensaciju
izmantoSanas ?

3. Kompensaciju kvalitate: vai krediti ir no parbauditiem,
pastavigiem un papildu piesaistitiem projektiem ?

3.5. Juras produktu ilgtspéjibas markéjumi

Sie markéjumi risina butisko jautajumu par parmérigu zvejoSanu un
akvakultiras ietekmi uz vidi.
o Juras vides parvaldibas padome (Zilas zivs zime):

o Merkis: savvala nozvejotu juras produktu sertifikacija.
Pamatprincipi:
1. Ilgtspéjigi zivju krajumi (parmeérigas zvejoSanas novérsana).
2. letekmes wuz vidi samazinaSana (juras ekosistémas

aizsardziba).
3. Efektiva parvaldiba (atsauciga un likumiga zvejniecibas
parvaldiba).
o Kritika: pastav diskusijas par atsevisku liela méroga zvejniecibu
sertificéSanu.
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e Akvakulturas uzraudzibas padome ( Za!is zivs zime):

o Merkis: audzétu (akvakultura audzétu) juras produktu
sertifikacija.

o Pamatprincipi: pievérsties galvenajam akvakultGras tendenceém,
tostarp:

atbildigs baribas ieguves avots,

piesarnojuma un kimisko vielu lietoSanas samazinasana,
biologiskas daudzveidibas un vietéjo ekosistému aizsardziba,
taisnigu darba apstaklu un attiecibu ar sabiedribu
nodrosSinasana.

PO

3.6. Regionalas un amatnieciskas kvalitates shémas

Eiropas Savienibas geografiskas izcelsmes norades (GIN) un kvalitates
shémas ir lauksaimniecibas, partikas un lauku attistibas politikas starakmens.
So shému meérkis ir aizsargat regionalo produktu reputaciju, saglabat
tradicionalas raZoSanas metodes un veicinat vietéja mantojuma kultiras un
ekonomisko vértibu. Saistot produktus ar to geografisko izcelsmi un razoSanas
tradicijam, ES nodroSina, ka patérétaji sanem autentiskus, izsekojamus un
augstas kvalitates produktus, bet razotaji gust labumu no tiesiskas
aizsardzibas un pievienotas tirgus vertibas.

GIN aizsardzibai ir butiska nozime ari negodigas konkurences un viltosanas
noveérsana, jo aizsargatos nosaukumus drikst izmantot tikai razotaji, kas
atrodas noteiktajos regionos un ievéro registrétas specifikacijas. Turklat §is
shémas atbalsta lauku ekonomiku, veicina ilgtspéjigu zemes izmantosSanu un
sekmé Eiropas lauksaimniecibas un gastronomijas daudzveidibu.

ES geografiskas izcelsmes norazu shémas sastav no trim galvenajam
kategorijam:

1. Aizsargats cilmes vietas nosaukums (ACVN)

2. Aizsargata geografiskas izcelsmes norade (AGIN)
3. Garantetas tradicionalas iezimes (GTI)
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Aizsargats cilmes vietas nosaukums (ACVN)

Aizsargats cilmes vietas nosaukums (ACVN) ir augstakais un stingrakais
geografiskas aizsardzibas limenis saskana ar ES tiesibu aktiem. Ar to apzimeé
produktus, kuru ipasSibas ir viscieSak saistitas ar geografisko apgabalu, kura
tie razoti.

o Prasibas:
Katrs razoSanas procesa posms - razoSana, parstrade un sagatavosana -
pilniba notiek konkrétaja regiona. Produkta unikalas ipasSibas pastav
pamata vai vienigi dé] geografiskas vides dabas un cilvéka darbibas
nosacijumiem, pieméram, vietéjais klimats, augsnes apstakli un
tradicionalas zinasanas.
ACVN produkti atbilst stingriem noteikumiem, kuros aprakstitas
razoSanas metodes, izejvielas un geografiskas robezas.

e Merkis un ieguvumi:

ACVN statuss aizsarga autentiskus, konkrétai vietai raksturigus produktus,
kurus nevar atkartot citur, pat izmantojot identiskas metodes. Tas stiprina
vietéjo identitati un nodroSina, ka noteikta apgabala razotaji saglaba augstu
produktu kvalitati.

o Piemeri:

o Parmigiano Reggiano (Italija): Italijas ziemelu provincés razots
cietais siers, kura garSa un konsistence ir atkariga no vietéja piena,
ganibam un tradicionala nogatavinaSanas procesa.

o Roquefort (Francija): Roquefort-sur-Soulzon (Francija) sieru razo
tikai no aitas piena un nogatavina dabiskajas Roquefort-sur-
Soulzon alas.

o Kalamata olivas (Griekija): olivas, ko audzé un parstrada
Peloponésas regiona un kas ir pazistamas ar savu ipaso garsu un
tekstaru, kas atkariga no vietéjas augsnes un klimata.

Aizsargata geografiskas izcelsmes norade (AGIN)

Aizsargata geografiskas izcelsmes norade (AGIN) ir elastigaks geografiskas
aizsardzibas veids, ar kuru atzist produktus, kas saglaba ciesu saikni ar savu
izcelsmes regionu, bet pielauj, ka ne visi razoSanas posmi notiek §aja regiona.

32



Co-funded by
the European Union

europaschule

[)
UNIVERSITY
OF LATVIA

i AERES S | M
j (. ' NOVIdO Il'lﬁ'. % Iar?:irberuksskole .

HORIZON

Funded by the Eure opean Union. Views and opit of the author(s) only a (11 rily reflect those of the European 1 Education and Culture Exe » Agency (EACEA)

\ u or the Lu ropean Unio |L\4L\ can h held responsible for them.

Prasibas:

Lai produktu varetu kvalificét ka AGIN, vismaz vienam no razosanas,
parstrades vai sagatavoSanas posmiem janotiek noteiktaja geografiskaja
apgabala. Produktam ir jabut ipasSai kvalitatei, reputacijai vai citam
ipasibam, kas tiesi saistitas ar ta izcelsmi.
Tas pielauj regionalo specializaciju, vienlaikus nemot véra plasaku
piegades kédi.

Merkis un ieguvumi:

AGIN sertifikacija atbalsta regionalo reputaciju un kultaras
mantojumu, veicina vietéjo nodarbinatibu un nodroSina patéretaju
uzticésanos, saistot produkta identitati ar konkrétu regionu. Turklat
salidzinajuma ar ACVN ta ir elastigaka, padarot to pieejamaku razotajiem,
kas nodarbojas ar regionalo parstradi.

Piemeri:
o Prosciutto di Parma (Italija): Parmas regiona razots un
nogatavinats Skinkis, kas iegtts, izmantojot vietéjo mikroklimatu.
o Comté (Francija): siers, ko razo Jura kalnos, kur dabiska vide veido
ta garSas ipaSibas.
o Liibecker Marzipan (Vacija): Libeka razots slavenais marcipans,
kas slavens ar savu tradicionalo razoSanas tehnologiju.

Garantetas tradicionalas iezimes (GTI)

Garantétas tradicionalas iezimes (GTI) shéma izce] tradicionalas razoSanas
metodes vai receptes, uzsverot kultiiras un véstures autentiskumu, nevis
geografisko izcelsmi. At§kiriba no ACVN un AGIN, GTI nesaista produktu ar
konkrétu vietu, laujot razotajiem visa ES razot So produktu, ja vien tie ievéro
tradicionalas specifikacijas.

Prasibas:

Lai produktam pieSkirtu GTI statusu, tam jabut ar tradicionalu sastavu,
razoSanas procesu vai recepti, kas izmantota vismaz 30 gadus.
Apziméjums aizsarga produkta tradicionalas ipasSibas no atdarinaSanas
vai launpratigas izmantoSanas, nodroSinot, ka patérétaji var uzticéties
markéjumam ka mantojuma un kvalitates zimei.

Merkis un ieguvumi:
GTI shéma saglaba kulinarijas tradicijas, veicina inovacijas
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autentiskuma ietvaros un sekmeé kultﬁras nepartrauktibu Eiropas
partikas razoSana. Ta ari lauj vairakiem regioniem vai valstim kopigi lietot
un aizsargat kopigus kultarvesturiskus partikas produktus.

o Piemeri:

o Mozzarella (Italija): atzits par tradicionalo siera razoSanas
procesu, kura izmanto govs vai bifelu pienu, kas ir gadsimtiem
sena [talijas piena rupniecibas tradicija.

o Gueuze (Belgija): Gueuze (tradicionalais lambikas alus):
tradicionalais lambikas alus veids, ko razo spontanas
fermentacijas procesa un kas pazistams ar savu unikalo jauno un
veco lambiku maisijumu.

Nozime un plasaka ietekme

ACVN, AGIN un GTI shémas kopa veido neatnemamu ES partikas kvalitates
politikas sastavdalu, nodroSinot, ka Eiropas lauksaimniecibas un
gastronomijas daudzveidiba tiek aizsargata, popularizéta un paterétaji par to
tiek efektivi informéti. Sis shémas:

o stiprina paterétaju uzticibu, nodrosinot parredzamibu un izsekojamibu,

o atbalsta ilgtspéjigu lauku attistibu un regionalo ekonomiku,

e veicina videi draudzigu un tradicionalu raZzoSanas pieeju un

e uzlabo Eiropas lauksaimniecibas un partikas produktu konkurétspéju
pasaule.

Tam ir ari aizvien lielaka nozime ES tirdzniecibas politika, jo geografiskas
izcelsmes norades aizvien biezak tiek ieklautas divpus€jos tirdzniecibas
noligumos, lai nodros§inatu ES regionalo produktu starptautisku atziSanu un
aizsardzibu.

3.7. Ka parbaudit etiketes ticamibu

Musdienu tirgad patérétaji un uznémumi sastopas ar aizvien pieaugosu
ilgtspéjibas, kvalitates un étisko markéjumu klastu. Lai gan Si1 daudzveidiba
atspogulo pieaugoso izpratni par socialajiem un vides jautajumiem, ta rada ari
vairakas neskaidribas. Dazi markéjumi ir pamatoti ar stingriem standartiem un
neatkarigu parbaudi, bet citi ir tikai marketinga instrumenti, kas paredzeéti
paterétaju uzmanibas piesaistei. Tapéc kritiskas sistémas izveide markéjumu
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ticamibas un integritates novértééanai ir butiska gan patérétajiem, gan
mazumtirgotajiem, gan politikas veidotajiem pamatotu lemumu pienemsana.

Uzticams markéjums sakas ar ta standarta parvaldibu un ipaSumtiesibam.
Etiketes, ko izstrada to ieintereséto personu projekti, kuras iesaistitas
nevalstiskas organizacijas, razotaju asociacijas, zinatnieki un patérétaju
parstavji, parasti ir uzticamakas, jo tas lidzsvaro dazadas intereses ar
sabiedribas atbildibu. Tadi pieméri ka Fairtrade vai Juras vides parvaldibas
padome parada, ka ieklaujoSsa parvaldiba veicina parredzamibu un
nepartrauktu pilnveidi. Turpreti markéjumiem, ko izveidojuSas tikai nozares
grupas vai atsevi§ki uznémumi, biezi vien trukst neatkariga uzraudziba, kas
rada iesp€jamu intereSu konfliktu un pazemina ticamibu.

Vel viens pamatprincips ir parredzamiba. Lai markéjums butu ticams, ta
kritérijiem, metodologijam un izpildes prasibam jabut publiski pieejamiem
un skaidri definétiem. leinteresétajam personam jabut iespéjai parbaudit, kas
tiek sertificéts, ka tiek meérita atbilstiba un kads vides vai socialas ietekmes
limenis faktiski tiek sasniegts. Ja sertifikacijas noteikumi ir slépti vai neskaidri
aprakstiti, klust neiespéjami atskirt uz ilgtsp€jibas procesu vérstas darbibas no
virspuséjiem apgalvojumiem.

Tikpat svarigs ir ari pats parbaudes process. Uzticamakie markéjumi balstas uz
neatkarigu, tresas puses veiktu sertifikaciju, ko biezi veic akreditéti auditori,
kuri regulari (parasti reizi gada) veic parbaudes. Sada veida uzraudziba
nodroSina, ka razotaji un uznémumi konsekventi ievéro noteiktos standartus.
Pieméram, gan ES biologiskas lauksaimniecibas, gan godigas tirdzniecibas
sertifikacijai ir nepiecieSama sistematiska treSas puses revizija. Turpreti pasu
deklarétam vai uznémuma specifiskam noradém, pieméram, "videi draudzigs"
vai "zalas izvéles" emblémam, kas izstradatas pasu uznémuma, ir vismazaka
ticamiba, jo tam trukst objektiva novértéjuma.

Vel viens svarigs faktors ir specifika. Autentiskas etiketes skaidri norada, uz
kadu ilgtspé€jas vai kvalitates aspektu tas attiecas - vai ta butu vides aizsardziba,
godiga darba prakse, dzivnieku labturiba vai uzturvértiba. Visparigi, pasu
izstradati simboli, ko papildina neskaidri apraksti, pieméram, "dabigs",
"ekologisks" vai "roku darbs", biezi maldina patérétajus, jo tie nav balstiti uz
parbaudamu standartu. Turpreti uzticams markéjums precizi definé savu
darbibas jomu un pamato to ar izméramiem, publiski pieejamiem kritérijiem.

35



europaschule

Co-funded by
the European Union

2 \@
e UNIVERSITY
© OF LATVIA

HORIZON

(. ’ NOVIdO (5 Il'lﬂ'. %% Iar?:irberuksskole .

Funded by the Europe

on and Culture Executive Agency (EACEA).

Visbeidzot, lai nodroSinatu, ka 11gtspéﬁbas apgalvojumi netiek pazaudéti vai
apdraudéti visos piegades kédes posmos, butiska ir uzraudzibas keéde, proti,
sertificéto sastavdalu vai produktu izsekojamiba visos piegades kédes posmos.
Sarezgitiem vai parstradatiem produktiem stingras sertifikacijas shémas lauj
izsekot sertificétajiem materialiem no sakotné€jas saimniecibas vai zvejniecibas
lidz galaproduktam, tadéjadi noveérSot krapSanu un garantéjot godigumu. Ja
Sadas izsekojamibas nav, pastav risks, ka pat likumigu sertifikaciju var
apdraudét neskaidras piegades kédes.

Lai orientétos ekomarkéjumu pasaule, ir nepiecieSams ne tikai atpazit, bet ari
kritiski analizét. Uzticamu markéjumu raksturo parredzama parvaldiba,
stingri un publiski pieejami standarti, neatkarigas tresas puses veikta
verifikacija un precizas prasibas. [zmantojot So analitisko sistému, patéretaji,
uznémumi un izglitotaji var atSkirt marketinga raditas nepatiesas zinas un
atbalstit tadu praksi, kas sniedz patiesu labumu videi un sabiedribai.

II dala. Instrumentu kopums - resursi un ieteikumi

4. nodala. Profesionalas izglitibas pedagogiem
Ievads

Profesionalas izglitibas un apmaciba iestades kalpo ka tilts starp klase
apgutajam zinaSanam un profesionalo praksi darba vidé. Ta ka partikas
sistémas attistas, pieaugot pieprasijumam péc parredzamibas, ilgtsp€jas un
etiskas izcelsmes, profesionalas izglitibas programmam ir jasagatavo audzékni,
kuri varétu droSi stradat ar étisku un videi nekaitigu partikas markésanu. Saja
nodala ir izklastita strukturéta, integréta pieeja, kas ieklauj etisko markesanu
profesionalas izglitibas programmas ka starpnozaru profesionalo kompetenci.
Meérkis ir nodroSinat topoSajiem pavariem, lauksaimniekiem, tirgotajiem un
mazumtirdzniecibas specialistiem zinaSanas un praktiskus rikus, kas
nepiecieSami uzticamu ilgtspéjibas standartu interpretéSanai, ievieSanai un
aizstaveésanai.

Turpinajuma piedavatais modelis parada, ka eétiska partikas markéSana ir
vairaku profesionalo jomu centra. Tas ietver prasmes un zinaSanas, kas apvieno
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viesmilibu, lauksaimniecibu, razosanu, marketingu un mazumtirdzniecibu

kopiga ilgtspé€jas sistéma.

4.1. Ieteikumi macibu programmu integracijai

Lai etisko markeSanu efektivi integrétu
profesionalaja  izglitiba, ir nepiecieSams
saskanots macibu saturs, kas ietverts
vairakos modulos. llgtspéjiba taja ir ieklauta
ka praktiska kompetence, ko veido katra
profesionala joma.

- Viesmiliba un kulinarija

Kulinarijas un viesmilibas jomas audzeékniem
zinaSanas par e€tisko markéjumu ir loti
nozimigas. Tas lauj pavariem un édinasSanas
iestazu vaditajiem izstradat ilgtspéjigas
édienkartes, pamatot sastavdalu izvéli un
informét viesus par to vértibu.

Macibu meérkis

Izveleties etiski markeétus produktus
edienkartes veidoSana, piegadataju izvelé un
sazina ar viesiem, vienlaikus lidzsvarojot 1.
tabula. Macibu programmas integracija - Viesmilibas un
kulinarijas maksla

4. attéls. Holistisks modelis étiska partikas markeéjuma integrésanai profesionalaja izglitiba un

apmaciba.
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1. tabula. Macibu programmas integrécija - Viesmilibas un kulinarijas maksla

Profesionalas Attistitas
izglitibas Integréta macibu darbiba pamatprasmes
modulis
ligtspéjigas édienkartes uzdevums: [lgtspéjiga apgade;
Edienkartes studenti izstrada tris édienu édienkarti, |€édienkartes izmaksu
planosana un |kur katra édiena jaieklauj un japamato |laprékinasana;
izstrade vismaz divi ticami markéjumi (pieméram, |€dienkartes apraksta
ACVN siers, biologiski audzéti zalumi). rakstiSana.

Iepirkums un
piegades kéde

Piegadataja audita imitacija: studenti
izverte faktiskos piegadataju sarakstus,
parbaudot sertifikacijas derigumu, cenu
piemaksas un atbilstibu restorana
ilgtspéjibas stratégijai.

Piegadataju novértéjums;
markéjuma parbaude;
budzeta parvaldiba

Partikas un
dzérienu
serviss

Informéts someljé/viesmilis: Demeter
biodinamiska vina, Fairtrade, ES
biologiska vina skaidrosana klientiem
izglitojosa un vienlaikus saprotama
veida.

Komunikacija ar
klientiem; zinasanas par
produktiem; uzticibas
veidoSana

- Lauksaimnieciba un partikas razoSana

Lauksaimniecibas jomas apguvé €etiskais markeéjums ir tieSi saistits ar zemes
apsaimniekoSanu, razoSanas metodém, sertifikacijas procesiem un
konkurétspéju tirgua.

Macibu pamatmerkis

Interpretét, salidzinat un piemeérot sertifikacijas standartus lauksaimniecibas
un parstrades darbibas, ieskaitot tehniskos pielagojumus un ekonomisko

planosanu.
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2.tabula. Macibu programmas integracija - Lauksaimnieciba un partikas razosana

sertifikaciju (pieméram, Demeter),
koncentréjoties uz izejvielam,
labturibas standartiem un augsnes
protokoliem.

Profesionalas izgliti Attistita
rolesiona‘as ng itibas Integréta macibu darbiba istitas
modulis pamatprasmes
Protokolu salidzinasanas seminars:
studenti izveido salidzinoSu tabulu
kadam produktam (pieméram, Agronomiska
Augkopiba/ dzivnieku kvieé.iem‘,'olém) saskana a_lr parasto, izpr:atnfz; o
~ ES biologisko un augsta limena sertifikacijas [imenu
audzeésana

limena analize.

zinaSanas; sistémas

Lauku saimniecibas
uznémeéjdarbibas
vadiba

Sertifikacijas priekSizpéte: studentiem
jaizstrada 3 gadu parejas plans
parejai uz biologisko lauksaimniecibu
ES, ietverot izmaksas, paredzamos
ieguvumus, agronomiskos pasakumus
un koordinaciju ar kontroles iestadi.

projekta vadiba;
sertifikacijas
logistika

Finan$u planoSana;

Partikas tehnologija

Tira markéjuma parformulésanas
projekts: studenti parveido
parstradatu partikas produktu
(piemeéram, jogurtu), lai tie atbilstu ES
biologiskas parstrades noteikumiem,
aizstajot maksligas piedevas ar
atlautam dabigam alternativam.

Partikas zinatne;
sastavdalu ieguve;
atbilstiba
normativajiem
aktiem.

- Marketings, uznémeéjdarbiba un mazumtirdznieciba

Marketinga un mazumtirdzniecibas studentiem étiskais markéjums klast par
stratégisku uznémeéjdarbibas instrumentu atbilstibas nodro§inasanai, zimola
diferenciacijai un patérétaju iesaistiSanai.

Macibu pamatmerkis
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Izstradat marketinga, mazumtirdzniecibas un iepirkumu stratégijas, kuras
izmanto uzticamus étiskos markéjumus, lai vairotu uzticibu un saglabatu
atbilstibu mainigajiem ES noteikumiem.

3. tabula. Macibu programmas integracija - Marketings, uznémeéjdarbiba un mazumtirdznieciba

Profesionalas Integréta macibu darbiba Attistitas

izglitibas modulis pamatprasmes
No "zalas smadzenu skalosanas" lidz
uzticamibai: studenti izvérté realu
produktu kampanas, lai noteiktu, vai Etiska tirdznieciba;
Marketings un tajas nav maldino$u apgalvojumu, un juridiska atbilstiba;
zimola vadiba parveido tas, izmantojot stabilas stratégiska zinu
sertifikacijas shémas (pieméram, ASC, izplatiSana.

Fairtrade), nodrosinot atbilstibu Zalo
apgalvojumu direktivai.

Iigtspéjigs Pop-Up veikals: studenti plano |Precu reklamésana;
mazumtirdzniecibas nodalu, kas veltita |patérétaju

Mazumtirdzniecibas ||_ . . . . . .
- etiski markétiem produktiem, tostarp izglitoSana;

vadiba N .. oo .
izkartojuma dizainu, plauktu piedavajuma
komunikaciju un personala darbibu. atlase.
Pircéja dilemmas simulacija: studenti,

. L. _ . . Sarunas;
= < darbojoties ka mazumtirdzniecibas L

Pardosana un Y e o iepirkuma

. . . pircéji, izvérté piegadataju piedavajumus, Cee s

iepirkumi _ g stratégija; lemumu
nemot véra cenu, kvalitati un . .

pienems$ana.

sertifikacijas uzticamibu.

Saja nodala profesionalas izglitibas un apmacibas pedagogiem ir sniegta
praktiska, tabulas ietverta sistéma eétiska partikas markéjuma ieklauSanai
viesmilibas, lauksaimniecibas, partikas tehnologiju, marketinga un
mazumtirdzniecibas macibu programmas. Integréjot darba vides uzdevumus -
édienkartes sastadiSanu, sertifikacijas prieksSizpéti, parformulésanas projektus,
pircéju simulacijas, studenti attista ne tikai teorétisko izpratni, bet ari lietiSkas
prasmes. Studenti sp€j izmantot uzticamus markéjumus ka stratégiskus
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instrumentus, kas veicina ilgtsp€jibu, parredzamibu un profesionalo integritati
visa partikas sistéma.

4.2. Praktiskas nodarbibas klasé. Metodisko riku kopums profesionalas izglitibas
pedagogiem

Saja nodala sniegta visaptverosa 20 praktisko vingrindjumu kopa, kas paredzéta
étiska un videi draudziga partikas markéjuma principu ieklausanai
profesionalas izglitibas macibu programmas. Sie uzdevumi ir izstradati ta, lai tie
butu modulari un tieSi piemeérojami, veicinot kritisko domasanu, kopigu
problému risinasanu un praktisko prasmju attistibu visas attiecigajas
profesionalas izglitibas jomas.

4 .tabula. Praktisko nodarbibu kopa (20 metodes)

Numu::s un = - - Detalizéts Paredzamie Profesionala
vingrinajuma Macibu meérkis - s
nosaukums darbibas apraksts rezultati nozare
Studenti sanem 5-
7 produktus ar
dazadas kvalitates
fztisae;ign un Sarindots
kontrolsarakstu etikeSu Mazumtirdznie-
Veidot prasmi (parvaldiba ticamibas ciba,
4.2.1 EtikeSu Lot prasmi lip L saraksts; 1ss iepirkums,
- - novertet etikesu |lizsekojamiba, N i .
detektivu darbnica ticamibu arbaude izvértéSanas marketings,
gérre dzarr,ﬁba) lai zinojums; kvalitates
noveértétu ticamibu; g;;ls:r?téci'a kontrole
grupas sagatavo uz p Ja
pieradijumiem
balstitu
pamatojumu.
Studenti uznemas
lomas (Sefpavars,
atbildigais par Uznémeéjdarbiba
_ legtt izpratni ilgtspéju, 1emey . o
4.2.2. Lomu spéle: or marketinea s plans; lomu Viesmiliba,
ilgtspéjiga produkta p S reeinga spéles marketings,
e oL starpdisciplinar |vaditajs, pircejs). . . -
ievieSanas 4 lémumu Vini kopiei lano kopsavilkums; |juznémeéjdarbi -
sanaksme . - ; pigl p izmaksu bas vadiba
pienemSanu ASC sertificeta ArnAto! UmS
zivju burgera p ] )
ievieSanu tirgQ,
lidzsvarojot
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Numu::s un = = I Detalizéts Paredzamie Profesionala
vingrinajuma Macibu merkis - ~
darbibas apraksts rezultati nozare
nosaukums
izmaksas, zinu
izplati§anu,
piegadatajus un
ieklausanu
édienkarte.
Studenti izveido
karti visai
produkta
(pieméram, kakao)
. . plega}des lge(_:lel: . ||Piegades kédes |[Lauksaimnieci-
legut izpratni Katra posma vini o L
.- .. karte; risku ba, piegades
4.2.3. Piegades par nosaka étiskos _
- —x . L . saraksts katram |kédes
kédes kartéSana un |lizsekojamibu un ||riskus un - -
° _ < . i N posmam,; parvaldiba,
markeésanas audits ||sertifikacijas piemeérojamos S . _
: o . ieteicamie partikas
nozimi markéjumus. i1 = s L s
U ~, . ||sertifikati. razoSana
Galigais rezultats ir
vizuala "pase",
kura attélota
razoSana lidz
plauktam.
Izmantojot realus
gadijumus, divas
komandas diskutée
par to, vai D <
- _ ebasu
4.2.4. Debates par Uzlal_)?t kritisko vznemuma kopsavilkums; [Marketings,
" domasanu un apgalvojums ir . o -
zalo smadzenu . . . - ) reguléjuma uznémeéjdarbi-
S w izpratni par likumigs vai - .
skaloSanu . .o _ |lanalizes lapa; bas tiesibas,
. - tiesisko maldinoSs saskana |[. - .. o
(gadijumu analize) _. s zUrijas atbilstiba
reguléjumu ar ES priekslikumu .
. spriedums
par zalajam
noradém. Kolégu
zUrija pasludina
spriedumus.
Studenti izvelas
nesertificétu Etiska
) Piemérot produktu un parformuléjuma ||Partikas
4.2.5. Etikas standartus, parveido ta plans; tehnologija,
izvértésanas uzlabojot dizainu: formulas |[iepakojuma dizains,
projekts neétisku maina, sertificetu |makets; cenu uznémeéjdarbib
produktu sastavdalu sagade, |[veidoSanas a
iepakojuma dizaina |modelis.
maina,
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Numurs un

PP = = I Detalizéts Paredzamie Profesionala
vingrinajuma Macibu merkis - ~
nosaukums darbibas apraksts rezultati nozare
izmaksu/cenas
korekcijas.
EtikeSu "stacijas"
tiek izvietotas visa
telpa. Katrai grupaif|,. ...
4.2.6. Atrika e ir 3-5 minites Alzpilditas
. I Atri iepazities ar . .. .» 1. |[rotacijas darba
iepaziSanas ar : katrai “stacijai”, lai .
e s ~ = daudziem - lapas; Visas nozares
étiski markétam .. noteiktu oy =
. _ : markéjumiem salidzinaSanas
etiketém standartus, -
_ _ diagramma.
parvaldibas
struktaru un
trakumus.
Komandas izveido
iknedélas édnicas
- Panakt lidzsvaru iez(iriqe;rﬁiljgt’ realu Iknedelas
4.2.7. Etiskas starp atisku ieod dégé'u datus édienkarte; Kulinarijas
édienkartes starp piegadata * |lbudzeta maksla,
iepirkumu un un tam ir N . .
uzdevums, kas . . . izklajlapa; édinasana,
. as < budzeta jaieklaujas LD S .
saistits ar budzetu ||. . B . piegades iepirkumi
ierobezojumiem. |[budzeta, vienlaikus amatolums
izmantojot étiski p J
sertificétus
produktus.
Studenti izstrada
iepakojuma
dizainu jaunam
etiskam Iepakojuma
Piemerot produktam, rI:)totiJ s; Marketings
4.2.8. IeklaujosSas |lieklaujosu izmantojot tris p 'PS, . gs,
. o . . .. ieklauSanas dizains, sociala
etiketes izveide iepakojuma pieejamibas > i g
dizainu clementus parbaudes atbildiba
L saraksts
(pieméram, QR
audio celvedi,
vienkarso valodu,
piktogrammas).
Iz.man_tovjot - Dzives cikla
Iegt izpratni vienkarSotas dzives novertésanas
4.2.9. Vides pédas gut 1zpratt cikla novértésanas Ry llgtspéja,
. par vides pédas . ||salidzinajuma a .
nospieduma : tabulas, studenti - ) marketings,
e =s nospieduma . . diagramma,; L
salidzinajums salidzina divus : o razoSana
metodologiju atbilstoS$a vides

produktus (vietéjos

un importétos). Péc

pédas
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Numurs un

PP = = I Detalizéts Paredzamie Profesionala
vingrinajuma Macibu merkis - ~
darbibas apraksts rezultati nozare
nosaukums
tam vini izveido nospieduma
pareizu, deklaracija
nemaldinosu vides
noveértéjuma
apgalvojumu.
Studenti simulé
sertifikacijas
p§d01"1"16s _(ES Revizijas
biologiskas Zinoiums:
Iepazistas ar lauksaimniecibas) OJUIS; o
4.2.10. A sertifikacijas Lauksaimnieci-
epet = s sertifikacijas un ||darbu. Otra grupa |- .
Sertifikacijas . . . . .2 lemums; ba, kvalitates
. - .. |laudita iesniedz imitétu - e~
padomes simulacija . o korektivo nodroS§inasana
procesiem pieteikumu. i
. pasakumu
Padome izskata _
- plans.
pieradijumus un
pienem lémumu ar
pamatojumu.
Grupas izstrada
2030. - 2040. gada
~ s scenarijus Scenarija
Izstradat . . N . ..
- (pieméram, obligati ||plakats; Visas profesijas
4.2.11 Nakotnes prognozes un O | e -
= e . = - oglekla markéjumi) |lietekmes (stratégiska
scenariju seminars |lstratégisko . - ~ <
_ S un analize to analizes domasana)
planosanu . . L
ietekmi uz savas zinojums
profesionalas
darbibas jomu.
Studenti veido 5-8
min. garu
podkastu/videozur ([lerakstits
4.2.12. Ilgtspéjiga Apgut vrw_nl;grsu .—nalu_, kura_ ppdkasts / Max:ketl.ngs,
e a2 komunikaciju izskaidro kadu video; plassazinas
iepirkSanas s . . S i .
odkasts/video par sarezgitu etiketi vai apgaz scenarijs; lidzekli, darbs
P tematu kadu mitu par atsaucu ar sabiedribu
“zalas smadzenu saraksts
skaloSanas”
metodi.
Izmantojot audita Mazum-
4.2.13. Slepena Novertet veidlapu, studenti |[|Veikala audita . L
I _. o . . tirdznieciba,
pircéja markeéjuma noverte lielveikalu ||zinojums; recu
mazumtirdznieciba |ievieSanu realaja|izvietojumu un uzlabojumu p _.
. _ e et . reklamésSana,
s audits prakse darbinieku priekslikumi N .
marketings

zinaSanas par
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Agency (EACEA),

Numurs un
vingrinajuma
nosaukums

Macibu meérkis

Detalizéts
darbibas apraksts

Paredzamie
rezultati

Profesionala
nozare

étiski markétiem
produktiem,;
apkopo
ieteikumus.

4.2.14 Politikas
kopsavilkuma
izstrade

Savienot praksi
un politiku

Studenti péta kadu
politikas jomu
(pieméram, Zalo
prasibu direktivu)
un raksta isu
kopsavilkumu,
ierosinot atbalsta
pasakumus ar
profesionalaja
izglitiba
iesaistitiem
uznémumiem.

1-2 lappusu iss
politikas
izklasts;
kopsavilkums

Politika,
konsultacijas,
vadiba

4.2.15 Sensora
analize:
tradicionalais pret
étisko

Izpeétit etiskas
razosSanas
ietekmi uz
cilveka sensoro
jomu.

Veikt aklo
degustaciju,
salidzinot
tradicionalos un
biologiskos
produktus;
registrét sensoras
atSkiribas un
pardomat
razoSanas ietekmi.

Sensora
noveértéjuma
lapa; pardomu
zinojums

Kulinarijas
maksla,
produktu
izstrade

4.2.16. Izveidot
etiketes resursu
datubazi

Attistit
pétniecibas
prasmes

Studenti semestra
laika izveido
digitalu etikesu
datubazi. Katrs
izveido ierakstu,
ievérojot veidlapa
prasito: parvaldiba,
standarti, audits,
plusi/trokumi,
piemeri.

TieSsaistes
datubaze;
kvalitates
parbaude.

Visas jomas

4.2.17 Krizes
vadibas simulacija

Riciba ar
reputacijas
risku
problémsituacija

Studenti simule
krizi (nepatiesas
apsudzibas “zalas
smadzenu
skaloSanas”

Krizes stratégija;
pazinojums
presei;
jautajumu un
atbilzu

dokuments

Sabiedriskas
attiecibas,
marketings,
vadiba
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Agency (EACEA),

Numurs un
vingrinajuma
nosaukums

Macibu meérkis

Detalizéts
darbibas apraksts

Paredzamie
rezultati

Profesionala
nozare

gadijuma). Vini
izstrada sazinas
planu, jautajumus
un atbildes, ka ari
pazinojumu presei,
lai saglabatu
parredzamibu.

4.2.18. Piegades
kédes spéle

Interaktivi apgtt
piegades kédes
secibu

Studenti izmanto
digitalu riku, lai
apkopotu produkta
piegades kédi,
pievienotu
attiecigus
sertifikatus un
pamatotu to
izvietojumu.

Pabeigta digitala
kéde;
pamatojuma
piezimes

Piegades kedes
un razosanas
jomas iesaceji

4.2.19. Ieintereséto
pusu sarunu apalais
galds

Praktiski apgut
parrunas un
empatiju

Studenti parstav
ieinteresétas puses
(lauksaimnieku,
mazumtirgotaju,
NVO, valdibu) un
risina sarunas par
godigas
tirdzniecibas
liguma cenu,
atklajot
kompromisus un
varas dinamiku.

Sarunu
stenogramma,;
galigie liguma
noteikumi

Uznémeéj-
darbiba,
lauk-
saimnieciba,
tiesibas

4.2.20 Projekts:
Etiska partikas
markéjuma harta

Apgut zinaSanas
institucionalam
parmainam

Studenti izstrada
savas iestades
Etiskas partikas
markéjuma hartas
projektu (édnicas
iepirkumi,
pasakumi,
pedagogiskas
vadlinijas), pamato
veélamos
markéjumus un
iepazistina ar to
personalu.

Hartas
dokuments;
prezentacija;
piegades
vadlinijas

Vadiba,
ilgtspé€jas
parvaldiba
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5. nodala. Partikas rupniecibas uznémumiem un uznémejiem
Ievads

Mazajiem un vid€jiem uznémumiem (MVU) ir izSkiroSa nozime parredzamas,
étiskas un ilgtspéjigas partikas sistémas veidoSana. Tomér MVU biezi vien
darbojas ar ierobezotiem resursiem, tapéc tiem ir grati orientéties sarezgitas
sertifikacijas shémas, izvairities no "zalas smadzenu skaloSanas" un informeét
par ilgtsp€ju uzticama un atbilstosa veida.

Si nodala piedava praktisku celvedi, kas izstradats tiesi MVU vajadzibam. Taja
ieklauti struktureti riki, detalizéti izstradati procesi un skaidras norades, ka
noveértét, izveleties un informeét par e€tisku un zalu markéjumu. Katra sadala
sakas ar skaidrojumu un ir papildinata ar tabulam, kuras apkopotas konkrétas
darbibas, ko MVU var veikt.

5.1. Ieteikumi parredzamai komunikacijai

Parredzama komunikacija palidz MVU  stiprinat patérétaju uzticéSanos,
diferenceét savus produktus un izpildit jaunas regulativas prasibas (pieméram,
ES direktivu par zalajam noradém). Lai to panaktu, uznémumiem vispirms ir
jaapzinas, kadu informaciju tie nodod paslaik, jaizveérte, vai Sie apgalvojumi ir
pamatoti, un tad jaizlemj, ka godigi un parliecinoSi informét par ilgtspé€ju.

5.1.1. Ka veikt vienkarSu markéSanas pasSnovértéjumu

Pirms sniegt jebkadus ar ilgtspéju saistitus apgalvojumus ka uz iepakojuma, ta
ar1 tieSsaisté, MVU ir jabut parliecinatiem, ka to teiktais ir patiess, konkréts un
ar pieradijumiem pamatots. Strukturéts pasnoveértéjums pasarga no nepatiesas

"zalas" reklamas un norada uz iesp€jam veikt uzlabojumus.

Turpmakaja tabula ir apkopoti Cetri butiski iekS€ja markéjum pasnovértéSanas
posmi.
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5. tabula. MVU pasnoveértéjuma kontrolsaraksta parskats

Noveértésanas - - = =
v Galvenas darbibas Iznakums/rezultats
posms
Apkopot visas etiketes, timekla
1. posms: . _ . . .
e s - vietnes saturu un marketinga Pilnigs apgalvojumu
PaSreizéjo prasibu . e . - o
. e = s materialus; uzskaitit visas tieSas |uzskaitijums.
inventarizacija . . .- ~
vai netiesas ilgtspéjibas norades.
Identificét, kadi pieradijumi ir
ceiami k . A o '
2. posms: piecjami katrai prasibai "Pieradijumu lieta" ar

(sertifikati, piegadataju
apstiprinajumi, formuléjuma
lapas).

Pieradijumu audits dokumentaciju.

Izceliet neskaidrus vai plasus
apgalvojumus un parrakstiet tos,
izmantojot izméramas detalas.

3. posms:
Apgalvojumu tests

Precizu, parbaudamu
apgalvojumu saraksts.

Identificejiet nepamatotus

. . . Ricibas plans "zalas
4. posms: apgalvojumus un nosakiet sma. dzerrlju skalosanas”
Trikumu analize |yeicamas darbibas - iznemiet, - j L .
ol = .. : P risku samazinasanai.
un ricibas plans uzlabojiet vai sertificgjiet.

Lai palidzetu MVU iztéloties, ka Sis process izskatas, nakamaja tabula sniegts
piemeérs apgalvojumu analizei.

6.tabula. Piemérs MVU pieradijumu dokumentacijai

Apgalvojums uz Pieejamie Trukst NepiecieSama
produkta/vietné pieradijumi pieradijumu riciba

"Izgatavots, izmantojot |Piegadataja rékinos
30 % parstradata noradits parstrades |Nav.
iepakojuma” saturs.

Saglabat tadu, kads
tas ir.

48



Co-funded by
the European Union

-

Toditon
Funded by the European Union. Views and opinions

ed are howe of the author(s) only and do

\ u or the » European Uniof nlmL\LL\ can

w ¥ M A o
G BER s Novice Irlﬂ%%’iﬁm &

of the European (
ible for them.

nion or the European

europaschule

o O\
8 UNIVERSITY
i OF LATVIA

HORIZON

Education and Culture Executive Agency (EACEA)

Apgalvojums uz Pieejamie Trukst NepiecieSama
produkta/vietneé pieradijumi pieradijumu riciba
o _ Trukst jédzi Noradi 1
"Vietéjas izcelsmes Dokumentétas . r.u _S.t Jefl zieha _or.a dit da}* b1b_as
sastavdalas" piegadataja adreses vietejais radiusu (pieméram,
’ " ||definicijas. 150 km).

"Bez konservantiem"

Apstiprinats
sastavdalu sastavs.

Nav.

Saglabat tadu, kads
tas ir.

"Videi draudzigs"

Nav pieradijumu;
apgalvojums ir
neskaidrs.

Nav izméramu
kritériju.

Svitrot vai aizstat ar
konkréetu
apgalvojumu.

Sis process ne tikai noveérs "zalo smadzenu skaloSanu" par precu zimoliem, bet

ari lauj MVU identificét pietiekami spécigus apgalvojumus.

5.1.2. Pareiza ekomarkeéjuma izvéle

Kad MVU ir sapratusi savus pasreiz€jos apgalvojumus un pieradijumus,
nakamais solis ir izveleties, vai treSas puses sertifikacija varétu stiprinat to
poziciju tirga. Sertifikacija ir ieguldijums, tapéc, izvéloties pareizo markéjumu,
rupigi jaanalizé stratégiskie meérki, izmaksas un darbibas iespéjas.

Turpmak tabula ir izklastita strukturéta lémumu pienemsanas sistéma.

7. tabula. MVU ekomarkéjuma izvéles matrica

Kriterijs Galvenie jautajumi Sekas
Strategiska Vai markéjums atbilst produkta gj;i:;iii ?:;fi;lgiﬁ; 313/111: ikz?;s
atbilstiba kategorijai un zimola identitatei? ga

razotajiem.

Izmaksas un

Vai més varam atlauties

resursi

sertifikaciju un nepiecieSamas
darbibas izmainas?

Biologiska sertifikacija prasa
uzskaiti un periodiskas revizijas.
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Kriterijs

Galvenie jautajumi

Sekas

AtziSana tirgu

Vai musu klienti atzist un noveérte
So markéjumu?

Fairtrade ir plasi atzita ES.

Parbaudes Vai shéma tiek neatkarigi
stingriba auditéta?

Augstaka revizijas stingriba —
lielaka patérétaju uzticiba.

Piegades kéde

Vai sertificétas izejvielas var drosi
iegut?

darga.

Sertificétu biologisko izejvielu
piegade var but sezonala vai

Lai palidzétu MVU pienemt galigo lemumu, turpmak sniegtaja tabula ir
noradits vienkarss Cetru solu process, kas jaievero.

8.tabula. Cetru posmu sertifikacijas izvéles process

Solis

Apraksts

Rezultats

1. Nosakiet meérki
("Kapéc ?")

Identificét motivatorus (tirgus
pieprasijums, augstakas cenas,
atbilstiba).

Skaidrs meérka
formuléjums.

2. Izveidot
sarakstu

Izvelieties 2-3 etiketes, kas atbilst jusu
produktam un meérkiem.

Iss saraksts ar
etiketém.

3. Izpildamibas
parbaude

Sazinieties ar shémas ipasSniekiem,;
noveértéjiet izmaksas, revizijas un
piegadataju gatavibu.

Izmaksu un istenoSanas

iespé€ju kopsavilkums.

4. Izméginajuma
sertifikacija

Piemeérojiet sertifikaciju vienai
produktu linijai pirms tas
paplasSinasanas.

Izméginajuma rezultati
un guata pieredze.

Sis strukturétais process nodrosina, ka MVU pienem pamatotus, realistiskus
léemumus, nevis veic sertifikaciju, kas ir parak darga vai apgriatinoSa no

darbibas viedokla.
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5.1.3. Informésana par ilgtspeju bez ' zalés smadzenu skalosanas”

Péc derigu prasibu un/vai sertifikatu izvéles MVU par tiem jainformeé godigi,
Nepietiekama komunikacija, pat tikai netiSa, var radit
neskaidribas vai neuzticibu.

konkréti un jégpilni.

Laba ilgtspéjibas
autentiskums.

véstijuma

jaapvieno

precizitate,

pieradijumi un

Turpmakaja tabula apkopoti pieci galvenie komunikacijas principi, kas jaievero

MVU.

9. tabula. MVU ilgtspéjigas komunikacijas sistema

Princips

Paskaidrojums

Piemeérs (pirms — péc)

Vadiet ar savu
spécigako
apgalvojumu

Izmantojiet apgalvojumu ar
visspécigako pieradijumu vai
apliecinajumu.

"Videi draudzigs" —
"Sertificéts ka ekologisks
produkts, ko sertificéjusi X
iestade."

Esiet konkreti un

Izmeérami apgalvojumi mazina

"Videi draudzigs iepakojums"
— "50 % parstradata PET

kontekstuali neskaidribas. .
pudele".
Izmantojiet Sasaistiet apgalvojumus ar . .
. - _.J . e 'pg J ) Lauksaimnieku video,
pieradijumus un pieradijumiem (QR kodi, ey s L.
= g=s .. . sertifikacijas apliecinajums.
stastijumus piegadataju stasti).

Radiet progresa
dinamiku

Atzistiet mérkus un pasreizéjo
sniegumu.

"75 % parstradajamu
produktu, meérkis - 100 % lidz
2026. gadam."

Izvairieties no "zalas
smadzenu
skalosanas" slazdiem

Parliecinieties, ka visi
apgalvojumi atbilst ES Zalo
apgalvojumu direktivas
standartiem.

Izvairieties no neskaidriem,
nebutiskiem vai maldinoSiem
apgalvojumiem.
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MVU butu jaapzinas ari visbiezak sastopamie maldinosas ilgtsp€jibas
komunikacijas veidi. Zemak sniegtaja tabula tie ir izklastiti vienkarsa, viegli
iegauméjama formata.

8. tabula. Septini "zalas smadzenu skaloSanas " trakumi (MVU versija)

"Zalas smadzenu

kaitigo ietekmi.

skaloSanas " Apraksts Piemers
trukumi
Vienas "zalas" iezimes Parstradajams iepakojums, kas
Apmaina uzsveérsana, ignoré€jot izgatavots no materialiem, no

kuriem tiek intensivi izcirsti mezi.

Nav pieradijumu

Apgalvojumi, kas nav
pamatoti ar parbaudamiem
pieradijumiem.

"Mazas emisijas" bez datiem

Neskaidribas

Nenoteikti vai plasi
termini.

"Pilnigi dabigs"

Neatbilstiba

Apgalvojums ir patiess, bet
bezjédzigs.

"Bez CFC" (CFC ir aizliegts)

Mazakais no
diviem launumiem

Apgalvojums novers
uzmanibu no kategorijas
kaitiguma.

"Biologiskas cigaretes"

Maldinasana

Nepatiesu apgalvojumu
sniegSana.

Viltotas kompostéjamibas
deklaracijas.

Viltotas etiketes

Viltoti sertifikacijas logotipi
vai maldinosi simboli.

"Zalo lapu" logotipi, kas imite ES
biologiskas lauksaimniecibas
logotipus.

Etisks un zal§ markéjums sniedz MVU lielu iesp&ju atskirt savus produktus un

vairot patérétaju uzticibu. leveérojot Saja nodala sniegtos noradijumus - veicot

strukturétu pasSnovértéjumu, rupigi izveéloties uzticamus markéjumus un
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parredzami informéjot par ilgtspéju, MVU var izvairities no "zalas smadzenu
skaloSanas" riskiem un izvirzities par atbildigas partikas razoSanas lideriem.

Si nodala lauj MVU parverst ilgtspéju par konkurences prieksrocibu, vienlaikus
veicinot parredzamaku un uzticamaku partikas sistému.

5.2. Praktiskas istenosanas metodes (20 metodes)

Saja nodala ir sniegta 20 praktisku metozu kopa, kas ipasi izstradatas MVU un

uznémejiem,

lai efektivi istenotu étiska markéjuma praksi.

Sis metodes ir

strukturétas ta, lai tas butu praktiskas un istenojamas uznémumu darbiba.

11.tabula. Praktiskas metodes étiska markéjuma ievieSanai (MVU un uznéméji)

Nr.

Metodes
nosaukums

Merkis

Norise

Sasniedzamais
rezultats

5.2.1

Ticamu “zalo”
apgalvojumu
saraksta
(checklist) izveide

Vides
aizsardzibas
prasibu
novertésSana

1. Parbaudit apgalvojuma
precizitati

2. Parbaudit
apstiprinoSus
pieradijumus

3. Parbaudit neatkarigu
izveértéjumu

4. Novertét atbilstibu

5. Godigi salidzinat ar
konkurentiem

6. Izvértet produkta pilnu
dzives ciklu

7. Nodrosinat atbilstibu
tiesibu aktiem

Apstiprinata un
publicésanai
sagatavota “zalo”
apgalvojumu kopa

5.2.2

Ieksegjas
ilgtsp€jibas un
markéSanas
politikas veidlapa

Formalas
sistémas izveide
konsekventai
ilgtspéjibas
komunikacijai

1. Uznémuma politikas
zinojums

2. Lomu un pienakumu
noteikSana

3. Prasijumu darba
plasmas apstiprinaSana
4. Prasibas attieciba uz
dokumentaciju

5. Darbinieku apmacibas
grafiks

6. Politikas parskatiSanas
mehanisms

7. Neatbilstibas protokolu
izstrade

Standartizeta iekseja
uznémuma politika,
kas nodroSina
konsekventas un
parbaudamas
prasibas
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Nr. Metodes Mérkis Norise Sasmedza_tmals
nosaukums ° rezultats
1. Norades uz iepakojuma:
sertificéts logotips —
kvantitativa norade — QR
Komunikacijas Optimizét kods Skaidra, patérétajiem
593 rokasgramata patérétajiem draudziga ilgtspéjas
7 ||papira formata paredzéto zinu 2. Digitala pilnveide: komunikacijas
un tieSsaisté izplatiSanu produkta apraksts, stratégija
ilgtspéjibas izklasts,
socialo mediju stasti,
interaktivas kartes
1. Apkopot sertifikacijas
dokumentus
2. Vides parvaldibas
sistémas parbaude 6. Parbauditi
Piegadataja Piegadataju piegadataju
ilgtspéjibas ilgtspéjas 3. Socialas atbilstibas ilgtspéjibas profili un
5.2.4 . : L _ S
noveértéjuma sistematisks parbaude praktiski
anketa izveértéjums izmantojami
4. Izsekojamibas dokumenti
novertéjums
S. Nepartraukta saistibu
pilnveide
1. Registrét prasibu
aprakstus
2. Noradit produktu
3. lerakstiet . -
_. - . apliecinajumus V1§aptYeI:osa,
595 Ilgj:§pejas prasibu Cent_rahzeta . 4. Izsekot parbaudes at_Jaumna‘Fa datE_
registrs prasibu uzskaite baze par ilgtspéjibas
statusam rasibam
5. Noteikt parskatiSanas P
datumus
6. Pieskirt atbildigos
darbiniekus
_ e . Za}o smfldzelglu Kvalificéti darbinieki,
Personala Nodrosinat skaloSanas” procesa . .
_ . kas spéj nodrosinat
apmacibas konsekventu atpaziSana N
. S . N . precizu un
5.2.6 ||modulis personala izpratni||2. Prasibu pamatojuma
ilgtspéjibas par ilgtspéjibas parskatiSana konsekventu
komunikaciju

prasibu apguvei

prasibam

3. Uznémuma politikas
parskats

ilgtspé&jibas joma

54



Co-funded by
the European Union

Fu Ill ml nion. Views and opin

\OI //—\

uthor(s) only and do

\u an 2 Unior

irn‘t%ﬁ

L\LL\

rily reflect those of the European U
2 be held 1 spo cible for them

nion or the European

Mzre Y o
landbruksskole & nC

europaschule

O\
UNIVERSITY
OF LATVIA

Education and Culture Executive Agency

HORIZON

(EACEA).

Metodes _ . . Sasniedzamais
Nr. Merkis Norise -
nosaukums d rezultats
4. Apmaciba par
sadarbibu ar klientu
S. Gadijumu izpéte un
testi
Sekojiet lidzi oglekla
otsp&ias pédas nospiedumam Uz datiem balstits
. 8tspa) Kvantitativi daba, tdens patérinam, |ieskats ticamu
ietekmes . . _ o .
5.2.7 S noteikt galvenos |latkritumu parstradei, apgalvojumu par
novertésanas R . . . _ . _.
sistema vides raditajus atjaunojamas energijas ilgtspéju
izmantoSanai, ilgtspéjigas |[pamato$anai
piegades raditajiem.
Salidziniet prasibu
. . specifiku, sertifikaciju, Uzlabojumu un
Salidzinajuma . e
Konkurences o komunikacijas skaidribu, |konkurences
5.2.8 _ . veikSana ar .. . . _.
analizes veidlapa . pieradijumu priekSrocibu iespéju
konkurentiem _ _ . e —x
parredzamibu un identificéSana
inovacijas iespéjas.
1. Interaktivas piegades
Detalizétas kédes kartes .
. - .. cper e Paaugstinata
informacijas par ||2. Sertifikacijas _ o
e e _ . _. . ee . . pateretaju
5.2.9 ||Digitalais portals ||ilgtsp&ju repozitorija izveide Lo 0
.. . . . - .. |luzticesanas un
sniegSana 3. Vides datu vizualizacija ||_- N .
T, _ _ parskatama sazina
patérétajiem 4. Regulara portala
atjauninasana
1. Prasibu inventarizacija
2. Pieradijumu parbaude |Samazinats
llgtspéjas prasibu||Regularu iekséjas ||3. Atbilstibas novértéjums ||nepareizas
5.2.10||parbaudes parbaudes 4. Nepilnibu analize komunikacijas risks,
protokols procesu veikSana ||S. UzlaboSanas pasakumi [juzlabota prasibu
6. Dokumentacijas precizitate
atjauninasana
1. Strukturéta L. .
. P Patéretaju uztverei
Patérétaju o atsauksmju vakSana . s
- Patérétaju . N atbilstoSas un
atsauksmju . 2. Viedoklu analize L -
5.2.11}|. - . viedoklu - . pielagotas
integracijas . > 3. Apgalvojumu izpratnes o L.
. s ieklauSana _ komunikacijas
sistéma parbaude stratésiias
4. Uzlabojumu ievieSana &Y
1. Cilveku stasti . .
_. _ . _ . . . Klientu uztverei
llgtspéjas stastu ||ParliecinoSu 2. Stasti par ietekmi uz . g . .
s . . < g izstradats aizraujoSs
5.2.12||stastiSanas veéstijumu izveide |jvidi . .o
L I . . ilgtspéjibas
sistéma patérétajiem 3. Sabiedribas ieguvumu .
_ - stastjums
akcentéSana
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Nr Metodes Mérkis Norise Sasniedzamais
: nosaukums ° rezultats
4. Nakotnes vizijas
veéstijumi
1. Parbaudit parstrades
procesu
Iepakojuma Iepakojuma 2. Novértét parstrades Videi pielagots
5.2.13||ilgtspéjibas izvértéSana un izklasta skaidribu iepakojums un
novértéSanas riks |[uzlaboSana 3. Identificét materialu ticami apgalvojumi
samazinaSanas iespéjas
4. Noveértét ietekmi uz vidi
R1slfa _. Noveértét regulativas _.
novertéjuma . . - ~ . llgtspéjas
. Risku apzinasana ||atbilstibas, reputacijas, S .
5.2.14|{|matrica S Lo L komunikacijas risku
. o un mazinaSana |[piegades kéZzu un uztveres N : -
ilgtspéjibas riskus. proaktiva parvaldiba
noteik§anai )
1. llgtspéjigu sastavdalu
_. ieguve . _ .
P{Oqutl% Ilgtspejvas 2. Procesa optimizacija lgtspéjibas rperlglem
5915 parveidoSanas uzlaboS§ana ar 3. Sertifikacijas un standartiem
7 ilgtspéjibas produkta izmainu se;tskanoéana atbilstosi parveidoti
vadlinijas veikSanu 4 Izmaksy un ieguvumu produkti
analize
1. Sertifikacijai nozimigi
datumi
lotspaias Konsekventu 2. Zinojumu izveide Patérétaiu iesaisti
gtspejas zinojumu 3. Vides saglabasanai Leretay L
5.2.16|komunikacijas ADmainas nozimicas dienas veicinosSa, koordinéta
kalendars prhait g un savlaiciga sazina
planosana 4. Progresa
atjauninasanas grafiku
planoSana
Ieintereséto iSri(si‘;c;gitlska 1. Piegadataju sadarbiba ||Stiprinatas attiecibas
5.9 17|[Personu ‘esaistisana 2. Klientu izglitoSana un uzticamiba visam
7 |liesaistiSanas Jotspaias 3. Nozares partneriba ieinteresétajam
plans gtsbe] 4. Darbs ar sabiedribu personam
procesos
Vides raditaju, sertifikatu,
Ilgtspejas Raditaju prasibu izpildes un llgtspejas sniegums
5.2.18||rezultatu uzraudziSana un |nosprausto merku uznémuma ieksejai
apkopojums pazinosSana progresa salidzinajuma un aréjai lietoSanai
izsekoSana
_. - otencialo . Atras reagésanas amazinats
Ilgtspéjas prasibu Potencial 1. At g S t
5.2.19 kfiz(ij p problému grupas izveide kaitéjums
parvaldiba 2. Zinojumu analize uznémuma
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Metodes - . Sasniedzamais
Nr. Merkis Norise =
nosaukums rezultats
parvaldibas 3. Komunikacijas reputacijai un atraka
protokols veidlapas reakcija uz
4. Pazinojumi ilgtspéjibas
ieinteresé€tajam personam |jjautajumiem
1. Darbibas parskati llgtspéjas
Nepartrauktas Pastaviea prakses 2. Labakas prakses komunikacijas un
5.2.20|juzlaboSanas 8a p uzraudziba uzticamibas
s uzlabosana e N
sistéma 3. Tehnologiju ievieSana |nepartraukta
4. Inovaciju ievieSana optimizacija

6. nodala. Politikas veidotajiem un likumdevéjiem

Ievads

Politikas veidotajiem un likumdeveéjiem ir izSkiroSa nozime parredzamas, étiskas
un ilgtspéjigas partikas sistémas veidoSana. Efektivai politikai ir ne tikai
jaizveido tadi aizsargmehanismi ka Zalo prasibu direktiva, bet ari jarada iesp€jas
MVU, jarada tirgus pieprasijums péc etiski razotiem partikas produktiem un
jadod iespéja iedzivotajiem pienemt lémumus. Saja nodala sniegts detalizéts
stratégisko pasakumu plans, kura galvena uzmaniba pievérsta finansialajam
atbalstam, regulativajiem atvieglojumiem, publiskajam iepirkumam un izglitibai.

6.1. Ieteikumi atbalsta politikas pamatnostadném

Efektiva politika sniedzas daudz talak par aizliegumiem. Ta apvieno reguléjumu,
veicinosu pieeju un izglitoSanu étiskas markéSanas ekosistémas attistibai.

6.1.1 Atbalsts MVU pareja uz zalo ekonomiku

MVU biezi vien trukst resursu un zinaSanu, lai orientétos ilgtspéjibas
standartos. Meérktiecigs atbalsts novérs lielo korporaciju dominéSanu tirgq,
vienlaikus radot vienlidzigas iespé&jas MVU.
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9. tabula. Galvenie politikas pasakumi MVU atbalstam

Pamatojums /

Darbiba IstenoSana sasniedzamais Piemeéri
rezultats
Publiskais
finanséjums, lai Samazina Maza kafijas grauzdétava
lotspaias segtu sertifikacijas |finansialos §kérslus, [[sanem 50 % subsidiju
& _p”J maksu, konsultaciju |laujot MVU Fairtrade sertifikacijai un
dotacijas - . . _ .
un dzives cikla parliecinosi oglekla pédas nospieduma
novertéjuma konkuret. pé€tijumam.
pétijumu izmaksas.
;lgtspég'as ekspertu Nodrogina E}{Sperti pe}lid_z _vi‘etéjai
Valsts zalo |ieklauSana .. pienotavai izvéléties
_ ) . zinasSanas, kuru . - _.
uznémumu |tirdzniecibas L _ ||latbilstoSus markéjumus un
. MVU biezi trakst, ka| . . S
ekspertu palatas; bezmaksas _ . orientéties ES biologiskas
- L . ari samazina L
tikls ieteikumu sniegSana o . lauksaimniecibas
neatbilstibas risku. ipq = e ~
MVU. sertifikacijas procesa.
Izmanto Vietéjo razotaju maizes
Veicinat konsorciju |ietaupijumus, ceptuvju grupa sertificéjas
Kopiga vai kooperativu samazina vienas ka viena vieniba saskana
sertifikacija |kolektivo vienibas izmaksas, |lar ES biologiskas
sertifikaciju. nostiprina tirgus lauksaimniecibas sistému,

poziciju.

dalot revizijas izmaksas.

6.1.2 Ilgtspéjigas partikas publiska iepirkuma politikas izstrade

Publiskais iepirkums var darboties ka pieprasijuma puses svira, stimuléjot
ieguldijumus ilgtspéjigas razoSanas prakse.
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10. tabula. Publiska iepirkuma politikas stratégiskie pasakumi

Pamatojums /
Darbiba IstenoSana sasniedzamais Piemeéri
rezultats
Skolam ir
Pieprasit, lai ligumos pieprasijums, lai 30 %
Pilnvarojums |tiktu ieklauti no partikas budzeta
noteikt parbaudami sertifikati |[Radis garantétu tiktu nodrosinati no
minimalos (ES biologiskas tirgus pieprasijumu, |sertificétiem
kriterijus lauksaimniecibas, stimules ilgtspéjigu  |[produktiem; slimnicu
ilgtspéjigai dzivnieku labturibas, |praksi. édinasanas ligumos
partikai godigas tirdzniecibas par prioritati noteikta
u.c.). sertificéta zivs un
majputnu gala.
. ~ ... ||Apbal iegadataj o .
leviest Konkursa vértégjuma P gvo pl.e:gg aHJUS, 55 9% no piedavajuma
o - . kas ieklauj vides un . i
ekonomiski lidztekus cenai un i vértéjuma balstas uz
. . . o . . . socialas izmaksas, ) _. R
visizdevigaka |kvalitatei tiek nemti . . ilgtspéjas raditajiem,
. . o padarot ilgtspéjigus o o
piedavajuma |[veéra ari ilgtspéjibas D . 50 % uz cenu, 25 % uz
.. _ . piedavajumus . gt
pieeju apsverumi. . kvalitates raditajiem.
konkuretspeéjigus.
Pircéji ir apmaciti
‘ ] N N .. litik . _
Iepirkuma riku||Standartizétas Odr? sina politikas 1nterpret?‘.c
. e efektivu ekomarkéjumus un
kopums un veidlapas, vadlinijas . o L
. - piemeérosanu, objektivi novertet
ierednu un macibu . - .
- samazina darbibas piedavajumus;
apmaciba programmas. _ . .
kltudas. ilgtspéjigu konkursa
dokumentu veidlapas.

6.1.3 Izpratnes veidoSana un partikas izpratnes kampanas

Izglitoti patérétaji ir galvenie étiskas partikas pieprasijuma veicinataji.
Izpratnes veicinaSanas pasakumi nodroSina, ka markéjumi ir saprotami, tiem
uzticas un tos var izmantot.
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11. tabula. Patérétéju informésanas un izglitoSanas politikas pasakumi

Pamatojums /

atpaziSanai.

Darbiba Istenosana sasniedzamais Piemeri
rezultats
Multimediju . ..
) . . ||Sniedz patéretajiem
kampana, izmantojot ||.”  _. ..
Valsts - iespéju, palielina . .
Kampana TV, socialos CeprasTUmU DEC Kampanas videoklips,
o pat plassazinas lidzeklus, pieprasyt pe kura izskaidroti ES
Partikas . . . patiesas ilgtspéjas, .
. publiskos displejus; Lo markéjumi, piem.,
markéjuma .. ) attur no "zalas X .
e . " praktiski padomi Organic, Fairtrade u.c.
atSifréSana". i _. smadzenu
ticamu markéjumu S
skaloSanas”.

Ieviest skolas
nodarbibas par

Obligati macibu
programmas moduli
vidusskola, kas

Veicina kritiski
domajosu un etiski

Majturibas stundas
ieklauts uzdevums par
produktu oglekla

zinoSanas rikus un
izglitojoSus resursus.

. aptver markéjuma .o . dioksida pédas
partikas . . apzinigu patéréetaju .
_. analizi, ilgtspéjigu . nospieduma
markéjumu . paaudzes veidoSanos. e =
uzturu un partikas salidzinasanu,
izcelsmi. izmantojot QR kodus.
Valdi k lé . _
a d}bas ontr(? ets . Markéjumu datubaze;
portals, kas sniedz Novers .. .
. _ - . _ .. . celvezi par patérétaja
Centralizéta |parbauditu dezinformaciju, vairo tiesibam:
tieSsaistes markéjuma uzticibu, kalpo .
. _ .. N lejupieladéjami
platforma informaciju, izglitotajiem un

uznémumiem.

materiali skolotajiem
un MVU.

Politikas veidotaji var paatrinat pareju uz ilgtspéjigu partikas sistému, istenojot
atbalsta politiku triadi:

1. Finansialais un tehniskais atbalsts MVU: dotacijas, konsultaciju tikli un
grupu sertifikacijas shémas padara ilgtspéjibu istenojamu.

2. Stratégiskais publiskais iepirkums: iepirkuma varas izmantoSana, lai
raditu stabilu, sertificétu produktu pieprasijumu un atalgotu ilgtspé€jigu

praksi.
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Agency (EACEA),

et
Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however thos

Kopa Sie pasakumi rada pozitivu ciklu, kura MVU ir pilnvaroti, patérétaji ir
informéti un tirgus pieprasijums veicina sistémiskas parmainas. Etisks partikas
markéjums klast ne tikai par atbilstibas prasibu, bet ari par ekonomiskas
izaugsmes, vides aizsardzibas un socialo iespéju veicinasanas instrumentu,
nodrosinot ilgtspéjibu ilgtermina.

6.2. Ieteikumi izglitibas sistémai

Ievads
Profesionalas izglitibas sistémas ir ka vienotajs politikas meérkiem un to
praktiskajai istenoSanai darbaspeéka sagatavoSana. Lai nodroSinatu

sistematisku un efektivu ilgtspéjigu partikas produktu markeésanas kompetencu
apguvi, butiska ir strukturéta, pakapeniska pieeja. Si vadliniju seciba sniedz
izglitibas ministrijam, kvalifikacijas pieSkirSanas iestadém un profesionalas
izglitibas iestadém konkrétu un viegli saprotamu celvedi So prasmju ieklauSanai
valsts standartos, macibu programmas un macibu prakse.

12tabula. Pakapeniskas istenoSanas celvedis ilgtspéjiga partikas markéjuma
integrésanai valsts profesionalas izglitibas standartos

Laika - Galvenie - Sasniedzamie| Atbildigas
Posms Merkis = . Darbibas — .
grafiks pasakumi rezultati personas
- Pieaicinat
parstavjus no
Izglitibas
ministrijas,
Izveidot profesionalas 1ZM,
kopigu 1.1. Izveidot izglitibas Formalizéta kvalifikacijas
izpratni par ||daudzu iestadém, koordinacijas |iestades,
1.posms: = ) - _ .

. 1.-6. parmainu ieintereséto nozaru komiteja ar nozares
Pamatojums || "_ . e - o .. e ..
un analize |enesis nepiecieSamib ||pusu asociacijam, skaidriem asociacijas,

u; noteikt koordina- skolotaju darba NVO,
pamat- cijas komiteju |jarodbiedribam, (juzdevumiem. |skolotaju
kompetences. NVO. arodbiedribas.
- Noteikt
komitejas
pilnvaras,
parvaldibu un
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Posms

Laika
grafiks

Merkis

Galvenie
pasakumi

Darbibas

Sasniedzamie
rezultati

Atbildigas
personas

parraudzibas
funkcijas.

1.2. Veikt
kompetencu
trakumu
analizi

- Analizé esosas
profesionalas
izglitibas
macibu
programmas,
salidzinot tas ar
meérka
kompetencém
(marké&juma
novertésana,
ieguve,
marketings,
pieejamiba)

- Identificeé
trukstosas
prasmes

- Aptauja darba
devejus, lai
apstiprinatu
trukumus un
noteiktu
kompetencu
prioritates.

Trakumu
analizes
zinojums, kura
noraditas
kritiski
traokstosSas
prasmes.

Koordinacijas
komiteja,
macibu
programmu
eksperti,
nozares darba
devéji.

1.3.
Pamatprasmju
standartu
projekts

- Standartizétu
kompetencu
modulu projekts
profesionalas
izglitibas
integracijai

- Kompetencu
piemeéri:
novertet
markéjuma
ticamibu, iegtut
sertificétas
sastavdalas,
izstradat
atbilstosu
marketinga
komunikaciju,
piemeérot
ieklaujosa

Standartizéto
kompetencu
projekts, kas
sagatavots
integréSanai
macibu
programmas.

Koordinacijas
komiteja,
macibu
programmu
izstradataji,
regulativie
padomdevéji
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Posms

Laika
grafiks

Merkis

Galvenie
pasakumi

Darbibas

Sasniedzamie
rezultati

Atbildigas
personas

dizaina
principus.

2. posms:
Izstrade un
integracija

7.-15.
meénesis

Parveérst
kompetences
macibu
programmas,
kas ir
izmantojamas
apmaciba;
sagatavot
pedagogus.

2.1. Izstradat
macibu
programmu
paraugus un
macibu
lidzeklus

- Izveidot
macibu
programmu
vadlinijas ar
macibu
meérkiem,
maciSanas
metodém
(tostarp 4.2.
nodala
minétajiem
praktiskajiem
uzdevumiem)
un vértésanas
kritérijiem

- Izveidot
centralizétu
digitalo resursu
centru
(gadijumu
izpéte,
videomateriali,
interaktivas
datubazes)

- Adaptet
rokasgramatu
studentu
macibu
materialos.

Pabeigt
macibu
programmas
un digitalos
resursus
pedagogiem

Macibu
programmu
izstradataji,
profesionalas
izglitibas un
apmacibas
iestades,
digitalas
apmacibas
specialisti

2.2. Izstradat
un uzsakt
pasniedzeju
apmacibas
programmu

- Izstradat
sertificétu
apmacibu
pedagogiem
(saturs +
pedagogija)

- Apmacibas
modelis:
apmacit
galvenos
pedagogus, péc
tam plasaku
pedagogu grupu

Sertificeti
pedagogi, kas
Sp€j istenot
jauno macibu
programmu.

IZM,
profesionalas
izglitibas un
apmacibas
iestades.
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Posms

Laika
grafiks

Merkis

Galvenie
pasakumi

Darbibas

Sasniedzamie
rezultati

Atbildigas
personas

- Ieklaut
modulus par
"zalo smadzenu
skaloSanu”,
étiskam
dilemmam un
debasu
veicinasanu.

2.3.
Eksperimen-
talas
programmas
istenoSana un
uzraudziba

- Izvéléties
reprezentativas
profesionalas
izglitibas
iestades

- Izveidot
izméginajuma
macibu
programmu un
resursus

- Izveidot
uzraudzibas
sistému
(kompetencu
apguve,
pedagogu
iesaiste, darba
deveju
atsauksmes)

- Apkopot
atsauksmes un
pilnveidot
macibu
programmu.

Apstiprinata,
pilnveidota
macibu
programmas
ar tas
efektivitates
pieradijumiem.

Koordinacijas
komiteja,
pilotiestades,
uzraudzibas
un
noveértésanas
grupa

3. posms:
IzplatiSana

16.- 24.
meénesis

Kompetencu
institucio-
nalizéSana un
nepartraukta
uzlabosSana.

3.1. Oficiala
ievieSana
nacionalajos
profesionalas
izglitibas
standartos.

- Integret
jaunas
kompetences
kvalifikacijas
pieSkirSana
pavariem,
maizniekiem,
miesniekiem,
mazum-
tirgotajiem

- Jeviest
kompetences ka

Atjaunoti
valsts
profesionalas
izglitibas
standarti,
ieklaujot
kompetences,
kas saistitas
ar "zalo"
partikas
markéSanu.

Kvalifikacijas
iestades, IZM
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Posms

Laika
grafiks

Merkis

Galvenie
pasakumi

Darbibas

Sasniedzamie
rezultati

Atbildigas
personas

obligatas
sertifikacijai.

3.2. Pilniga
valsts méroga
istenoSana

- Izvérst
pedagogu
apmacibas
programmu visa
valsti

- Izplatit
pabeigto macibu
programmu un
resursus visam
profesionalas
izglitibas
iestadém

- Nodrosinat
pastavigu
tehnisko
atbalstu.

Pilniba
funkcionéjosa
valsts sistéma,
lai
nodro§inatu
izglitibu par
“zalo” partikas
markéSanu.

Profesionalas
izglitibas
iestades,
pedagogi,
meistari

3.3. Izveidot
pastavigu
novertésanas
un
atjaunoSanas
sistému

- Integreét
ilgtspéjibas
jautajumus
profesionalas
izglitibas
sertifikacijas
eksamenos

- Organizet
ikgadéeju
izglitotaju
forumu
atgriezeniskas
saites ieguvei

- Noteikt par
pienakumu 3-5
gados periodiski
parskatit
standartus

- Atjauninat
macibu
programmu
atbilstoS§i
mainigos
noteikumus un
tirgus

tendences.

Dinamiska,
atri reagéjosa
profesionalas
izglitibas
sistéma, kas
pielagojas
likumdoS$anas
un nozares
izmainam.

Kvalifikacijas
iestades,
nozares
ieinteresétas
personas,
koordinacijas
komiteja,
profesionalas
izglitibas
iestades.
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IIT dala: Macisanas praksé - gadijumu izpéete Eiropa
7.1. gadijuma izpéte: [DE] “No lauka lidz galdam” - stasts par regionalo
dzivnieku labturibas markéjumu

Nozare: Lopkopiba un galas parstrade

Etikas pamatvirziens: Dzivnieku Ilabturiba, regionialitate, parredzamiba,
sociala atbildiba.

Probléma:

Lejassaksijas 47 mazo gimenes saimniecibu kooperativs, kas darbojas ar
nosaukumu "Niedersachsen Fleisch", saskaras ar spécigu tirgus spiedienu no
industrializéto cukgalas razotaju puses. Lai gan kooperativa cukas tika
audzetas, ieverojot ievérojami augstakus labturibas standartus, viniem bija
grutibas efektivi informét par So savu vértibu tirgu. Tas bija piesatinats ar
neskaidriem apgalvojumiem, pieméram, "dzivniekiem draudzigs" un "dabiska
audzesana'. Paterétaju skepse pret pasSpasludinatajiem apgalvojumiem par
dzivnieku labturibu bija ievérojama, un cenu piemaksa, kas bija nepiecieSama,
lai uzturétu etisku darbibu, apgratinaja kooperativa ieklusanu tirga.
Kooperativam bija nepiecieSama parbaudama, parredzama sistéma, kas:

1. nodroS§inatu ticamu atSkiribu no rupnieciskajiem razotajiem;

2. pamatotu ilgtsp€jigu cenu piemaksu;

3. raditu ilgstoSu patérétaju uzticeSanos ar procesa parredzamibu,;
4. saglabatu mazo gimenes saimniecibu ekonomisko dzivotspéju.

Risinajums:

Péc divu gadu izstrades un apsprieSanas ar ieinteresétajam pusém kooperativs
uzsaka 'TierwohlPlus" (Dzivnieku labturiba Plus) sertifikacijas sistému -
regionalu, privatu standartu, kas parsniedz gan Vacijas tiesibu aktu prasibas,
gan ES biologiskas razoSanas standartus cukgalas nozaré. Sis markéjums
atspogulo holistisku pieeju dzivnieku labturibai, kas ietver gan dzives apstaklus,
gan veselibas parvaldibu, ka ari barosanu.
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Istenosana:

1. Standarta izstrade:
Sertifikacijas kriteériji tika izstradati, sadarbojoties:

15 iesaistitajam saimniecibam, kas sniedz praktisku pieredzi audzésana;
3 neatkarigiem veterinarajiem specialistiem dzivnieku labturibas joma;

2 dzivnieku labturibas NVO (tostarp parstavjiem no Provieh un
Tierwohlbund);

Getingenes Universitates lauksaimniecibas ekonomistiem.

Visaptverosajos standartos ir ieklauti sekojosi nosacijumi:

Prasibas attiectba uz platibu un novietni:

par 40 % vairak vietas uz vienu dzivnieku, neka noteikts Vacijas tiesibu
aktos;

obligata piekluve ara ganibam, izmantojot ganibu rotacijas sistému,;
funkcionalas zonas kuti, kas nodalitas atputai, baroSanai un citam
aktivitatém;

izoleétas, labi védinamas kutis ar dabiskas gaismas nodrosSinajumu.

Vides iertkoSanas prasibas:

pastaviga salmu, siena vai malkas pieejamiba, lai nodrosSinatu dabiskas
vides veidoSanos;

regulara jaunu priekSmetu nodroSinasana garigas  aktivitates
stimuléSanai;

dublu vannas un gulvietas ara aplokos.

Veselibas un barosanas standarti:

100 % bariba bez GMO, kas ieguta 150 km radiusa;

stingri aizliegta profilaktiska antibiotiku lietoSana;

individuala arstéSana tiek registréta centralaja datubaze;

nelielu veselibas problému gadijuma prieksroka tiek dota augu izcelsmes
preparatiem.
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2. Stingra parbaudes sistéma:
Sistémas ievieSana tiek izmantota tris limenu verifikacijas pieeja:

-

HORIZON

Sertifikacijas process:

o sakotnéjais visaptverosais saimniecibas novértéjums (3 dienu audits);

o ikgadéjas nepieteiktas revizijas, ko veic sertificéti inspektori;

o izlases veida parbaudes uz vietas (vismaz 25 % sertificéto saimniecibu
gada).

Revizijas metodologija:

e ar dzivniekiem saistiti pasakumi: kustibas novertéSana, klibuma
noveértéjums, adas bojajumu dokumentéSana, elpcelu veselibas raditaji;

e uz resursiem balstitas parbaudes: telpas meérijumi, labiekartojuma
kvalitates novertéjums, baribas sastava analize;

e vadibas parbaude: veterinara uzskaite, mirstibas raditaji, arstéSanas
protokoli.

3.Parredzama sazinas strategija:
Sazinas sistéma ir izmantoti vairaki punkti:

Fiziskais iepakojums:

o izteiksmigs zili balts logotips ar skaidru "TierwohlPlus" zimolu;
e unikals 8 ciparu izsekojamibas kods uz visiem iepakojumiem;
e QR kods ar saiti uz digitalo parredzamibas portalu.

Digitalais parredzamibas portals:

o interaktivas saimniecibu kartes, kuras precizi noradita razoSanas vieta;
o lauksaimnieku profili ar personigiem stastiem un filozofiju;

o nesen veikto reviziju kopsavilkumi ar atbilstibas novértéjumiem;

e dzivnieku labturibas raditaji no iesaistitajam saimniecibam;

o izglitojoSs saturs par cuku labturibas standartiem.
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Ietekme
Ekonomiska ilgtspéjiba:

o sasniegta 15-20 % cenu piemaksa visas produktu linijas;

e nodrosSinati ligumi ar trim lielakajiem Vacijas lielveikalu tikliem (Edeka,
Rewe, Tegut);

e palielinati lauksaimnieku ienakumi par 18 %, vienlaikus saglabajot
razoSanas izmaksas tikai par 12 % augstakas par parastajam,;

e 92% lauksaimnieku palikSana programma tris gadu laika.

Pateréetaju atsauciba:

e zimolu atpazistamiba Lejassaksija palielinajas par 67 %,;

e 89 % patéretaju zinoja par lielaku uzticéSanos TierwohlPlus salidzinajuma
ar citiem labturibas istenotajiem;

e 45% atkartotu pirkumu ipatsvars starp jaunajiem pircé€jiem;

e 3,8/5 zvaigznu veértejums patérétaju portala ar vairak neka 5000
atsauksmeém.

Ietekme nozare:

o modeli parnéma vél divi regionalie kooperativi Bavarija un Slésviga-
Holsteina;

e Vacijas Lauksaimniecibas biedribas atziniba ka "inovativam labturibas
modelim";

o 32 % tirgus dalas pieaugums premium cukgalas segmenta regiona;

o iedvesmoja lidzigas iniciativas piena un majputnu nozare.

Vides un socialie ieguvumi:

o antibiotiku lietoSanas samazinajums par 28 % salidzinajuma ar
tradicionalajam saimniecibam,;

e 15 % augsnes kvalitates uzlabojums iesaistitajas saimniecibas, pateicoties
ganibu rotacijai;

e 23 jaunu darba vietu radiSana lauku kopienas;

e palielinata biologiska daudzveidiba, izmantojot dazadas augkopibas
sistémas baribas razoSanai.
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Ieguta pieredze:

1. Stingru standartu, neatkarigas parbaudes un radikalas parredzamibas
kombinacija rada parliecinoSu veértibas piedavajumu.

2. Regionalais markéjums var veiksmigi pastavét lidzas valsts sertifikacijas
shémam, piedavajot precizaku izcelsmi.

3. Patéretaju velme maksat ir tieSi saistita ar parskatamibas limeni.

4. Vairaku ieinteresé€to personu iesaistiSana standartu noteikSana palielina
uzticamibu un ievieSanu prakseé.

TierwohlPlus modelis parada, ka regionalas partikas sistémas var efektivi
konkurét ar industrializéto razoSanu,izmantojot parbaudamus standartus un
patiesu apnems$anos nodrosinat dzivnieku labturibu un parredzamibu.

7.2. gadijuma izpéte: [IS] Zimola stiprinasSana - Islandes uznémuma stasts
par 100 % atjaunojamo energiju

Nozare: Partikas parstrade (siltumnicu darzkopiba), agroturisms

Etikas pamatprincipi: Oglekla pédas nospieduma samazinasana, atjaunojamas
energijas integracija, ilgtspéjiga lauksaimnieciba, klimatam draudziga razoSana

Problema:

Frioheimar, gimenei piederosa tomatu audzétava un restoranu komplekss, kas
atrodas ar geotermalo energiju bagataja Reikjanesas regiona, saskaras ar
ievérojamu marketinga problému. Lai gan uznémums izmantoja vienu no
pasaulé energoefektivakajam lauksaimniecibas sistémam, kas izmanto 100%
geotermalo energiju apkurei un elektroenergijai, S1 vides prieksrociba joprojam
bija nepietiekami izmantota. Si probléma bija ipasi aktuala, jo:

1. starptautiskajiem tuaristiem (85 % no Islandes apmeklétajiem) truka
izpratnes par Islandes unikalajiem geotermalajiem resursiem;

2. konkuréjosie importétie tomati no tradicionalajam Eiropas siltumnicam
izmantoja fosilo kurinamo, bet dominé€ja mazumtirdzniecibas plauktos del
zemakas cenas;

3. premium cenu stratégijai bija nepiecieSams precizs pamatojums, kas butu
daudz plasaks, neka tikai skaidrojums par "viet€jo produkciju";

4. esoSais marketings galvenokart bija vérsts uz kulinariju, iztrukstot
stastijumam par ilgtspéju;
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5. nepastavéja standartizéta sertifikacija, kas butu ipasSi paredzéta ar
geotermalo energiju darbinamai lauksaimniecibai.

Risinajums:

Fridheimar 1istenoja visaptverosu "geotermala stastijuma" stratégiju, kas
parveidoja energijas avotu par zimola galveno identitati. Tas ietvéra
parbaudamas, izglitojoSas un pieredzé balstitas marketinga sistémas izveidi
saistiba ar atjaunojamas energijas izmantoSanu.

Istenosana:

1. Zinatniska apgalvojuma pamatojums un parbaude:

o Energijas ieguves dokumentacija: ieglti sertificéti pazinojumi no
Orkuveita Reykjavikur (Reikjavikas Energija), kas apliecina 100%
geotermalas energijas ieguvi.

o Oglekla pédas nospieduma analize: Islandes Universitate pasutija
aprites cikla novértéjumu, kas kvantitativi nosaka:

o CO; emisiju samazinajumu par 94 % salidzinajuma ar Niderlandes
siltumnicam, kas tiek apsilditas ar dabasgazi,
o 98 % samazinajumu salidzinajuma ar Spanijas siltumnicam, kuras
izmanto tikla elektroenergiju;
o nulles ekspluatacijas emisijas apkuré un elektroenergijas razoSana.
o Tresas puses apstiprinajums: sadarbiba ar Islandes oficialo kvalitates un
vides sertifikacijas sisttmu VAKINN, lai parbauditu un sertificétu
informaciju par "oglekla zina neitralu audzéSanas procesu".

2. Integréta daudzkanalu komunikacijas stratégija:
Vizuala identitate un iepakojums:

o parstradats iepakojums ar atskirigu logotipu "Geotermiski audzeéts", ka
ari ar tvaika un tomatu attéliem;

e ieviesta markéSanas sistéma ar krasu kodiem: sarkana krasa -
geotermiski audzeéti, zala krasa - biologiski audzéti darzeni;

o izstradatas infografikas vairakas valodas (EN, DE, FR), kuras izskaidrots
geotermalais process.

71



Co-funded by
the European Union

europaschule

> O/N\®
8 UNIVERSITY
g OF LATVIA

= 3% Novida € iri ! gz
G '.t’ NOVIdO //:27}|r|ft % Ia:zrberuksskole % N

-

HORIZON

Trodition
Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA)

Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.

Komunikacija:

édienkartes dizains, kur visiem eé&dieniem, kuru pamata ir tomati,
virsraksta noradits "Geotermiski audzeti tomati";

interaktivi digitali displeji restorana, kas parada energijas ietaupijumu;
pie sienas piestiprinati izglitojoSi paneli siltumnicas ekskursijas marsruta;
personala apmacibas programma, kura galvena uzmaniba pievérsta
geotermalajam stastam (15 stundu sertifikacija).

Digitalas klatbtitnes uzlabosana:

ipasa mikrotimekla vietne "Musu geotermiskais stasts" ar 360° virtualo
siltumnicas apskati;

energijas monitoringa informacijas panelis, kas publiski pieejams
tieSsaiste;

socialo plassazinas lidzeklu kampana #PoweredByVolcanoes, kas
sasniedza 2,3 miljonus kopiju.

3. Pieredzes marketinga integracija:

Ekskursijas pa siltumnicam gida pavadiba:

ipaSi veidotas skatu platformas, no kuram paveras skats uz
geotermalajiem caurulvadiem;

interaktivas termalas attélu veidoSanas kameras, kas parada siltuma
sadalijjumu;

"Geotermalas degustacijas" sesijas, kuras tiek salidzinatas dazadi audzétu
tomatu garsas;

izglitojoSa programma bérniem ar "Geotermiska pétnieka" aktivitatém.

Restorana dizains:

galdu izvietojums ar tieSu skatu uz siltumnicu;

tomatu degustacijas édienkartes ar geotermalajam piezimém;
"Geotermalas vakarinas" ar izglitojoSam prezentacijam,;
mazumtirdzniecibas sadala ar geotermalas tematikas precém.
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Uznémeéjdarbibas rezultatu raditaji:

o Cenu politika: veiksmigi istenota 25-30% augstakas cenas pozicionéSana
salidzinajuma ar importétajiem tomatiem.

e Ieneémumu pieaugums: par 40 % tieSas pardoSanas apjoma pieaugums
patérétajiem, izmantojot restoranu veikalu.

e Zimola atpazistamiba: aptauju rezultati - 78 % neapmekléta zimola
atpazistamiba taristu vidu péc apmekléjuma.

« Tirgus paplaSinasanas: noslégti ligumi ar 15 augstakas klases Eiropas
mazumtirgotajiem, kuri ka galveno atSkiribu minéja geotermalo stastu.

Patérétaju iesaistiSanas rezultati:

o Izglitojosa ietekme: 94 9% apmeklétaju bija labaka izpratne par
geotermalo lauksaimniecibu.

« Atkartots apmekléjums: 35% atkartotu klientu ipatsvars (salidzinajuma
ar 12% vidéji nozare).

o IesaistiSanas socialajos plassazinas lidzeklos: par 450 % pieaudzis
lietotaju raditais saturs ar geotermiska stasta atspogulojumu.

« Klientu lojalitate: 4,9/5 vértéjums TripAdvisor - 68% atsauksmju minéta
geotermala pieredze.

Nozare un ietekme uz vidi:

o Oglekla emisiju samazinasana: salidzindjuma ar tradicionalo razoSanu
ir dokumentéts gada ietaupijums 1 200 tonnu CO, ekvivalenta gada.

« Udens taupiSana: istenota slégta apidenoSanas sistéma, izmantojot
geotermiski destilétu tideni.

e« Vadosa loma nozare: klust par Islandes "Geotermalas partikas razotaju"
asociacijas dibinataju.

e ZinaSanu nodoSana: uznéma 45 starptautiskas lauksaimniecibas
delegacijas, kas centas atkartot So modeli.

Strategiskie rezultati:
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1. Tirgus diferenciacija: izveidota neapstridama tirgus vieta pozicija -
"vienigais Eiropas geotermalo tomatu razotajs".

2. Vertibas pamatojums: veiksmiga komunikacija un pamatojums par
Islandes tomatu augstakas cenas noteikSanu.

3. Zimola autentiskums: izveidota uzticamiba, izmantojot parbaudamus
datus un parredzamu darbibu.

4. Izglitojosa vadiba: pozicionéts ka domas lideris atjaunojamas energijas
lauksaimnieciba

IzplatiSana:

Modelis, ko parnémusi 12 citi Islandes razotaji dazadas nozares:

ar geotermalo energiju darbinamas piena lopkopibas razotnes;
siltumnicu ogu audzésana;
akvakultiras iekartas;

o nelielu alus daritavu darbiba.
Kopégjas precu zimes "Icelandic Geothermal-Grown" izveide.
Ieklauts Islandes valsts eksporta stratégija ka unikals pardosSanas
piedavajums.

o O O

Guta pieredze:

Vides priekSrocibas ir japarvers patérétajiem butiskos ieguvumos.

TreSas puses parbaude ir butiska, lai nodroSinatu uzticamibu, pat ja
priekSrocibas ir acimredzamas.

Pieredzes marketings parveido abstraktus jédzienus nozimigos zimola
resursos.

llgtspejiga darbiba var klat par galveno zimola véstijumu, ja par to tiek
sniegta pietiekama informacija.

Valsts resursu priekSrocibas var izmantot, lai ieghtu liderpozicijas
noteiktas kategorijas.

Frioheimar piemeérs parada, ka darbibas ilgtspéju var parvérst par zimola
pamatvértibu, izmantojot stratégisku komunikaciju, pieredzes marketingu un
stingru parbaudi. Tas sniedz atkartoSanas vértu modeli uznémumiem regionos
ar unikalam vides priekSrocibam, lai veidotu atskirigas, uzticamas un augstakas
kvalitates tirgus pozicijas.
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7.3. gadijuma izpéte: [NL] Aprites lauksaimnieciba praksé - Niderlandes
piensaimniecibas kooperativa ilgtspéjas markeéjumi

Nozare: Piena lopkopiba un parstrade

Etikas pamatvirziens: aprites ekonomika, biologiskas daudzveidibas
veicinasana, klimatneitrala razoSana, dzivnieku labturiba, augsnes veseliba.

Probléma:
Weerribben Zuivel ir kooperativs, kas parstav 850 piena lopkopibas saimniecibas
visa Niderlandé. Tas saskaras ar pieaugosu spiedienu vairakas jomas:

1. LikumdoSanas spiediens: Niderlandes noteikumi par slapekla emisijam
apdraudéja razoSanu.

2. Mazumtirdzniecibas prasibas: lielakas lielveikalu kédes saka pieprasit
parbauditus ilgtspéjibas apliecinajumus.

3. Paterétaju maina: 68 % Niderlandes patérétaju deva priekSroku videi
draudzigiem piena produktiem.

4. Lauksaimnieku ekonomika: nepiecieSams saglabat rentabilitati,
vienlaikus istenojot dargus vides aizsardzibas pasakumus.

5. Sistémas sarezgitiba: pastavoSie markéjumi, kas ieklauj tikai vienu
jomu, nesp€ja atspogulot piena produktu ietekmi uz vidi.

Kooperativam bija nepiecieSama visaptveroSa sertifikacija, kas varétu
demonstrét patiesu aprites lauksaimniecibas praksi, vienlaikus saglabajot
kooperativa biedru ekonomisko dzivotspéju.

Risinajums:

Sadarbiba ar SMK  (Stichting Milieukeur) kooperativs izstradaja
"KringloopZuivel' (aprites piensaimniecibas) sertifikatu, kas balstits uz stingru
metodologiju "Cela uz PlanetProof'. Si holistiska pieeja novérté ar punktiem
balstita vértésanas sistéma saimniecibas vairakas vides jomas.
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IstenoSana:
1. Visaptverosa standarta izstrade:

Klimata un energijas pilars (nepiecieSami vismaz 25 punkti):

e metana emisijas samazinaSana, izmantojot baribas piedevas un

kutsmeéslu fermentacijas sistémas;

e atjaunojamas energijas razoSana saimnieciba (saules, véja vai biomasas

energija);
o energoefektivitates audits un istenoSanas plani;
o oglekla piesaiste, integréjot agromezsaimniecibu.

Biologiskas daudzveidibas uzlabosana (nepiecieSami vismaz 30 punkti):

e 5-10 % ir lauksaimniecibas zemes, kas atvéléta ekologiskajam zonam,;
e ziedu séSana laukmalés un putnu ligzdoSanas vietu ierikoSana;

o pesticidu lietoSanas aizliegums aizsargajamajas teritorijas;

o vietéjo augu sugu ieklausana ganibu apsaimniekoSana.

Augsnes un zemes apsaimniekosana (nepieciesami vismaz 25 punkti):

e augsnes organisko vielu uzturésana vismaz 3,5 %;

e preciza meésloSanas lidzeklu lietoSana, izmantojot augsnes kartéSanas

tehnologiju;
e aizsargajamo kulttru audzéSana ziemas meénesos;
e erozijas kontrole, izmantojot konturveida lauksaimniecibu.

Dzivnieku labturiba (nepieciesami vismaz 20 punkti):

e 120 dienu minimala ganibu sezona,;

o uzlabots stallu dizains ar gumijas gridas segumu un govju birstém,;
o aizliegta profilaktiska antibiotiku lietoSana;

o ganampulka veselibas uzraudziba ar elektroniskam sistémam.

2. Parbaudes un vertésanas sistéema:
TreSo personu revizijas:

o ikgad€jas neatkarigas revizijas, ko veic Control Union Certifications;
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Neplanotas parbaudes uz vietas 15 % sertificéto saimniecibu;
Digitala uzraudziba, izmantojot satelitattélus un sensoru datus.

Sertifikacija péc punktiem:

saimniecibam jasasniedz minimalais punktu skaits visas cetras jomas;
kopeéjais punktu skaits nosaka sertifikacijas limeni (bronzas, sudraba,
zelta);

publiski pieejama rezultatu apkopojuma tabula atspogulo sniegumu visos
raditajos;

ikgadéja punktu skaita robezveértibu parkalibréSana, pamatojoties uz
nozares darbibas rezultatiem.

3. Piegades kedes integracija:

Atdalitas piena plismas:

KringloopZuivel pienam paredzéti savakSanas marsruti;
cenu struktiura atkariba no sertifikacijas limena;
parredzams cenu noteikSanas modelis, kura noradits izmaksu sadalijjums.

Komunikacija ar patérétajiem:

atpazistams zalgani zils iepakojums ar noraditu sertifikacijas limeni;

QR kodi ar saiti uz konkrétai saimniecibai raksturigu ilgtspéjibas
informacijas vietni;

izglitojoSi mazumtirdzniecibas materiali, kuros skaidroti aprites
lauksaimniecibas principi.

Ietekme

Vides veiktspéjas raditaji:

Biologiska daudzveidiba: lauksaimniecibas zemju putnu populaciju
pieaugums par 42 % sertificétas saimniecibas.

Emisijas: amonjaka emisiju samazinajums par 28% uz litru piena.
Augsnes veseliba: vidéjais organisko vielu daudzums augsné palielinajas
no 3,1 % lidz 3,8 %.

Udens kvalitate: nitratu izskaloSanas samazinajums gruntstidenos par
35 %.
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o« Oglekla dioksida peéda: oglekla dioksida pédas uz kilogramu piena
samazinajums par 22 %.

Ekonomiskie rezultati:

e Lauksaimnieku prémijas: par litru piena piemaksa 0,08-0,15 eiro
atkariba no sertifikacijas limena.

e Piekluve tirgum: nodroSinati ligumi ar Albert Heijn, Jumbo un Vacijas
mazumtirgotaju Edeka.

e Izmaksu ietaupijumi: meésloSanas lidzeklu izmaksu samazinajums par
12 %, pateicoties precizai mésloSanai.

« Eksporta pieaugums: eksporta apjoma pieaugums uz ilgtspéjigas
attistibas tirgiem par 35 %.

Lauksaimnieku iesaistiSana un pienemsana:

Lidzdalibas limenis: 78 % kooperativu biedru 3 gadu laika ieguva

sertifikaciju.

o Nepartraukts uzlabojums: vidéjais saimniecibas raditajs palielinajas par
18% no sakotnéja sertifikacijas datuma.

e Zinasanu apmaina: izveidoti lauksaimnieku savstarpéjas maciSanas tikli.

« Inovaciju ievieSana: 45% sertificéto saimniecibu ieviesa jaunas,

klimatam nekaitigas tehnologijas.

Vadosa loma nozare:

« Standarta ietekme: Belgijas un Vacijas piena kooperativi pienéma S$o
metodologiju.

o Politikas atziSana: Niderlandes Lauksaimniecibas ministrija apstiprinaja
standartu ka tadu pieeju, kas atbilst slapekla samazinasanas mérkiem.

o Petniecibas partneribas: sadarbiba ar Vageningenas Universitati
metodikas pilnveidoSana.

o Patéeretaju uzticiba: 73 % Niderlandes patérétaju atzist un uzticas
KringloopZuivel markéjumam.
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Nepartrauktas pilnveides mehanisms:

ParskatiSana reizi divos gados: Standartu komiteja parskata un
atjaunina kritérijus reizi divos gados.

Tehnologiju integracija: jaunu monitoringa tehnologiju ieklausana.
Ieintereséto personu atsauksmes: regularas konsultacijas ar NVO,
mazumtirgotajiem un patérétaju grupam.

Progresivi meérki: minimalo atkartotas sertifikacijas prasibu ikgadéjs
pieaugums par S %.

Guta pieredze:

Holistiska pieeja ir svariga: vairaku vides jautajumu risinasSana
vienlaicigi rada daudzveidigus ieguvumus.

Lauksaimnieku stimuléSanai ir izSkiroSa nozime: precizs ekonomiskais
atalgojums veicina atraku ilgtspéjigas prakses ievieSanu.

Parredzamiba vairo uzticibu: publisks vértéjums un verifikacija rada
uzticibu patérétaju vida.

Nepartraukts uzlabojums ir butisks: regulara standartu atjauninasana
novers iesligSanu paSapmierinatiba un veicina inovacijas.

Sadarbiba veicina panakumus: kooperativu, NVO un valdibas partneriba
paatrina jautajumu risinasanu.

KringloopZuivel modelis demonstré, ka piensaimnieciba var pariet uz patiesu
aprites praksi, vienlaikus saglabajot ekonomisko dzivotspéju. Tas ir ka paraugs
citam lauksaimniecibas nozarém, kas censSas lidzsvarot razoSanu un vides
saudzésanu, paradot, ka visaptveroSa ilgtspéjas sertifikacija var vienlaikus
sniegt pievienoto vértibu gan lauksaimniekiem, gan patérétajiem, gan videi.

7.4. gadijuma izpéete: [FI] Cina pret partikas atkritumiem - Somijas
restoranu tikla eédienkarSu markeésanas iniciativa

Nozare: Viesmiliba / Restorani (Atras apkalpo$anas restoranu kéde)

Etikas pamatvirziens: Partikas atkritumu samazinaSana, ilgtspéjiga apgade,
patérétaju izglitoSana, klimata pasakumi, €tisks patérins.
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Probléma:

Salaattibar, Somijas restoranu keéde ar 28 vietam, kas specializ€jas bufetes tipa
salatu baros, saskaras ar ievérojamam darbibas un étikas problémam, kas
saistitas ar partikas atkritumiem:

1. Ieverojami pirmspatérina atkritumi: aptuveni 18 % svaigu sastavdalu
katru dienu tika izmesti estétisko standartu un isa deriguma termina deél.

2. Augstas utilizacijas izmaksas: gada izdevumi par atkritumu
apsaimniekosanu visa kédé parsniedza 240 000 eiro.

3. Patéréetaju noskirtiba: klienti nebija informéti par partikas atkritumu
problému, vienlaikus izradot lielu interesi par ilgtspéjigam édinasSanas
iespé€jam (72 % tirgus aptauju rezultatos).

4. Personala morale: virtuves komandas bija neapmierinatas ar ikdiena
noderigas partikas izmesSanu.

5. Regulativais spiediens: Somijas atjaunotais Atkritumu likums pieprasija
ievérojami samazinat poligonos apglabajamo organisko atkritumu
daudzumu.

Tiklam bija nepiecieSams integréts risinajums, kas parvérstu atkritumu
apsaimniekoSanu no iekSéjas problémas par klientus piesaistosu zimolu.

Risinajums:

Salaattibar izstradaja iniciativu "FoodSave" - visaptverosu programmu, kas
apvieno darbibas izmainas, personala iesaistiSanu un parredzamu patérétaju
informéSanu, izmantojot stratégisku édienkarSu markéjumu. Programmas
centralais elements bija 1paSi izraudzitu édienkartes produktu ievieSana, kas
veidoti tikai no produktu parpalikumu sastavdalam.

IstenosSana:
1. Darbibas un virtuves procesu parveidosana:

Atkritumu identifikacijas sistéma:

o "Glabsanas tvertnes" ar krasu kodiem dazadam sastavdalu kategorijam
(produkti, maize, olbaltumvielas);

o digitala atkritumu izsekoSana, izmantojot partikas atkritumu
uzraudzibas sistemu "Winnow";

o ar specializétas apmacibas palidzibu iecelti katra virtuve "FoodSave
cempioni".
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Radosa édienkarsu izstrade:

e "FoodSave Specials", ko katru dienu izstrada korporativie Sefpavari,
izmantojot ieprieks noteiktus parpalikumu modelus;

e 15 galveno FoodSave édienu recepsu standartizacija visas filialés;

e piemeéri: "Vakardienas maizes krutoni", "Nepilnveértigu darzenu zupa',
"GarSaugu pesto no apgrieztiem zalumiem", "Pargatavojusos auglu
catniji".

Kuvalitates un drosibas protokoli:

e stingras partikas nekaitiguma vadlinijas atkartoti izmantotam
sastavdalam;

o skaidrs deriguma termina pagarinajums atkariba no sastavdalas veida un
parstrades metodes;

e« regularas mikrobiologiskas parbaudes, lai nodro§inatu drosibas
standartus.

2. Uz patérétaja vajadzibam vérsta sazinas stratégija:
Vizualas identitates izstrade:

o zteikts zal$ apals logotips ar plaksnes un bultas simboliku;
o konsekvents zimols visas klientu saskarsmes jomas;
e vairaku valodu (somu, zviedru, anglu) ievieSana.

Edienkarsu integracija:

« 1paSs "FoodSave sturitis" digitalajas édienkartés un drukatajos stendos;

o skaidra cenu stratégija ar 15-20% atlaidi salidzindjuma ar parastajiem
édienkartes produktiem;

o izglitojoSas zimites: "Si garda zupa ik ned€élu ietaupa 2 kg darzenu no
parpalikumiem".

Informacijas kampana restorana:
e logu uzlimes un letes kartes, kuras skaidrota FoodSave misija;

o digitalie ekrani, kas parada atkritumu samazinasanas raditajus;
e darbinieki, kas nésa "FoodSave Hero" nozimites, lai rosinatu uz sarunu.
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3. Personala iesaistiSanas un apmacibas programma:

Visaptverosas apmacibas moduli:

8 stundu sertifikacijas programma visiem virtuves darbiniekiem;
klientu apkalpoSanas apmaciba pozitivai FoodSave produktu
atspoguloSanai;

regulari seminari par pari palikuso sastavdalu radosu izmantosSanu.

Motivacijas struktira:

ikménesa "FoodSave inovaciju balvas" ar naudas balvam;
prémijas par sniegumu, kas saistitas ar atkritumu samazinasSanu,;
FoodSave cempionu karjeras attistibas iespéjas.

Ietekme:

Vides un darbibas raditaji:

Atkritumu samazinaSana: pirmaja gada partikas atkritumu pirms
patérina samazinajums bija par 38 % (parsniedzot sakotnéji noteikto
merki par 12 %).

Izmaksu ietaupijums: atkritumu apglabasanas un sastavdalu izmaksu
samazinajums bija par 187 000 euro gada.

Oglekla pédas nospiedums: virtuves darbibu rezultata oglekla pédas
nospieduma samazinajums bija par 28 %.

Resursu efektivitate: palielinats kopégjais sastavdalu izmantojums no 82
% lidz 91 %.

Patérétaju reakcija un zimola uztvere:

Klientu pienemsana: 43% klientu regulari iegadajas FoodSave preces.
Zimola uztvere: 88% pozitiva asociacija ar FoodSave iniciativu.

Klientu lojalitate: par 22% palielinajies atkartotu apmekléjumu skaits
FoodSave pircéju vidu.

Klientu uztvere: 67% klientu pauda gatavibu maksat augstakas cenas
restoranos ar spécigam ilgtspéjibas programmam.
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Ekonomiskie raditaji:

Jauns ienémumu avots: FoodSave produkti pirmaja gada nodroSinaja
420 000 eiro papildu ienémumus.

Izmaksu efektivitate: par 35 % augstaka pelna no FoodSave produktiem
zemaku sastavdalu izmaksu del.

Darbaspéka optimizacija: Atkritumu apsaimniekoSanai patéréta laika
samazinajums par 2,5 stundam diena katra vieta.

Nozares atpazistamiba un paplasinasSanas:

Apbalvojumi: 2023. gada sanemta Somijas Ilgtspéjiga restorana balva.
Paplasinasanas: programma paplasSinata uz visam 28 vietam 6 méneSu
laika.

DaliSsanas ar zinaSsanam: 45 citiem restoranu operatoriem sniegtas
apmacibas.

Piegadataju iesaistiSana: 12 galvenie piegadataji mainija piegades veidu,
lai samazinatu iesp€jamos atkritumus.

Nepartraukta uzlabosana un inovacijas:

Digitala integracija: atkritumu izsekoSana ar prognozéjoSu analitiku
pasutijumu veikSanai.

Recepsu attistiba: ikméneSa jaunu FoodSave recepSu pievienoSana,
pamatojoties uz sezonalajiem parpalikumiem.

Kopienas iesaiste: partneriba ar partikas bankam attieciba par
sastavdalam, kuras nevar atkartoti izmantot.

Parredzama informeésSana: publicéti ceturkSna zinojumi par atkritumu
samazinasanas sashiegumiem.

Guta pieredze:

1.

2.

Patérétaju iesaiste ir loti svariga: ilgtspéja ka ieklaujoSas misijas, nevis
kompromisa formuléSana veicina pienemsanu.

Svariga ir darbinieku lidzdaliba: piedavajums virtuves komandam
risinat atkritumu problémas rada inovativus risinajumus.

. Parredzamiba vairo uzticibu: atklata sazina par partikas atkritumu

problémam stiprina zimola uzticamibu.

. Sistematiska pieeja: ilgstoSu ietekmi rada darbibas izmainu apvienoSana

ar marketingu un apmacibu.
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5. Ekonomiskie ieguvumi paatrina ievieSanu: demonstréjot skaidru
izmaksu ietaupljumu un ienémumu guSanu, tiek nodroSinata
programmas ilgtspéja.

Iniciativa FoodSave demonstré, ka stratégiska edienkartes markéSana un
darbibas parkartoSana var parveérst vides problémas par konkurences
priekSrocibam. Padarot partikas atkritumu samazinasanu redzamu, saistoSu un
piedavajot ienémumus gan klientiem, gan personalam, Salaattibar ir radijis
restoranu nozarei vajadzigu modeli, kas pierada, ka ilgtspéjiba un rentabilitate
var but savstarpéji papildinosi merki.

7.5. gadijuma izpéte: [TR] Digitala inovacija - QR kodu izmantoSana
partikas produktiem

Nozare: Olivellas razoSana / lauksaimniecibas un partikas produktu eksports
(Specializéta partika)

Etikas pamatprincipi: Piegades kédes parredzamiba, partikas autentiskums,
razotaju iztikas lidzekli, kvalitates parbaude, aizsardziba pret krapSanu

Problema:
Zeytindostu, gimenes olivellas razotajs Turcijas augstakas kvalitates Ayvalik
regiona, saskaras ar nopietniem skérsliem tirgus piekluvei:

1. Autentiskuma apSaubiSana: 65 % starptautisko pircéju izteica neuzticibu
apgalvojumiem par '"extra virgin", jo olivellas tirga ir plasi izplatiti
viltojumi.

2. Cenu spiediens: konkurence ar liela méroga maisijumu ellas razotajiem,
kas varéja samazinat cenas par 40-60 %.

3. Izcelsmes pieradijums: nepiecieSams parbaudit "vienas izcelsmes" un
"auksti spiestas" norades prasigajiem ES un Ziemelamerikas pirc€jiem.

4. Vestijuma trukums: nespé€ja ar tradicionalo iepakojumu informét par
sava produkta paaudzu meistaribu.

5. Kvalitates verifikacija: truka pieradijumu par kimiskas kvalitates
parametriem, kas pielautu pozicionéSanu augstakaja kvalitate.

Risinajums:
Zeytindostu ieviesa visaptverosu "Digitalas olivellas pases" sistému, izmantojot

ar blokkédi nodroSinatus QR kodus, kas raditu nemainigu piegades kédes
parredzamibu no olivkoka lidz galdam.
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IstenoSana
1. Blokkédes integréta datu vaksanas sistéma

Lauksaimniecibas posmu izsekosana:

e katras olivu audzes razas ieraksti ar GPS markéjumu un laika zimém,;

o digitalie razas zurnali, kuros registrétas konkrétas olivu §kirnes (Ayvalik,
Memecik);

o laika apstaklu pieraksts razas novaksanas laika;

e« augsnes analizu dati un biologiskas lauksaimniecibas sertifikacijas
statuss.

Razosanas procesa parbaude:

o aukstas preséSanas uzsakSana 4 stundu laika péc razas novakSanas
(verificé péc laika zimogiem);

e temperaturas uzraudziba visa ekstrakcijas procesa laika (uzturéta
maksimala temperattra 27 °C);

o iepildiSanas linija ar iespéjamu izsekoSanu,;

« dokumentacija par slapekla skaloSanu svaiguma saglabasanai.

Kuvalitates nodrosinasanas integracija:

e laboratorijas rezultati skabuma limena noteikSanai (<0,8%);
e polifenolu daudzuma parbaude (vismaz 350 mg/kg);

o peroksida vértibas izsekoSana (<20 mEq O2/kg);

o sertificétu olivellas someljé sensoras analizes zinojumi.

2. Digitalas saskarnes un lietotaja pieredzes dizains

OR koda ieviesana:

o unikali QR kodi, kas drukati uz etiketém pret viltojumiem;
 mikroshémas integracija augstakas kvalitates produktu linijam;
e daudzvalodu saskarne (anglu, vacu, francu, kiniesu, vacu);

o bezsaistes funkcionalitate pamata verifikacijai.
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Digitalas pases funkcijas:

interaktiva birzu karte, kura noradita preciza razas novaksSanas vieta;
razotaja gimenes profils ar paaudzu stastijumu;

kvalitates raditaji ar laboratorijas sertifikatiem;

laika grafiks no razas lidz pudelei ar foto pieradijumiem;

ieteikumi édienu saskanosanai un lietoSanas ieteikumi.

3. Piegades kedes integracija un verifikacija

Blokkédes arhitektiura:

Hyperledger Fabric ievieSana uznémuma limena drosibai;
nemainigi darijjumu ieraksti, kas novérs datu manipulacijas;
vairaku ieinteres€to personu piekluve regulatoriem un izplatitajiem;
viedo ligumu automatizacija kvalitates atbilstibas parbaudei.

Treso pusu verifikacija:

Starptautiskas Olivu padomes standartu atbilstibas parbaude;
biologiskas sertifikacijas iestazu integracija;

laboratoriju testéSanas partneri ar tieSu datu padeves integraciju;
piekluve muitas un robezkontroles verifikacijai.

Ietekme

Komercialais sniegums:

Eksporta pieaugums: 18 meénesSu laika 87% pieaugums starptautiskaja
tirdznieciba.

Cenu realizacija: sasniegts 45-60% cenu pieaugums salidzinajuma ar
parastajam augstakas kvalitates olivellam.

Piekluve tirgum: nodroSinati ligumi ar 23 augstas klases
mazumtirgotajiem, tostarp Fortnum & Mason (Apvienota Karaliste), Eataly
(visa pasaulé) un Dean & DeLuca (ASV).

Pardosanas konversija: par 34 % augstaks konversijas raditajs e-
komercijas platformas, kuras ir digitala pase.
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Patérétaju iesaiste un uzticésanas raditaji:

¢« QR koda iesaistiSanas: 68 % pircéju skenéSanas raditajs (salidzinajuma
ar 5 % videjo raditaju partikas nozares QR kodiem).

e Zimola lojalitate: 92% atkartotu pirkumu ipatsvars starp iesaistitajiem
lietotajiem.

o Atsauksmju kvalitate: 4,8 /5 vid€jais verté€jums, 73% atsauksmju minéta
parredzamiba.

e Socialais pieradijums: lietotaju radita satura, kura izmantota digitala
pase, skaita pieaugums par 45 %.

Darbibas uzlabojumi:

« Piegades kédes efektivitate: administrativo izmaksu samazinajums par
22% saistiba ar verifikaciju un sertifikaciju.

o Kvalitates kontrole: kvalitates uzraudziba par 15 % samazinaja partijas
noraidijumu.

« Krapsanas novérsana: izplatiSanas kanalos noversti viltotie produkti.

e Razotaju pilnvarosana: 35% ienakumu pieaugums iesaistitajiem
mazajiem lauksaimniekiem.

Nozares atziSana un ietekme uz standartiem:

e Apbalvojumi: Pasaules olivellas konkurss "Parredzamakais razotajs"
2023. gada.

e Vadosa loma sertifikacijas joma: ieguldijums jaunajos Turcijas
Lauksaimniecibas ministrijas digitalajos izsekojamibas standartos.

e Zinasanu nodosana: macibas 148 citiem Turcijas specializétas partikas
razotajiem.

o Ietekme uz eksportu: kluSana par Turcijas augstakas kvalitates partikas
eksporta etalonu uz ES tirgiem.

Uzlabotas funkcijas un turpmaka attistiba:

e Sezonas stastu stastiSana: ikgadéjie razas parskati, kas pieejami,
izmantojot QR kodu.

« RecepSu integracija: partnerattiecibas ar Sefpavariem par recepsu
ieteikumiem, pamatojoties uz ellas ipasibam.

o Ilgtspéjas izsekosana: oglekla pédas nospieduma kalkulatora integracija.
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« PaplaSinata realitate: planotas VR funkcijas, kas parada razas
novakSanas un razoSanas procesus.

Guta pieredze:

—

. Tehnologija lauj uzticéties: blokkédes verifikacija nodrosina uzticamibu,
kas nepiecieSama augstakas kvalitates pozicionésanai.

2. Stastu stastiSana pardod: patérétaju un razotaju saikne rada emocionalu
iesaisti, kas attaisno cenu piemaksas.

3. Parredzamiba atsSkir: parpilditos tirgos radikala parredzamiba kluast par
unikalu konkurences prieksSrocibu.

4. Kvalitatei nepiecieSams pieradijums: kvalitates parametru zinatniska
parbaude ir butiska augstakas kvalitates partikas marketingam.

5. Digitalais vietéjais pievilcigums: ar tehnologijam saistitas funkcijas

piesaista  jaunakus, videi draudzigdk domajoSus = patérétajus

tradicionalajiem produktiem.

Zeytindostu digitalas pases modelis demonstré, ka tradicionalie razotaji var
izmantot tehnologijas, lai efektivi konkurétu pasaules tirgos. Apvienojot
nemainigu verifikaciju ar parliecino$u stastijumu, vini ir radijusi planu, ka ipaso
partikas produktu razotaji var aizsargat savu autentiskumu, nodrosinat godigas
cenas un veidot tieSas attiecibas ar apzinigiem patérétajiem visa pasaulé.

7.6. gadijuma izpéte: [NO] Mazo lauku saimniecibu lauksaimnieka
priekSrocibas - uzticibas veidoSana ar vietéjo patérétaju un parredzamu
markéjumu izstrade

Nozare: Lauksaimnieciba maza méroga / TieSais marketings patérétajiem

Etikas pamatvirziens: Vietéjas partikas sistémas, razotaju un patérétaju
attiecibas, piegades kédes saisinasana, lauksaimniecibas parredzamiba

Probléma:
Hagen Gard, 45 hektaru liela diversificéta saimnieciba Trendelaga, Norvégija,
saskaras ar industrializétas lauksaimniecibas konkurences raditiem eksistences
draudiem:

1. Cenu neizdevigums: nevaréja konkurét ar lielveikalu cenam, ko piedava
lielie vietéjie un importétie razotaji.
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HORIZON

2. Identitates krize: nespé€ja atSkirt kvalitati tirgt, kas piesatinats ar
apgalvojumiem par "audzéts Norvégija".

3. Attalums no patérétajiem: pilsétas pircéjiem netalaja Tronheima truka
izpratnes par mazo saimniecibu realitati un vértibam.

4. IzplatiSanas Skersli: neliela razoSanas apjoma dél nav pieejami lielakajos
mazumtirdzniecibas kanalos.

5. Vertibas atpazistamiba: augstaka produktu kvalitate (garSa, svaigums,
ilgtspéja) potencialajiem klientiem palika neredzama.

Risinajums:

Hagen Gard izstradaja "Bondens ZErlighet" ("Lauksaimnieka godigums")
markéSanas sistému - 1paSi caurspidigu, konkrétai saimniecibai paredzétu
sertifikaciju, kas apvieno stingrus razoSanas standartus ar radikalu piegades
kédes caurspidigumu un tieSu sadarbibu ar patérétajiem.

IstenosSana
1. RazoSanas standartu izstrade un parbaude

Visaptverosi lauksaimniecibas protokoli:

e Dzivnieku labturiba: minimalais 200 dienu ganiSanas ilgums briva daba,
kultarvesturisko skirnu saglabasana, saimniekoSana bez antibiotikam.

« Augsnes veseliba: augsnes aizsardziba - vismaz 4 kulttraugu rotacija,
prasiba audzet plavu, aizliegums lietot sintétiskos pesticidus.

o Biologiska daudzveidiba: 15 % zemes atvéléti dabiskiem biotopiem,
apputeksnétajiem draudzigu stadijumu stadiSanas prasibas.

« Klimata pasakumi: atjaunojamas energijas razoSana saimnieciba,
kutsmeslu  apsaimniekoSanas  sistémas, oglekla  sekvestracijas
uzraudziba.

TreSo pusSu apstiprinasana:

« Debio (Norvégijas biologiskas lauksaimniecibas sertifikacija) veic ikgadé&jas
parbaudes.

o Mattilsynet (Norvégijas Partikas droSibas iestade) veic nepieteiktas
dzivnieku labturibas parbaudes.

« NIBIO (Norvégijas Bioekonomikas pétniecibas instittits) veic augsnes
testéSanu un biologiskas daudzveidibas novértéSanu.
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2. Revolucionara parredzamibas sistéma

OR kodu sistéma, kas attiecas uz konkrétam saimniecibam:

o individuali QR kodi uz visiem produktiem, kas ir saistiti ar detaliz€tiem
datiem par saimniecibu;

e dzivnieku labturibas raditaji no ganibu sensoriem;

o iknedélas jaunaka informacija par augsnes veselibu un augu sekas
grafiki;

e energijas razoSanas un patérina informacijas paneli.

Produktu celojuma kartésana:

e individuala dzivnieku identifikacija un galas produktu dzives vésture;
e kultaraugu konkrétas partijas razas novakSanas datumi un apstakli;
o parstrades metodes dokumentacija ar laika zimogiem;

e transportéSanas kilometrazas un metozu izsekoSana.

3. Tiesas iesaistes stratégija
Fiziska mazumtirdzniecibas pieredze:

o “sturiSi” 12 vietejos specializétajos partikas veikalos;

o digitalie kioski, kuros tiek raditas saimniecibas darbibas;

o ikmeénesSa "Fermeru piektdienas" ar video zvaniem uz saimniecibu;
e produktu paraugu nemsana ar integrétu razoSanas stastu.

Digitalas platformas izstrade:

« virtualas ekskursijas pa saimniecibu "Satiec savu lauksaimnieku";
o sezonas produkcijas kalendars ar iepriekS€ju pasutiSanu;

e recepSu izstrade, izmantojot konkrétus saimniecibas produktus;

o klientu atsauksmes razoSanas komandai.

4. IzglitojosSi un kopienas veidoSanas komponenti

Parredzamibas etiketes funkcija:

e razoSanas izmaksu sadalijums (sastavdalas, darbaspéks, izplatiSana,
pelna);
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o ietekmes uz vidi raditaji uz produkta vienibu;
e lauksaimnieku ienakumi procentos no gala cenas;
o salidzinajums ar tradicionalajam alternativam.

Sabiedribas atbalstitas lauksaimniecibas integracija:

e '"Transparency Box" abonéSanas pakalpojums;

o iknedélas saimniecibas jaunumi par problémam un panakumiem;
o klientu iesaistiSana lémumu pienemsana par razas planosanu;

o dalita riska un atlidzibas struktura.

Ietekme
Ekonomiskas ilgtspéjas raditaji:

e Cenu pieaugums: 55-80% cenu piemaksa salidzinajuma ar tradicionalo
piedavajumu.

e Ienémumu pieaugums: tris gadu laika tieSa pardoSanas apjoma
pieaugums par 320%.

e Lauksaimnieku ienakumi: neto ienakumu pieaugums par 45% no
hektara.

o Tirgus diversifikacija: izveidotas 12 stabilas mazumtirdzniecibas
partneribas un 240 Kopienas atbalstitas lauksaimniecibas (KAL) abonenti.

Pateréetaju atsauciba un uzticibas veidosana:

e Uzticiba zimolam: 94% klientu vérte Hagen Gard ka "loti uzticamu".

« Klientu lojalitate: 88% Kopienas atbalstitas lauksaimniecibas (KAL)
programmas dalibnieku saglabasanas raditajs.

e “No mutes muté” marketings: 34% jaunu klientu ieteica esoSie klienti.

o Prémiju pienemsana: 76% klientu neparprotami atzist, ka maksa par
procesa caurspidibu.

Vides un socialie rezultati:

o Biologiska daudzveidiba: cetru gadu laika lauksaimniecibas zemju
putnu sugu skaits palielinajies par 28 %.

o Augsnes veseliba: organiskas vielas palielinajas no 3,2 % lidz 4,1 %.

o Ietekme uz sabiedribu: lauku kopiena raditas 5 jaunas darba vietas.
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e ZinaSanu apmaina: mentorings parredzamibas sistémas 18 citam
mazajam saimniecibam.

Piegades kédes parveidosana:

« Keédes saisinasana: 92 % produktu pardoti 100 km radiusa.

« Vertibas parnemsana: lauksaimnieki sanem 45-60 % no galigas
mazumtirdzniecibas cenas (salidzinajuma ar 15-25 % parastajas
sistémas).

e Atkritumu samazinasana: 95 % produktu izmantoSana, izmantojot
progresivu planosanu.

« Kvalitates wuzturésana: vidéjais produktu svaigums piegadé no
saimniecibas lidz patérétajam uzlabojas no 14 lidz 3 dienam.

Nozares ietekme un atpazistamiba:

« Ietekme wuz politiku: Norvégijas Lauksaimniecibas agenttra valsts
kvalitates standartos ieklava parredzamibas elementus.

« Apbalvojumi: Nacionala inovaciju balva lauksaimnieciba 2023. gada.

o Atziniba plaSsazinas lidzeklos: 23 lielakajos Norvégijas plaSsazinas
lidzeklos atspogulots ka parredzamibas celmlauzis.

« Interese par eksportu: sanemti pieprasijumi no 7 valstim par
parredzamibas modela licencéSanu.

Meéerogojamiba un pielagosanas:

o Regionalais tikls: 14 citas Norvégijas saimniecibas pienéma pielagotas
modela versijas.

« Produkta paplasSinasana: sistéma veiksmigi piemérota galas, piena,
darzenu un pievienotas veértibas produktiem.

o Tehnologiju nodoSana: izstradata atvérta koda parredzamibas platforma
citiem mazajiem razotajiem.

« Izglitibas programmas: partneriba ar Norvégijas Dzivibas zinatnu
universitati par parredzamibas pétijumiem.

Guta pieredze:

1. Parredzamibai ir ekonomiska veértiba: Patérétaji labprat maksa
piemaksas par radikalu godigumu un parbauditiem raZoSanas
standartiem.

92



europaschule

Co-funded by
the European Union

7,
2
2

| G Bl Novido G

essed are however those of the autk
Neither the Eul

2 \@
8 UNIVERSITY
J OF LATVIA

Irrﬂ: %E Mr?:irberuksskole . P

2. Mazs meérogs klust par prieksSrocibu: mazajiem razotajiem ir vieglak
veidot tieSas attiecibas un nodrosinat produkcijas izsekojamibu.

3. Izglitiba veicina izpratni: izpratne par razoSanas problémam palielina
klientu lojalitati un cenu toleranci.

4. Tehnologija veicina cieSakas attiecibas: digitalie riki var atjaunot
tradicionalas lauksaimnieku un klientu attiecibas plasa méroga.

5. Kopiena rada tirgus noturibu: tieSas attiecibas ar patérétajiem nodrosSina
stabilitati pret tirgus svarstibam.

re Executive Agency (EACEA)

Bondens Arlighet modelis parada, ka mazas saimniecibas var ne tikai izdzivot,
bet arl ievérojami uzplaukt, parvérSot savu nelielo izméru par prieksrocibu.
[zmantojot parredzamibu, tieSu patérétaju iesaisti un augstakos razoSanas
standartus, Hagen Gard ir radijis dzivotspé€jigu alternativu industrializétajai
lauksaimniecibai, kas vienlaikus sniedz labumu gan lauksaimniekiem, gan
patérétajiem, gan ari videi.

7.7. gadijuma izpéte: [IT] "Nulles kilometru" markéjums -
Italijas vietéjo piegades kézu atdzivinasana
Nozare: Regionalas partikas sistémas / Lauksaimniecibas ekonomika

Etikas pamatvirziens: Vietéjas ekonomikas attistiba, piegades kédes noturiba,
kulttras saglabasana, partikas suverenitate, oglekla emisiju samazinasana

Probléma:
[talijas Pjemontas regions saskaras ar paradoksalu situaciju, kura bija
veérojama:

1. Lauksaimnieciskas darbibas partrauksana: 28 % mazo saimniecibu
partrauca darbibu no 2000. lidz 2020. gadam, neraugoties uz pieaugoso
globalo pieprasijumu péc Italijas produktiem.

2. Atkariba no importa: vietéjie lielveikali 65 % produktu, tostarp ari
galvenos italu produktus, iepirka no arvalstim.

3. Cenu atskiribas: lauksaimnieki sanéma tikai 18-25 % no galigas
mazumtirdzniecibas cenas par vietéjiem produktiem.

4. Kulturas sabrukums: tradicionalas zinaSanas par partiku un
kultarvesturiskas Skirnes saka izzust.

5. Vides izmaksas: vidéjais partikas transportéSanas attalums palielinajas
lidz 1200 km, neskatoties uz vietéjo pieejamibu.
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Risinajums:

Regionala valdiba sadarbiba ar Coldiretti Piemonte uzsaka "Kilometro Zero
Piemonte" sertifikaciju - visaptveroSu vieté€jas apgades sistému ar stingri
izstradatiem geografiskajiem un kvalitates standartiem, kas atjauno razotaju
saikni ar regionalajiem tirgiem.

Istenosana:

1. Sertifikacijas sistémas izstrade

Geografiskas robezas:

ne vairak ka 70 km radiusa no razosSanas vietas lidz tirdzniecibas vietai;
parstrades uznémumiem jaatrodas noteiktaja teritorija;

sastavdalam jabut 100% ieghtam no iesaistitajam regionalajam
saimniecibam;

iznémumi ir pielaujami tikai attieciba uz pamatproduktiem, kas nav
regionali (kafija, garSvielas), un par tiem tiek sniegta pilniga informacija.

Kuvalitates un razosSanas standarti:

vismaz 70 % no sastavdalam péc svara ir iegutas noteikta apgabala
robezas;

prioritate pieSkirta kultarvesturiskajam skirném;

ilgtspéjigas tidens apsaimniekoSanas prasibas;

dzivnieku labturibas standarti, kas parsniedz valsts prasibas;

sezonas édienkartes pielagoSana restoraniem.

2. Piegades kédes parveidosana

Digitala tirgus platforma:

"Piemonte a KmO0" B2B platforma, kas savieno 850 lauku saimniecibas ar
320 pircéjiem,;

krajumu parvaldiba un logistikas koordinacija;

kolektiva transporta sistéma, kas saimniecibam samazina individualas
piegades izmaksas;

digitala maksajumu sistéma, kas lauksaimniekiem mnodroSina atru
kompensaciju izmaksu.
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Fiziska infrastruktura:

e 12 regionalie "KmO Hub" savakSanas un izplatiSanas centri;

e mobilas parstrades vienibas neliela méroga pievienotas vértibas
radiSanai;

o sertificeéti "KmO tirgi" pilsétu centros;

e 1paSi nodalijjumi 45 iesaistitajos lielveikalos.

3. Patéretajiem paredzeti programmas elementi
Sertifikacijas zime:

« “KmO Piemonte" logotips ar distances sertifikatu;

e QR kods, kas lauj izsekot atseviSkam saimniecibam ar transporta
attaluma kalkulatoru;

e uziepakojuma ir noraditi sezonalie pieejamibas raditaji;

o kultaras mantojuma Skirnu identifikacijas sistéma.

Izglitojosi komponenti:

e "Adopt a Farmer" skolu programma, kas katru gadu apmaca 15 000
skolénu;

e sezonas partikas festivali, kuros tiek novértéti vietéjie produkti;

e pavaru un lauksaimnieku sadarbibas programmas;

e kulinarijas nodarbibas, kuras galvena uzmaniba pieveérsta viet€jo
produktu izmantoSanai.

4. Ekonomiskais modelis un stimuli

Cenu struktura:

o garantétas minimalas cenas, kas nodroSina saimniecibas pastavésanu,;
e no saimniecibas lidz mazumtirdzniecibai maksimalais 35% uzcenojums;
« tieSas pardoSanas veicinasSana, izmantojot nodoklu atvieglojumus;

e mazo razotaju kolektivas parrunas.

Atbalsta mehanismi:

e mikroaizdevumi lauku saimniecibu infrastruktaras uzlaboSanai;
o tehniska palidziba kvalitates standartizacijai;

95



europaschule

Co-funded by
the European Union

O/N\®
UNIVERSITY
i OF LATVIA

4 o~ ! B2
|G B i Novida G lrlﬂ%%:azw--

et
Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do rily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA)
,\ullhu: the European Union nor L\LL\ can h held responsil l:lL- for them

HORIZON

 marketinga kooperativs kolektiva zimola popularizéSanai;
e apdroSinasSana ar laika apstakliem saistitiem razoSanas riskiem.

Ietekme

Ekonomiskas atdzimsSanas raditaji:

o« Lauku saimniecibu dzivotspéja: 340 jaunas mazas saimniecibas, kas
izveidotas pirmajos tris gados.

e Ienakumu palielinasanas: dalibnieku vidu vidéjais saimniecibu
ienakums palielinajas par 42 %.

e Cenu vienlidziba: lauksaimnieki tagad sanem 45-60 % no galigas
mazumtirdzniecibas cenas.

e Darba vietu radiSana: 1 200 jaunas darbavietas razoSana, parstradé un
izplatiSana.

Piegades kédes parveidosana:

o« Vieteja apgade: iesaistitie restorani tagad 58 % sastavdalu iegust no
vietéjiem piegadatajiem (salidzinajuma ar 22 % ieprieks).

o Partikas judzes: vid€jais transportéSanas attalums samazinats no 1200
km lidz 68 km.

« Piegades elastiba: COVID-19 traucéjumu laika 85 % dalibnieku saglabaja
darbibu.

e Atkritumu samazinasana: pateicoties labakai planoSanai un isakam
piegades kédém, novérojams partikas atkritumu samazinajums par 32 %.

Ieguvumi videi:

e Oglekla emisiju samazinajums: 18 000 tonnu CO, ekvivalenta
ietaupijums gada, samazinot transporta apjomu.

o Biologiska daudzveidiba: 47 kultGras mantojuma Skirnu atgrieSana
komercialaja razoSana.

e Zemes saglabasana: 12 000 hektaru lauksaimnieciba izmantojamas
zemes, kas pasargata no apbuves.

« Udens apsaimniekoS$ana: izmantojot pielagotus kultaraugus, par 25 %
samazinata apudenosSanas udens lietoSana.
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Sociala un kulturas ietekme:

Patéerétaju informeétiba: 78 % regionalo patérétaju tagad atpazist KmO
logotipu.

Cenu pieaugums: patérétaji par sertificétiem vietéjiem produktiem maksa
15-25% vairak.

Kulturas saglabasana: dokumentétas un atjaunotas 23 tradicionalas
apstrades metodes.

Kopienas iesaiste: 45 000 vietgjo dalibnieku partikas pasakumos visa
gada laika.

Meérogojamiba un ietekme uz politiku:

IevieSana valsts méroga: modeli parnémusi 14 citi Italijas regioni.

ES atziSana: Eiropas stratégija "No lauka lidz galdam" minéta ka labaka
prakse.

Pielagosana eksportam: elementi ieklauti Francijas "Circuit Court" un
Spanijas "KmO0" programmas.

Politikas integracija: ieklauta Pjemontas regionalas attistibas stratégija.

Inovaciju un tehnologiju attistiba:

Blokkedes integracija: piegades kédes parredzamibas platformas izveide.
Mobilas lietojumprogrammas: patérétajiem paredzeta lietotne ar
sezonalam receptém un razotaju atrasanas vietam.

Logistikas optimizacija: ar maksligo intelektu darbinama marSrutu
planoSana, kas paredzeta kolektivai izplatiSanai.

Kvalitates uzraudziba: [0T sensori produktu kvalitates izsekosanai.

Guta pieredze:

1.

2.

Piemeérotiba mérogam: regionalas sistémas labak lidzsvaro efektivitati ar
vietéjam tradicijam neka to izpilditu valsts vai citas pieejas.
Infrastrukturas kritiska nozime: fiziskajai un digitalajai infrastrukturai
jaattistas vienlaicigi.

Ekonomiska dzivotspéja: tieSie ekonomiskie ieguvumi veicina lidzdalibu
daudz efektivak neka tikai vides apsvérumi.

. Kulturas saikne: tradicionala partikas kultira nodroSina spécigu

marketinga véstijumu.
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5. Politiskais atbalsts: valdibas iesaiste ir butiska, lai paplasinatu savu
darbibu arpus tirgus niSas.

Iniciativa "Kilometro Zero Piemonte" parada, ka apzinata piegades kédes
parkartoSana var mainit lauku apvidu panikumu, vienlaikus radot noturigakas
un ilgtspéjigakas partikas sistémas. Izvirzot par prioritati geografisko tuvumu,
ekonomisko taisnigumu un kultiras saglabasanu, programma ir radijusi
dzivotspéjigu alternativu globalizétajam partikas kédém, kas ir izdeviga
razotajiem, patérétajiem un regionalajai videi.

Piemeérs 7.8: [EL] Ekoturisms un autentiskums - “Zalais”
markéjums Griekijas partikas turisma pasakumiem

Nozare: TUrisms un viesmiliba / Pieredzé balstits tGrisms

Etikas pamatprincipi: ilgtspéjigs turisms, kultiiras saglabasana, vietéjas
ekonomikas attistiba, autentiska pieredze, vides saglabasana.

Probléma:
Griekijas tarisma nozare, jo ipasi Peloponésas regiona, saskaras ar ievérojamam
problémam, kas apdraudéja gan vides ilgtspé€jibu, gan kulturas autentiskumu:

1. Sezonala koncentracija: 85 % no tarisma ienémumiem ir koncentréti 4
vasaras menesos.

2. Kulturas komercializacija: "tradicionala" édiena baudiSana biezi ietvéra
importétas sastavdalas un inscenétus priekSnesumus.

3. Ekonomiska noplude: tikai 32 % no tGrisma izdevumiem palika vietéjas
kopienas.

4. Apgrutinajums videi: parmeérigs tarisms nodarija kaitéjumu trauslam
ekosistémam un vésturiskajam vietam.

5. Lauksaimnieku marginalizacija: lauksaimniecibas razotaji no ttrisma
izaugsmes guva minimalu labumu

Risinajums:
"Autentiska Peloponésa" ir visaptveroSa “zala” markéjuma sistéma partikas

tarisma pasakumiem, kas apliecina autentiskumu, ilgtspéju un viet€jo
ekonomisko ietekmi.
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IstenosSana
1. Daudzu ieintereséto pusu sertifikacijas sistema

Vides standarti:

o vismaz 85 % biologiski vai ilgtspéjigi audzétu vietéjo sastavdalu;

e prasiba nelietot vienreizlietojamos plastmasas izstradajumus;

e pasakumu norise bez oglekla dioksida emisijam;

e atkritumu apsaimniekoSanas plans ar mérki 75 % novirzit no atkritumu
apglabasanas poligoniem;

e Tudens taupiSanas pasakumi un uzraudziba.

Kultiiras autentiskuma prasibas:

e receptés jabut noraditiem tradicionalajiem pagatavoSanas panémieniem,;

e sadarbiba ar vietéjiem kulinarijas vecmeistariem, kuri iesaistiti pieredzes
nodosana;

e prioritate tiek dota tradicionalajiem gatavoSanas panémieniem un rikiem;

e veéstijuma elements, kas izskaidro kulttras nozimi;

e grieku valodas ieklauSana visos materialos.

Ekonomiskas lokalizacijas kritériji:

e vismaz 70 % personala un piegadataju atrodas 50 km radiusa;

o taisnigas algas prasibas, kas parsniedz vidéjos regionalos raditajus;
« tieSas attiecibas ar nelielajiem razotajiem;

e parredzama cenu noteikSana, noradot vietéjo ekonomisko ieguvumu.

2. Parbaudes un uzraudzibas sistema

Treso personu parbaudes:

e Griekijas Turisma ministrijas amatpersonu veiktas nepieteiktas
parbaudes;

e slepenu viesu novértéjumi, izmantojot standartizétus novértésanas rikus;

o piegadataju dokumentacijas parbaudes un izlases veida parbaudes;

o dalibnieku apmierinatibas aptaujas, ieklaujot autentiskuma raditajus.
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Digitala parredzamibas platforma:

o publiski pieejams informacijas panelis, kas parada sertifikacijas
atbilstibu;

o sastavdalu ieguves kartes;

o katram pasakumam ekonomiskas ietekmes kalkulators;

o oglekla pédas nospieduma izsekoSana un kompensaciju verifikacija.

3. Pieredzes veidosanas standarti

Sezonas planosana:

e pavasara savvalas augu vakSana un gatavosana;

e vasaras vinogu razas novaksSana un vina dariSana;
e rudens olivu razas novaksana un spieSana,;

« ziemas konservéSanas panémieni un uzglabasana.

Prasibas attiectba uz pasakuma mérogu:

e ne vairak ka 20 dalibnieki viena pasakuma;

e vismaz 4 stundu ilgs pasakums, kas nodroSina iedzilinasanos;
e prasibas praktiskai dalibnieku iesaistei;

e vairaku paaudzu vietéjo saimnieku piedaliSanas.

4. Marketinga un izplatiSanas stratégija

Sertificéts pasakumu kalendars:

centralizéta rezervéSanas platforma ar verifikaciju;

sezonas aktualitates un pieejamiba;

piedavajumi, kuras apvienoti vairaki sertificéti pakalpojumu sniedz€ji;
digitalas pases sistéma, kas veicina atkartotu dalibu.

Nozares partneribas:

o sadarbiba ar starptautiskam slow food organizacijam;

o integracija ar lielako tarisma operatoru ilgtspéjigajiem piedavajumiem,;
e universitasu pétniecibas partneribas;

o iepaziSanas tures, kas istenotas ar plassazinas lidzeklu palidzibu.
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Ietekme

Ekonomiska transformacija:

e Sezonas pagarinajums: 42% pieaugums tUrisma ienémumos arpus

sezonas.

o Vietéjo iedzivotaju noturésana: 68 % izdevumu tagad paliek vietéjas
kopienas.

o« Lauksaimnieku ienakumi: iesaistito razotaju ienémumos palielinajums
par 35 %.

o Darba vietu radiSana: 320 jaunas pilnas slodzes ekvivalenta darba vietas
lauku apvidos.

Vides raditaji:

e Atkritumu samazinajums: sasniegts 82% atkritumu novirziSanas no
atkritumu poligoniem raditajs.

e Oglekla emisiju samazinasSana: par 45% mazak emisiju uz vienu turistu,
salidzinot ar parastajam ekskursijam.

« Biologiska daudzveidiba: 28 vietéjas kultGraugu Skirnes atgrieztas
komercialaja izmantoSana.

« Udens saglabasana: izmantojot efektivu pieeju, sasniegts idens patérina
samazinajums par 35 %.

Kultaras un socialie rezultati:

e Novertéjums: vidéjais dalibnieku apmierinatibas vértéjums ir 4,7/35.

e Zinasanu saglabasana: 47 pierakstitas un atjaunotas tradicionalas
receptes.

« Jauniesu iesaiste: jauniesu, kuri vélas apgut kulinarijas profesiju vietéja
meéroga, skaita pieaugums par 65 %.

e Kopienas lepnums: 89 9% iedzivotaju zino par pieaugosu kulturas
pasSapzinu.

Tirgus atpazistamiba un izaugsme:

o Augstaka cena: 25-40% cenas pieaugums par sertificétu piedavajumu.

o Starptautiska pievilciba: 75% dalibnieku bija no starptautiskajiem
tirgiem.

o Atkartots apmekléjums: 38% dalibnieku atgriezas.
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o Vertiba plasSsazinas lidzeklos: 2,3 miljoni eiro ieguvums dél pozitiva
starptautiska atspogulojuma.

Sertifikacijas paplasinasana:

o Geografiska izaugsme: programma paplasSinata vél 5 Griekijas regionos.
« Produkta paplaSinasana: sertifikacija ir piemérota naktsmitném un

restoraniem.

o Starptautiska interese: pieprasijumi no 12 pasaules valstim par modela
pielagosanu.

e Ietekme uz politiku: programma ieklauta valsts tarisma attistibas
stratégija.

Inovacijas un pielagosana
Tehnologiju integracija:

e paplaSinatas realitates elementi, kas atspogulo véstijumu par kulttaras
mantojumu;

o virtualas lidzdalibas iesp€jas starptautiskajai auditorijai;

o sastavdalu izcelsmes verifikacija ar blokkédes palidzibu;

« maksliga intelekta izstradata apmeklétaju saskanosana.

Pétnieciba un izstrade:

e partneriba ar Patras Universitati par ilgtspéjiga turisma raditajiem;
o ikgadéjs inovaciju fonds pieredzes pilnveidei,

o pielagoSanas klimata parmainam,;

« tradicionalas partikas apstrades digitalie arhivi.

Guta pieredze:

1. Autentiskums ir saistoSs: patikama kultliras pieredze nodroSina
augstakas cenas un lojalitati.

2. Sistémiska pieeja: sertifikacijai vienlaicigi janem véra vides,
ekonomiskais un kulttras aspekts.

3. Vieteja piederiba: kopienas iesaiste nodrosSina ilgtspéjibu.

4. Parbaudes nozime: stingra standartu ievéroSana aizsarga zimola
uzticamibu.
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5. Vestijuma nozime: partikas produktu saikne ar vietu un cilvekiem
piedava neaizmirstamu pieredzi.

Sertifikats "Autentiska Peloponésa" parada, ka partikas tarisms var klat par
nozimigu ilgtspéjigas regionalas attistibas instrumentu. Modelis rada
parbauditu autentisku pieredzi, kas sniedz labumu vieté€jam kopienam, saglaba
kultiras mantojumu un aizsarga vidi. Tas piedava dzivotspéjigu alternativu
masu tarismam, vienlaikus radot lielaku vértibu visam ieinteresétajam pusém.

Piemeérs 7.9: [LV] IeklaujoSais dizains - partikas produktu markéjumu
pielagosana senioriem un mazak aizsargatajam sabiedribas grupam.

Nozare: Partikas mazumtirdznieciba un iepakojuma dizains / Socialie
pakalpojumi

Etikas pamatprincipi: sociala ieklauSana, pieejamiba, kognitiva daudzveidiba,
senioriem draudzigs dizains, digitala ieklauSana

Probléma:
Latvijas patérétaju iepirkSanas pieredzes pétijums atklaja ievérojamas
problémas partikas markéjuma izpratné mazak aizsargato iedzivotaju vidua:

1. Redzes invaliditate: 34% senioru, kas vecaki par 75 gadiem, zinoja, ka
viniem ir grutibas izlasit standarta iepakojuma tekstu.

2. Kognitivas barjeras: personas ar vieglu demenci saskaras ar sarezgitu
uzturvertibas informaciju.

3. Digitala atstumtiba: 42 % majsaimniecibu ar zemiem ienakumiem nebija
pastavigas piekluves QR kodiem viedtalruni.

4. Lasitprasmes ierobezojumi: 18% pieaugusSo bija grutibas saprast
sarezgitu partikas terminologiju.

5. Sociala izolacija: ierobezota piekluve digitalajai informacijai mazak
aizsargatajam sabiedribas grupam uztur novecojuSas zinaSanas par
veseligu partiku.

Risinajums:
“Saprotams markeéjums" - visaptveroSs pieejamibas standarts, kas izstradats

kopigi ar mazak aizsargatajam lietotaju grupam un ietver multisensoras
komunikacijas pieejas.

103



Co-funded by
the European Union

europaschule

> O/N\®
8 UNIVERSITY
g OF LATVIA

- K} : at M o J
G BEE s Novica Irn‘t%E s R

Tredidon
Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA)
Neither the European Union nor L\LL\ can be held ponsible for them.

-

HORIZON

IstenosSana:
1. Universala dizaina protokola izstrade

Vizualas pieejamibas standarti:

e visai obligatajai informacijai minimalais fontu izmeérs 14pt;
o augsta kontrasta krasu shémas (vismaz 4,5:1 attieciba);

o vienkarSotas uztura ikonas, izmantojot luksofora sistému;
e sadalu virsraksti treknraksta ar attélu noradém;

e« matéta apdare atspiduma samazinasanai.

Taustes un skanas elementi:

e galvena produktu informacija tulkota Braila raksta;

o reljefas ikonas, kas norada uz biezak sastopamajiem alergéniem;

« ar NFC aprikotas audio etiketes, ko var nolasit ar mobilajiem talruniem,;
o reljefi teksturas indikatori dazadam produktu kategorijam.

Kognitivas pieejamibas elementi:

o vienkarSota valoda (maksimalais lasiSanas limenis A2);

« édenu gatavosanas instrukcijas soli pa solim atspogulotas ar secigiem
attéliem;

e ar krasam kodéta deriguma terminu sistéma (zal§ = talu, dzeltens =
tuvak, sarkans = pavisam tuvu);

o visiem produktiem vienots izkartojums.

2. Kopigas projektésanas process un validacija
Lietotaju iesaistisana:

e vairak neka 450 stundu ilga testéSana ar senioriem, vajredzigiem
cilvékiem un cilvékiem ar neirologiskam problémam,;

o ikmeénesSa kopigi darbseminari ar aprupes namu iemitniekiem;

o sadarbiba ar Latvijas Neredzigo biedribu taktilas atgriezeniskas saites
ieguSanai;

o sadarbiba ar demences aprupes specialistiem kognitivas testéSanas
noluka.
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Atkartotu prototipu veidosana:

12 dizaina atkartojumi, pamatojoties uz lietotaju atsauksmeém,;

ikonu saprotamibas testéSana;

lietoSanas izméginajumi senioru centros;

nepartraukts uzlaboSanas cikls, pamatojoties uz lietotaju atsauksmeém.

3. Istenosanas sistéma:

Pakapeniskas ievieSanas stratégija:

1. posms: pirmas nepiecieSamibas partikas produkti un medikamenti;
2. posms: paplasinasSana, ieklaujot visus galvenos partikas produktus;
3. posms: brivpratiga ievieSana augstakas kvalitates zimoliem;

Valsts subsidijas mazajiem razotajiem, kas ievie§ standartu.

Mazumtirdzniecibas integracija:

speciali izveidoti "Saprotams" plaukti projekta iesaistitajos veikalos;
personala apmaciba par palidzibas sniegSanu klientiem ar ipasSam
vajadzibam;

veikala pieejami palielinamie stikli un audiogidi;

skaidras veikalu norades, izmantojot iepriekS minétos pieejamibas
principus.

4. Atbalsta infrastruktiara

Digitalas un analogds atbalsta sistémas:

bezmaksas talruna palidzibas linija etiketes tulkoSanai;
kopienas seminari par partikas produktu markéjuma izpratni;
sadarbiba ar pastu, lai nodroSinatu piekluvi attaliem rajoniem;
biblioteku resursu centri ar pieejamu informaciju par partiku.

Ietekme:

Lietotaju iespéju paplasinasana:

Paaugstinata izpratne: markéjuma izpratnes pieaugums bija 78% vecaka
gadagajuma cilvéku vidu.
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Uzticibas pieaugums: 65% mazak aizsargato grupu lietotaju zinoja par
lielaku patstavibu iepirkSanas laika.

Kludu samazinasanas: medikamentu un partikas mijiedarbibas kludu
skaita samazinajums par 42 %.

Sociala ieklausana: par 56 % paaugstinas mazak aizsargato grupu
lietotaju vélme izméginat jaunus produktus.

Uznémeéjdarbibas un ekonomiskie rezultati:

e« Tirgus paplasinasanas: 23% pieaugums pieejamo produktu Iiniju
pardoSana.

e Zimolu lojalitate: 89% Ilietotaju deva priekSroku pieejamam
iepakojumam.

o Izmaksu efektivitate: par 15 % samazinats pieprasijumu skaits klientu
apkalposanas centros par produktiem.

« Vadosa loma inovaciju joma: 7 starptautiski apbalvojumi par ieklaujosu
dizainu.

Ieguvumi socialaja un veselibas joma:

e Uztura uzlabosana: par 31% labaka uztura ieteikumu ievéroSana.

o Partikas nekaitigums: par 58 % samazinats senioru saindéSanas
gadijumu skaits ar partiku.

e« Veselibas aprupes ietaupijumi: aprékinats, ka ar uzturu saistito
hospitalizaciju skaits gada samazinas par 3,2 miljoniem euro.

« Kopienas saliedétiba: uzlabota paaudzu savstarpéja sapratne.

Nozares parveidosana:

« Standartu pienemsana: 45% lielako Latvijas partikas razotaju ieviesa So
standartu.

o Regulativa ietekme: izstradatie elementi ieklauti valsts partikas
markéSanas noteikumos.

o Starptautiska interese: pieprasijumi no 8 Eiropas valstim.

o Ieguldijums petnieciba: 12 zinatniski raksti par programmas
rezultatiem.
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Vienkarsi tehnologiju risinqjumi:

o krasaini piestiprinami lupas piederumi esoSajam iepakojumam;
o produktiem izstradata standartizéta taustes uzlimju sistéma;
e liela izmeéra drukas vadlinijas.

Digitala integracija:

o iepirkSanas lietotnes ar balss atbalstu un vienkarsam saskarném,;
e produktu informacijas pakalpojums iszinas talrunos;
o digitalo prasmju programmas, kas paredzétas partikas iegadei.

Paplasinamiba un pielagosSana:

« Pielagosanas lauku apvidos: mobilas vienibas, kas apkalpo attalas
kopienas.

« Produkta paplasinasana: aplikacija, kas piemérota nepartikas
produktiem, ka ari sabiedribas informésanai.

« Eksporta potencials: licencéSanas modelis, kas izstradats starptautiskai
ievieSanai.

Ieguta pieredze:

1. Butiska ir kopdarbiba: mazak aizsargato grupu lietotaji sniedz ieskatu
par to, ko profesionali neievéro.

2. Vienkarsibas merogs: visefektivakie risinajumi biezi vien bija
visvienkarsakie.

3. Nepieciesami vairaki formati: neviens risinajums nav piemeérots visiem
lietotajiem.

4. Ekonomiskie apsvérumi veicina pienemsSanu: biznesa ieguvumi
paatrina ievieSanu.

5. NepiecieSama sistémiska pieeja: ar markéSanu vien nepietiek,
nepiecieSamas ari atbalsta sistémas.

“Saprotams markéjums” darbiba parada, ka ieklaujoSs dizains partikas
markéSana var no Sauras iniciativas parveidoties par visparpienemtu standartu,
kas sniedz labumu gan uznémumiem, gan mazak aizsargato grupu patérétajiem.
Prioritati pieskirot pieejamibai ka galvenajam dizaina principam, programma ir
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radijusi taisnigaku partikas ekosistemu, vienlaikus sniedzot izméramus
ekonomiskus un socialus ieguvumus.

Piemérs 7.10: [IS] No vilnas uz bagatibu: Islandes vilnas atdzimS§ana ar
étisko markéjumu.

Nozare: Tekstilizstradajumu rupnieciba / Lauksaimniecibas produkti

Etikas pamatprincipi: ilgtspéjiga resursu izmanto$ana, dzivnieku labturiba,
kulttras saglabasana, lauku ekonomiska attistiba.

Probléma:
Islandes unikala vilnas nozare saskaras ar vairakam krizém, kas apdraudéja tas
pastavésanu:

1. Tirgus sabrukums: kopS 1990. gada vilnas cenas dé] globalas
konkurences samazinajas par 80 %.

2. Lauksaimnieku grutibas: 45 % aitkopju apsver iesp€ju pamest nozari.

3. Atkritumu probléma: 60 % Islandes vilnas tiek izmesta vai izmantota
izolacijai.

4. Darbaspéka novecoSanas: vilnas parstradataju vidéjais vecums ir 62
gadi.

5. Kulturas mantojuma zudums: izzud tradicionalas adiSanas un auSanas
prasmes.

Risinajums:

'fslensk Ull" (Islandes vilna) sertifikacijas programma ir visaptverosa
markéSanas sistéma, kas apliecina etisku razoSanu, ilgtspéjigu vilnas apstradi
un Islandes amatnieku meistaribu, vienlaikus radot jaunas tirgus iespéjas.
IstenoSana

1. Etiskas raZosSanas standarti:

Dzivnieku labturibas prastbas:

e briva ganiSana dabiskas ganibas;
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e bezstresa aitu cirpSanas protokoli;
o izsekojamiba lidz atseviSskam saimniecibam;
e neatkariga veterinara parbaude.

Vides standarti:

e ganibu apsaimniekoSana bez kimikalijam,;
o ilgtsp€jigas ganibu rotacijas sistémas;

e dabisko tdens avotu aizsardziba;

o oglekla pédas nospieduma monitorings;

e atjaunojama energija parstrades iekartas.

2. Kvalitates parbaude

Vilnas kvalitates klasifikacija:

e 100 % Islandes vilnas izcelsme;

o Skiedras diametra un garuma standarti;

o dabiskas krasas saglabasana;

e tradicionalas apstrades metodes;

e tiriSana un apstrade bez kimiskam vielam.

Kultiras mantojums:

« amatnieku meistara sertifikats;

o tradicionala parauga dokumentacija;

o dabisko krasu standartizacija;

o kultaras mantojuma tehnikas saglabasana.

3. Piegades keédes parveidosana

Vaksana un apstrade:
e regionalie savakSanas centri, kas samazina transportéSanu,;
« videi draudziga mazga§ana, izmantojot geotermalo energiju;
o ar saules energiju darbinamas vérpSanas iekartas;

e TUdens parstrades sistémas;
e vilnas atkritumu izmantoSanas programma.
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HORIZON

Tirgus attistiba:

o tieSsaistes platforma patérétajam,;
o starptautiska sertifikacijas atziSana;
e luksusa zimolu partnerattiecibas;
e tUrisma integracijas programmas.

Ietekme

Ekonomiska izaugsme:

e Cenu izmainas: 400% cenu pieaugums sertificétai vilnai.

o Atbalsts lauksaimniekiem: 230 aitkopibas saimniecibas sasniedz
ekonomisko pastavésanu.

« Darba vietu radiSana: 125 jaunas parstrades un amatniecibas darba
vietas.

« Eksporta pieaugums: eksporta pieaugums uz augstakas kvalitates
tirgiem par 35 % gada.

Ieguvumi vides saglabasanai:

e Atkritumu samazinajums: vilnas atkritumu samazinajums par 85 %.

o« Oglekla dioksida peédas nospiedums: par 60% mazaks, salidzinot ar
sintétiskajam alternativam.

« Udens taupiSana: apstradé slégta Gidens aprites sistéma.

o Biologiska daudzveidiba: ilgtspéjiga ganiSana, kas atbalsta plavu
ekosistémas.

Kulturas saglabasana:

e Prasmju atdzimSana: 45 jaunie amatnieki apmaciti tradicionalo tehniku
izmantoSana.

e Paraugu saglabasana: 78 tradicionalo rakstu saglabasana digitala
formata.

 Kopienas iesaiste: Vilnas festivali, kas katru gadu piesaista vairak neka
15 000 apmeklétaju.

o Izglitibas programmas: sadarbiba ar skolam vilnas apstrades apmaciba.
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Lauku atdzimSana: 12 kopienas vérojama iedzivotaju skaita stabilizacija.
Dzimumu lidztiesiba: 75 % no jaunajiem vilnas uznémeéjiem ir sievietes.
Tuarisma integracija: vilnas ieguves izzinasana rada 2,3 miljonus eiro

gada.

Starptautiska atziniba: ierakstita 28 starptautiskas dizaina publikacijas.

Sertifikacija un verifikacija:

Tresas puses audits:

ikgadéjas saimniecibu parbaudes;
parstrades uznémumu vides auditi;
produktu kvalitates testéSana,;

piegades kédes parredzamibas parbaude.

Pateretaju piesaiste:

unikala QR koda izsekoSana;
saimniecibu izcelsmes stasti;
parstrades procesa atspoguloSana,;
oglekla pédas nospieduma kalkulators.

Inovacijas un pielagosanas

Tehniskas inovacijas:

blokkeédes izsekojamibas sistéma;
mobilais cirpSanas kvalitates noveértéjums;
ekokrasu pétniecibas laboratorija;

digitala rakstu bibliotéka.

Produktu izstrade:

biologiski noardamas vilnas kompoziti;

mediciniski piemeérotas vilnas izstradajumi;

tehniskais ara apgérbs;
ilgtsp€jigi majas tekstilizstradajumi.
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Pozicionésana tirgu:

Luksusa segments: partneriba ar augstakas klases modes zimoliem.
Ilgtspéjiga mode: €tiskas modes nedélas.

Funkcionalais apgerbs: tehnisko ipasibu marketings.
Mazumtirdzniecibas veéstijums: tieSa patérétaju iesaiste.

IzplatiSana:

Regionala paplasinasanas: modelis ir pienemts Féru salas un Norvégija.
Ietekme uz politiku: Islandes valdibas atbalsta programma.
Starptautiskie standarti: ieguldijums pasaules étisko vilnas standartu
izstrade.

Zinasanu eksports: macibu programmas citiem vilnas razoSanas
regioniem.

Guta pieredze:

4.

5.

Sertifikacija rada vertibu: verificéta étiska produkcija nodroSina
augstakas cenas.

Tradicionalas zinaSanas ir vértigas: kultiras mantojuma zinasanas lauj
atskirt produktus.

Piegades kédes kontrole ir butiska: vertikala integracija nodroSina
kvalitati un razoSanas etiku.

Veéstijums pardosana ir svarigs: savienojot patérétajus ar razotajiem, tiek
veidota lojalitate.

Ilgtspéja palidz pardot: vides akreditacijas paver jaunus tirgus.

[slensk Ull sertifikacijas programma parada, ka étiska markésana var parveidot
grutibas nonakusu tradicionalo nozari par ilgtspéjigu un ienesigu, vienlaikus
saglabajot kultiras mantojumu un atbalstot lauku kopienas. Ar visaptverosas
sertifikacijas sistémas palidzibu parbaudot un popularizéjot Islandes vilnas
unikalas ipaSibas, §1 iniciativa ir radijusi jaunas ekonomiskas iespéjas,
vienlaikus saglabajot visaugstakos dzivnieku labturibas un vides ilgtspéjibas
standartus.
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IV dala: IeklausSanas nodrosmasana ka padant etiketes
pleejamas visiem
8. nodala: IeklaujoSa prakse partikas markésanai (50 praktiski piemeéri)

Ievads

Ieklausanai partikas markésana ir nepiecieSama daudzpusiga pieeja, kas ietver
visu cilveku daudzveidibu. Saja nodala sniegts visaptveroSs uz pieradijumiem
balstits 50 praktisku pieméru kopums, kas paredzéts, lai novérstu problémas,

kas saistitas ar lasitprasmi,

kognitivajam funkcijam, sensoras uztveres un

tehnologiju pieejamibu. Sie pieméri ir ta sakartoti, lai politikas veidotaji, razotaji
un dizaineri varétu rikoties, veidojot partikas ekosistému, kura ikviens var

izdarit apzinatu izveli.

13tabula. leklaujosa pieeja partikas produktu markéjumam

(50 praktiski piemeéri)

Pieméra Probléma, IstenoSanas
kods Apraksts darbibas iemérs Sasniedzamais rezultats
raksturojums P
Standartizéta lapa
biologiskai
lauksaimniecibai,
Universalas Zema rokasspiediens
piktogrammas - godigai Tualiteja atpazistamiba,
. rakstpratiba, A S . .
8.1.1. /ikonas ar|lodu tirdzniecibai, govs|mazina nepareizu
galvenajiem . uz lauka dzivnieku|linterpretaciju
SN daudzveidiba .
jédzieniem labturibai; kas
konsekventi
izmantoti visos
produktos.
Iepakojuma
priekSpusé
Zema sarkana/dzeltena/
Uzturvielu - zala krasa apzimé| ; g =
rakstpratiba, Atrs salidzinajums,
8.1.2. luksofora . cukuru, taukus, - L
- zema izpratne| _.. . atbalsta veseligaku izveli
sistema ar uzturvielam sali, piesatinatos
p taukus,
pamatojoties uz ES
robezveértibam.
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Piemeéra Probléma, IstenoSanas
Apraksts darbibas . Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
Daudzpakapju PriekSpuse: 1kon§s
. . + galvenie
informacija (3 Lo
_ , Zema apgalvojumi; . _ . .
limeni: - > . -_. |[Samazina parslodzi, lauj
lasitprasme, sanos: vienkarss _ o L
8.1.3. pamata, e ) .~ "|lpakapeniski pieklat
L kognitiva teksts; QR: pilniga||. o
detalizéta, — . _ <. informacijai.
- parslodze informacija par
pilniga, _ A
izmantojot QR) sastavdalam,
sertifikati.
Aizstat zargonu ar
Vienkarss Zema vienkarsiem
814 valodas lasitprasme, terminiem: Vieglaka izpratne,
R protokols (A2|zems izglitotibas|"Ilgtspéjigi ieguti —|lieklaujosSa lasiSana
CEFR limenis) |l[imenis nozvejoti,
nekaitéjot zivim".
L Cukura kubinu vai
Vizuala . e
. Zema téjkarotisu e .
uzturvielu N . _ . __||Kvantitativie dati
8.1.5. . . lasitprasme ilustracijas, kuras . _ .
salidzinajuma . atspoguloti taustami
noradits
grafika .
daudzums porcija
Piekluve audio|Zema QR koda saite uz
etiketei, lasitprasme, etiketes audio||Paplasina pieejamibu,
8.1.6. . . z . . o S
izmantojot daudzvalodiba, |stastijumu ieklaujosa maciSanas
QR/NFC vajredziba vairakas valodas
Kognitivo Kontrolsaraksts
Atzimeét/ja-né |procesu priekspusé/ . S _
_ . : = Vienkarso lemumu
tabula par traucéjumi, alizmugure: . - .
8.1.7. C e o pienemsSanu, atvieglo
galveno zems [V] biologiskie, =
; .. N AR lasiSanu
informaciju lasitprasmes [X]sintétiskie
limenis aromatizétaji
Kopsavilkums 3-5 __galvenie - . .
o Valodu apgalvojumi Paplasina izpratni,
8.1.8. vairakas . - . o . _ :
- daudzveidiba galvenajas regionalsamazina kludu skaitu
valodas =
valodas
Standartizéta |[Kognitivo Etiska informacijal||Atra piekluve, kas
8.1.9. informacijas |[funkciju vienmeér augsSéjallsamazina mekléSanas
lodzinu traucéjumi labaja pusé uz||laiku

114




-

Trodition
Funded by the

European Un|

Co-funded by
the European Union

on. Views and opinions e

ed are howe

G BER i Novido G irlﬂ%E

of the author(s) only and do

\ u or the Luup “L, lnmL\LL\ can

Mare
landbruksskole

of the European Union or
ible for them.

the European

europaschule

o O\
8 UNIVERSITY
i OF LATVIA

HORIZON

Education and Culture Executive Agency (EACEA),

Piemeéra Probléma, IstenosSanas
# Apraksts darbibas . - Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
atrasanas aizmuguréjas
vieta etiketes.
Kognitivie
Jautajumu un |traucéjumi, Jautajums: "Vai Patérétaiu domasanas
10.(|8.1.10. |latbilzu zems tas ir biologisks?" J
- N T process
formats lasitprasmes A: "Ja".
limenis
Bezr.na_lk'sas Zems Izplata bibliotékas,||Veicina maciSanos, viegli
lamineéti N . : . .. s
11.|8.1.11. kabatas lasitprasmes lielveikalos; ietver ||lietojams materials, nav
S Iimenis piktogrammas nepiecieSams internets
materiali
Veikalu .
Zems Iepakojuma N <
plauktu - . . Vizuala saskanoSana,
12.18.1.12. . lasitprasmes ikonas ir redzamas||_ .~ .~ . : e
apzimésana ar ||, . ~ atraka izveles izdariSana
. _ limenis plaukta malas
ikonam
e - Produktu
. . IesaistiSanas, . .
Lielveikalu N skenésSana, lai S . .
. _._ |lasitprasme, N Motivé maciSanos, veicina
13.||8.1.13. |lietotnes spélu disitala nopelnitu punktus||. . .
— igitala o - e lesaistiSanos
forma - par étisko 1pasibu
mijiedarbiba .
noteikSanu
. Neliels stastijums
- _ Kognitiva 1
Stastijuma . o + fotoattels:||;, . . . .
iesaistiSanas, " L Veido empatiju, pilnveido
14.||8.1.14. |jpamatota . Lauksaimniece .- . .
. emocionala .\ o étisko izpratni
markésana saikne Marija audze olivas
bez kimikalijam".
. e Praktiski seminari
Kopienas Izglitiba, o D
. _ ar realiem||Uzlabo praktiskas iemanas
darbseminari |[lasitprasme, . N
15.{|8.1.15. o N produktiem unjun sabiedribas
ar etikeSul|sociala . .. . -
. ° . N vienkarSotiem informétibu
lasiSanu ieklauSana .
aprakstiem
Izteikts Kogn1_t}v1e . >14pt burtveidols,|,. . - .
. ..|[[traucéjumi, . Vieglaka lasamiba, mazina
16.||8.2.1. kontrasts, lieli 7:1 kontrasts, .
. atbalsts redzes|, . acu spriedzi
burti . Arial
tarucejumiem
17 l8.2.2 Taustes Kognitivi Reljefs aplis = atri||Atbalsta atpaziSanu ar
B | elementi traucéjumi, izlietojamie tausti
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Piemera Probléma, IstenoSanas
# Apraksts darbibas . - Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
sensorais produkti, linijas =
atbalsts alergéni
T Kognitivi Galvenie véstijumi
Isi, . . PR
atkartojami traucéjumi, < S vardi, vienads
18.(|8.2.3. . _ . atbalsts formuléjums visos ||Vieglaka atceréSanas
vienkarsi .
T atminas produktu
vestijumi .
procesiem nosaukumos
Kognitivi qulg?S -
Eksistéjosu trauceéjumi tirdzniecibas
19. ||8.2.4. _ s - ’ lauksaimnieka Uzlabo izpratni
télu fotografija |[vizuala _ .
. fotoattéls, nevis
atpaziSana .
ikona
Kognitivi Universals
Vienots traucéjumi, simbols, kas . . -
. " . = _ Vienkarso procesu, palidz
20. ||18.2.5. simbols "Laba |vienkarsi norada uz . Y . L
L . . . izdarit etisku izveli
izvéle pienemams augstiem étikas
lemums standartiem
e "Nozvejots ta, lai
_ Kognitivi . ~
Konkréta un . zivis okeana . . o
trauc€jumi, . e . Skaidra izpratne, saistita
21. ||8.2.6. saprotama S paliktu zivis . . .
izteikumu . ar praktisku pieredzi
valoda S abstrakta termina
skaidriba -
vieta
"Tagad un tad" D1Vc_1al1gs attéls, Parada celonsakaribas,
.o . . kura redzams . ~
22.18.2.7. vizuals Izzinas izpratne - étisku lemumu
oy e - negativs un . =
salidzinajums e _ .. pienemsSana
pozitivs scenarijs
Vienads
Konsekvents izkartojums un|;, . -
. . _ - . Veido paredzamibu,
23. ||18.2.8. iepakojuma Atpazistamiba |[simbolu . S
e L . samazina neskaidribas
dizains izvietojums  visos
zimola produktos.
“Vispirms”  —||Atbalsts "Vispirms: Cep" — Secioa oratne ar
24. (18.2.9. “Tad” vizualie|lizpratnes "Tad: Ed" attélu g p p
1 1 . _ darbibu
attéli veidoSanai seciba
. Atbalsts Skaidrs _ -
Izvairieties no e .. . Koncentre uzmanibu,
25.(|8.2.10. kognitivajiem  |izkartojums, . - - .
haosa, . mazina prata parslodzi
procesiem daudz balta
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Pieméra Probléma, IstenoSanas
# Apraksts darbibas . - Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
saglabajiet laukuma,
hierarhiju ierobezots
elementu skaits
Viena Trekni ieziméts
doEmneJosa Kognitiva lerameyums Atra identifikacija
26. |18.2.11. |krasa - - galvenajam o
. atpazistamiba |2 . . parpilditos plauktos
galvenajam etiskajam
apziméjumam apziméjumam
Kognitiva Skenét simbolu —
Animacija ar |liesaiste, 3D animacija, kas |/lesaistoSa, atmina
27. |18.2.12. . . o s ~ . S T
simboliem digitalas parada étisku paliekoSa maciSanas
prasmes vestijumu
Seminari ar
Kopigi projekti intelektualas
23 l8.2.13. }(opa_ ar ausana 1nva1{d1tates Nodrogu}a o lietoSanu,
invalidu > grupam ieklaujosu dizainu
organizacijam markeéjuma
testéSanai
. S Nelieli paraugi par
29. |18.2.14. Parrilugl o Macisanas pienemamu cenu|Drosa, praktiska pieredze
noradijumiem |atbalsts _
macibu procesam
Mazumtirdz- _ _
niecibas Personals = macas Uzlabo palidzibu klientiem
30. |1I8.2.15. — Klientu atbalsts |izskaidrot etiketes S
personala . s = _"|lun produktu pieejamibu
~ vienkarsa valoda
apmaciba
Pilniga Braila Braila raksts, kas TieSa pieejamiba
Redzes norada galveno - . .
31.|8.3.1. raksta S . .. ... |neredzigiem, vajredzigiem
. o traucéjumi produktu identitati SO
Integracija _ pateretajiem
un alergénus
Ar NFC Redze_g . Pieskarieties . .
. traucéjumi, Z . . |[Talitéja audio piekluve,
32.(8.3.2. aktivizéjamas talrunim — audio g -
. . darbs ar s patstaviga lasiSana
audio etiketes Ciin paskaidrojums
tehnologijam
Materialu Redzes Rokasgramata un Ieklaujosa izglitiba,
33.(8.3.3. ) .. A produktu lapas ka . o
audio versijas |traucéjumi multisensora maciSanas

audiogramata
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Piemera Probléma, Istenosanas
# Apraksts darbibas . - Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
Krasu_ .. Raksti + simboli|Novérs nepareizu
neredzigajiem |Redzes —q = — s o .. : -
34. |8.3.4. o S lidzas krasullinterpretaciju, universala
pieejams traucejumi . .
.o kodiem izpratne
dizains
Rezervétas Pirmas rindas
35 [8.3.5 sédvietas un|Redzes sédvietas +|[Ieklaujosa lidzdaliba,
T aprakstiti trauceéjumi vardisks apraksts|lvienlidziga piekluve
materiali pasakumos
Augstas
iz§kirspéjas Plaukta malas
plauktu Redzes markgjums ir 1-2 Vieglaka orientéSanas
36. |8.3.6. apmales ar . cm  augsts, ar|| ..° ..
S traucéjumi veikala
lieliem augstu
drukatiem izSkirtspéju.
burtiem
Subtitri un V1so§ V.ldCOkhpOS e e
. .|[Redzes subtitri +|Pieejamiba cilvékiem ar
37. (|18.3.7. audio apraksti . . - . . .
. . traucejumi aprakstosais redzes traucéjumiem
videoklipiem ..
audioieraksts
e oo Redzes Talrunis vibre, ja
Vibréjosas traucéjumi rodukts ir
38.(|8.3.8. atgriezeniskas Jum, proausts Taktils apstiprinajums
- . tehnologiju biologiski
saites lietotnes|| . . S Lo
pieejamiba sertificéts
Objektu Redzes
atpaziSana ar|traucéjumi, Kameras lietotne||Neatkariga etiketes
39. (|18.3.9. T . N e
maksligo tehnologiju skali nolasa etiketi|nolasiSana
intelektu pieejamiba
Sadarboties ar
suni “|IRedzes Sadarboties, lai
40. |8.3.10. pavadoni/nere . . parbauditu/izverte|Nodrosina funkcionalitati
- traucejumi . .
dzigo tu piekluvi
organizacijam
.. Izvelkamas
Viegli Kustibu laksnites
41. |18.4.1. atverams S P axs] ’ Uzlabo lietojamibu
) . traucéjumi atpléSamas
iepakojums

uzlimes, minimals
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Piemeéra Probléma, IstenoSanas
# Apraksts darbibas . - Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
nepiecieSamais
spéks
F121s}<'a_ Kle}tlepes " Lielakas ieklauSanas
.. mobilitate, tieSsaistes . _. . ~ _
42. |8.4.2. Jaukta pieeja S1a = _. iesp€jas, geografiska
attalinata apmekléjuma Lo
. L pieejamiba
piekluve iespéjas
Bezmaksas linija
ngltala oo ar pa01et1g1em Samazina digitalas
talruna Digitalas operatoriem, kuri . A
43.18.4.3. - ) . barjeras, noradijumi
atbalsta karsta|prasmes izskaidro . ..
. _. lietotajiem
linija markéjumus/platf
ormas
WCA_G_ Timekla vietnes un D _
prasibam oo . .. [|leklaujosa piekluve ekrana
. - Digitala lietotnes atbilst|, = "
44. |8.4.4. atbilstosas Lo lasitajiem un
o pieejamiba WCAG 2.1 AA|[ .. .
digitalas . paligtehnologijam
standartiem
platformas
Izp@a:asana ar PDF un tieSsaistes . .
digitalo T . . Plasa piekluve, samazina
45. ||8.4.5. Pieejamiba saturs; drukasana .
tehnologiju &c Dieprasiiuma atkritumu daudzumu
palidzibu pec pieprasy
Ratinkreslu
Vietas bez uzbrauktuves,
46. ||8.4.6. piekltSanas Fiziska piekluve |pieejamas Ieklaujosi pasakumi
grutibam tualetes, labi
izveidoti celini
. . Parskatamas
Vienkarsa Digitalas izvélnes Viegla informacijas
47.118.4.7 timekla vietnes|| & . . y1es: J
navieaciia prasmes mekléSanas joslas,|iegiSana
gacy skaidri virsraksti
Vairaki - - PDF, Word, Pieejamiba visam
o Ekranlasitaju  ||galveno o -
48. |18.4.8. digitalie C programmattram/ekranla
f gy savietojamiba | dokumentu teksta ||"_ _%.
ormati .. sitajiem
versijas
49 |8 4.9 Lietotnu Digitala EtikeSu Nodros$ina lietojamibu
N | funkcionalitate|vienlidziba, dekodésanas teritorijas ar zemu
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Piemeéra Probléma, IstenoSanas
# Apraksts darbibas . - Sasniedzamais rezultats
kods . piemeérs
raksturojums
bezsaistes attalinati lietotne darbojas |interneta piesléguma
rezima lietotaji bez interneta savienojumul.
S{)efélgzlal;nas Sasniedz dazadas
Elastigi Piekluves P A . ||[demografiskas grupas,
50. (|18.4.10. . 1 S lidzekli, bileteni, - . -
sazinas kanali |[daudzveidiba . . ’lplasas ieklauSanas
kopienas radio,|. " .
iespéjas

pasta informacija
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